TOSHIBA

Satellite® serie
| 20/L.25
Vlianual del usuario

Si necesita asistencia, comuniquese a uno de |os siguientes:

1  Sitio Web de soporte técnico de Toshiba,
pcsupport.toshiba.com

[0 Toshiba Global Support Centre
Llamadas en EE.UU.: (800) 457-7777
Llamadas desde fuera de EE.UU.: (949) 859-4273

Para obtener mas informacion, consulte “ Si surge un
problema” en la pagina 170 de este manual.
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AnovERTENcIA Al tocar el cable de este producto las personas se exponen al

plomo, una sustancia quimica que el estado de California sabe
(ue ocasiona anomalias congénitas u otros dafios a la
reproduccion. Lavese las manos después de tocar el
cable.

Modelo: Satellite® serie L20/L25

Garantia de unidad(es) grabable(s) y/o
reescribible(s) y de software relacionado

El sstemade computo que ha.adquirido puedeincluir unidades de medios
Opticos grabables y/o reescribibles, asi como programas de computo, que se
cuentan entre las tecnol ogias disponibles de dmacenamiento de datos mas
avanzadas. Al igua que con cuaquier tecnologianueva, debe leer y seguir todas
lasinstrucciones deinstaacion y uso que gparecen en lasguias y/o los manuaes
de usuario suministrados con su computadora, ya seaen formato impreso o
electronico. De no hacerlo, es posible que este producto no funcione
adecuadamentey que usted pierda sus detos o sufraotros dafios. TOSHIBA
AMERICA INFORMATION SYSTEMS, INC. (“TOSHIBA"), SUS
FILIALESY SUS PROVEEDORESNO GARANTIZAN QUE EL
FUNCIONAMIENTO DEL PRODUCTO SERA CONTINUO O QUE NO
TENDRA ERRORES. USTED ACUERDA QUE TOSHIBA, SUSFILIALES
Y SUS PROVEEDORES NO SERAN RESPONSABLES POR NINGUN
DANO O PERDIDA QUE SUFRAN CUALESQUIERA NEGOCIOS,
GANANCIAS, PROGRAMAS, DATOS, SISTEMASEN RED O MEDIOS
DE ALMACENAMIENTO EXTRAIBLES QUE SURJAN O SEAN
CONSECUENCIA DEL USO DEL PRODUCTO, INCLUSO S| SE
INFORMO DE DICHA POSIBILIDAD.

Proteccion de datos almacenados

En relacion con sus datos importantes, por favor redlice copias de seguridad
periddicamente de todos los datos d macenados en d disco duro u otros
dispositivos de dmacenamiento como medida de precaucion contrafdlas
posibles, ateracion o pérdidadelosdatos. S| SUSDATOS SE ALTERARAN
O SE PERDIERAN DEBIDO A CUALQUIER PROBLEMA, FALLA O
MAL FUNCIONAMIENTO DE LA UNIDAD DE DISCO DURO O DE
OTROSDISPOSI TIVOSDE ALMACENAMIENTO Y ESTOSDATOS
NO PUDIERAN RECUPERARSE, TOSHIBA NO SE HARA
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RESPONSABL E DE NINGUN DANO O PERDIDA DE LOSDATOSNI
DE NINGUN OTRO DANO QUE RESULTE DE DICHO DANO O
PERDIDA. CUANDO COPIE O TRANSFIERA SUSDATOS, POR
FAVOR ASEGURESE DE CONFIRMAR QUE LOSDATOS SE HAYAN
COPIADO O TRANSFERIDO SATISFACTORIAMENTE. TOSHIBA
QUEDA LIBRE DE TODA RESPONSABILIDAD EN CASO DE QUE
LOSDATOSNO SE COPIEN O TRANSFIERAN CORRECTAMENTE.

Aplicaciones de importancia vital

Lacomputadora que compro no esta disefiada para ninguna “ aplicacion de
importanciavita”. Las" aplicaciones deimportanciavita” son aquellos sistemas
de mantenimiento de vida, aplicaciones médicas, conexiones a dispositivos
meédicos implantados, usos en transporte comercia, ingtal aciones 0 Sstemas
nucleares o cuaesquiera otras aplicaciones en las que las falas de los productos
podrian ocasionar |esiones a personas, muerte 0 dafios catestroficos a
propiedades. IGUALMENTE, TOSHIBA, SUSFILIALESY SUS
PROVEEDORES SE LIBERAN DE TODO TIPO DE
RESPONSABILIDAD QUE SURJA DEL USO DE LOSPRODUCTOS
DE COMPUTO EN CUALESQUIERA APLICACIONESDE
IMPORTANCIA VITAL. S| USA LOSPRODUCTOSDE COMPUTOEN
APLICACIONESDE IMPORTANCIA VITAL, USTED, Y NO
TOSHIBA, ASUME TODA RESPONSABILIDAD POR DICHO USO.

Aviso de Ia FCC (Comisidn Federal de
Comunicaciones de Estados Unidos) “Informacion
sobre la declaracion de conformidad”

Este equipo se probd y se comprobd que cumple con los limites para dispositivos
digitalesde Clase B, en virtud dela Parte 15 de las normas delaFCC. Estos
limites estan disefiados para proporcionar una proteccion razonable contra
interferenciaperjudicia en unainstalacion residencid.

Este equipo genera, utilizay puedeirradiar energiade radiofrecuenciay, S no se
ingaay utilizaconforme alasingtrucciones, puede provocar interferencias
perjudiciaes en comunicaciones deradio. Sin embargo, no hay garantiade que
no habrainterferenciaen unainstalacion en particular. S este equipo provoca
interferencias perjudiciales en larecepcion deradio o television, 1o cuad puede
averiguarse encendiendo y apagando la unidad, recomendamos d usuario que
intente corregir lainterferenciaadoptando una o varias de las medidas Siguientes:

[1 Cambiar deorientacion o delugar laantenareceptora.
[l Aumentar ladistanciaentre d equipoy € receptor.



[l Conectar  eguipo aun tomacorriente 0 aun circuito que no seae mismo
a que esté conectado € receptor.

[1  Consultar a distribuidor 0 aun técnico especidizado enradio y television
paraobtener ayuda

NOTA S6lo se pueden conectar a este equipo periféricos que cumplan con
los limites establecidos por la FGC para la Clase B. Es probable que
el uso de periféricos que no cumplan con estas normas o que no
estén recomendados por Toshiba provoque interferencias en la
recepcion de radio y television. Deben usarse cables blindados entre
los aparatos externos y el puerto paralelo, el puerto del monitor, el
puerto USB, el puerto PS/2%, el puerto i.LINK® y el conector del
micréfono de la computadora. Los cambios o las modificaciones
realizadas a este equipo que no estén aprobadas expresamente por
Toshiba, o0 por terceros autorizados por Toshiba, pueden invalidar el
derecho del usuario a utilizar el equipo.

Este dispositivo cumple con la Parte 15 de lasnormas de laFCC. El
funcionamiento estd sujeto alas siguientes dos condiciones:

[0  Egtedigpositivo no debe causar interferenciaperjudicia.

[l  Estedispositivo debe aceptar cuaquier interferenciarecibida, incluidas
aguéllas que puedan provocar un funcionamiento indeseado.

Comuniquese:
[1 Al sitio Web de soporte técnico de Toshiba en pcsupport.toshiba.com
[l  Od centro de apoyo Toshiba Global Support Centre:

Al (800) 457-7777 dentro de Estados Unidos

Al (949) 859-4273 desde fuera de Estados Unidos

Requisito de Industry Canada
Este aparato digital de Clase B cumple con lanorma canadiense |CES-003.

Cet apparell numérique dela classe B est conformé a la norme NMB-003 du
Canada.

This Class B digital apparatus complieswith Canadian ICES003.


http://pcsupport.toshiba.com

Requisitos de la FCC

Lasiguiente informacion se refiere alos médems internos en virtud dela
norma CFR 47, Parte 68, de laFCC.

Este equipo cumple con la Parte 68 de las normas de la FCC. En la parte
inferior de este equipo se encuentra una etiqueta que contiene informacion,
tal como el nimero de registro de laFCC y el nimero de equivalenciade
timbre (Ringer Equivalence Number o REN) correspondientes a este
equipo. Si sele solicita, debe brindar estainformacion ala compariia
telefonica

El médem se conecta alalinea telefdnica por medio de un conector
estandar denominado USOC RJ11C.

El conector y enchufe utilizados para conectar este equipo a cableado delas
instalacionesy alared telefonica deben cumplir con lasreglasy losrequisitos
gplicables dela Parte 68 de las normas de la FCC y adoptados por la Asociacion
Estadounidense de Empresas de Telecomunicaciones (0 ACTA, por sussiglasen
inglés). El conector y & enchufe estén disefiados para conectarse a un enchufe
modular compatible que también esté autorizado.

El nimero de equivalencia o REN se usa para determinar |a cantidad de
dispositivos que pueden conectarse a unalineatelefénica. El exceso de
nimeros REN en unalinea telefonica podria ocasionar que |os dispositivos
no sonaran a recibir [lamadas. En lamayoriadelas areas, pero no en todas,
la suma de los nimeros REN no debe ser mayor que cinco (5.0). Para
cerciorarse de la cantidad de dispositivos que pueden conectarse a una
linea, seguin el nimero total de los nimeros REN, comuniquese con la
compafiia telefénicalocal. En relacion con los productos aprobados
después del 23 de julio de 2001, el nimero REN de este producto forma
parte del identificador de producto cuyo formato es

US AAAEQH#HTX XX X. Los digitos representados por ## son €l nimero
REN sin €l punto decimal (por ejemplo, 03 es un nimero REN de 0.3). En
relacién con productos de fecha anterior, e nimero REN se muestra por
separado en la etiqueta.

Su conexién aunalinea compartida esta sujetaalastarifas de estado.
Comuniquese con lacomision de servicios publicos estatal, |lacomision de
servicio a plblico o lacomisién de corporaciones para obtener informacion.

Forma de proceder de la compaiiia telefonica

Lameta de la compafiia telefonica es brindar a usuario € mejor servicio
posible. Paralograr esto, ocasionalmente es necesario efectuar cambios en
Su equipo, manera de operar o sus procedimientos. Si estos cambios
pudieran afectar su servicio o €l funcionamiento de su equipo, la compariia
telefénica dard previo aviso, por escrito, para permitir a usuario hacer
cualquier cambio 0 gjuste necesario, y asi poder tener servicio sin
interrupcién.
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Si surgen problemas

Si este equipo ocasiona dafios a lared de telefonia, la compariia telefénica
le notificara con anticipacion que podria ser necesario interrumpir €l
servicio temporalmente. Sin embargo, Si esto no es practico, la compafiia
telefénica notificard al cliente lo antes posible. Asimismo, sele informara
sobre su derecho a presentar una queja ante la FCC en caso de quelo
considere necesario.

Si este equipo presenta problemas, para reparaciones o informacion sobre
lagarantia limitada, por favor comuniquese con Toshiba Corporation,
Toshiba America Information Systems, Inc., con un representante
autorizado de Toshiba o con Toshiba Global Support Centre dentro de
Estados Unidos a (800) 457-7777 o a (949) 859-4273 fuera de Estados
Unidos. Si el equipo ocasiona problemas alared telefénica, la compafiia
telefénica podria solicitarle que desconecte el equipo hasta que se
solucione el problema.

Desconexion

Si usted decide desconectar permanentemente el médem de lalinea
tel efénica que usa actualmente, por favor notifique alacompafiiatelefonica
de dicho cambio.

Identificacion de facsimil

En EE.UU., laley denominada“ The Telephone Consumer Protection Act of
1991” (Ley de proteccion alos consumidores de servicio telefonico de
1991) haceilegal €l uso de una computadora u otro dispositivo electronico,
incluidos los facsimiles, para enviar mensajes ano ser que dichos mensajes
estén claramente identificados en el margen superior o inferior de cada
pagina o en la primera pagina del mensaje, con lafechay hora de
transmision, laidentificacion del negocio, entidad o persona que esté
enviando € mensaje, asi como el nimero deteléfono del negocio, entidad o
la persona. (El nimero telefénico que se proporcione no debe ser un
ndmero 900 ni ningln otro nimero cuyos cargos excedan los cargos de
transmision de llamadas locales o de larga distancia.)

Para programar esta informacién en la transmision de facsimiles, consulte
las instrucciones del software del facsimil que estéinstalado en esta
computadora.

Equipo de alarma

Si su hogar cuenta con equipo de alarma con cableado especial conectado a
lalineatelefonica, aseglrese de que lainstalacion de este equipo no
desactive € equipo de alarma. Si tiene preguntas sobre los factores que
desactivan € equipo de alarma, consulte ala compafiiatelefénicao a
personal de instalacion calificado.



Instrucciones para equipo con certificacion
CS-03 de IC

1

AVISO: Laetiqueta de Industry Canada (IC) identifica alos equipos
certificados. Esta certificacion significaque el equipo cumple con
ciertos requisitos operativos y de seguridad y proteccidn de redes de
telecomunicaciones, seguin lo establecido en el documento o
documentos pertinentes “ Terminal Equipment Technical
Requirements’ (Requisitos técnicos para equipos de terminal es).
Industry Canada no garantiza que el funcionamiento del equipo
satisfard al usuario.

Antes de instalar este equipo, |os usuarios deben asegurarse de que
esté permitido conectarlo alas instal aciones de la compafiia local de
telecomunicaciones. Asimismo, el equipo debe instalarse con un
método aceptable de conexidn. El cliente debe ser consciente de que,
en ciertas situaciones, cumplir con las condiciones antes mencionadas
Nno necesariamente evitala degradacion del servicio.

El representante que el proveedor designe debe coordinar las
reparaciones realizadas al equipo certificado. Todas |as reparaciones o
ateraciones que el usuario realice a este equipo, y €l mal
funcionamiento del mismo, podrian proporcionar ala compafiia de
telecomuni caciones fundamentos para solicitar al usuario que
desconecte el equipo.

L os usuarios deben, para su propia proteccion, asegurarse de que las
conexiones eléctricas atierrade los servicios de energia el éctrica, las
lineas telefénicas y los sistemas internos de tuberia metdlica para
agua, de haberlos, estén conectadas entre si. Esta precaucion podria
ser de particular importancia en areas rurales.

Precaucion: Los usuarios no deben tratar de realizar esas conexiones
por si mismos, sino que deben comunicarse con la autoridad de
inspeccion el éctrica correspondiente o con un electricista, segin sea
necesario.

El manual del usuario del equipo anal dgico debe contener el nimero
de equivalencia de timbre (REN) y una explicacion similar ala
siguiente:

El nimero de equivalencia de timbre de este dispositivo puede
encontrarse en la etiqueta que viene adherida a la computadora.

AVISO: El nimero de equivalencia de timbre asignado a cada
dispositivo terminal brinda unaindicacion de la cantidad méxima de
terminales que pueden conectarse alainterfaz telefonica. La
terminacion de lainterfaz puede consistir en cualquier combinacion
de dispositivos siempre que la suma de los nimeros de equivalencia
del timbre de todos los dispositivos no sea superior a 5.

Ladisposicién estandar de conexion (tipo de enchufe telefénico) de
este equipo corresponde al(alos) tipo(s) de enchufe USOC RJ11C.
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Interoperabilidad inalambrica

Los productos detarjetamini PCI parared LAN (de &realocal) inaldmbrica
de TOSHIBA estan disefiados parainteroperar con cualquier producto de
red de &realocal inalambrica que esté basado en la tecnologia de radio de
Espectro Expandido en Secuencia Directa (Direct Sequence Spread
Spectrum o DSSS) y que cumpla con:

[1 Lanorma802.11 del Instituto Estadounidense de Ingenieros
Eléctricosy Electrénicos (IEEE) relativaalas redes de &realocal
inaldmbricas (Revision A/B/G) definiday aprobada por dicho
instituto.

0 Lacertificacion defidelidad inaldmbrica (Wreless Fidelity o
“Wi-Fi"), definidapor laAlianza paralaFidelidad | naldambrica (Wi-Fi
Alliance). El logotipo de certificacion de fidelidad inal&mbrica es una
marca de certificacion de la Alianza para la Fidelidad Inal@mbrica.

PRECAUCION | Los dispositivos con Bluetoot® y de red de area local inalambrica

funcionan dentro del mismo rango de radiofrecuencias y podrian ocasionar
interferencias entre si. Si utiliza dispositivos Bluetoot® y de red de 4rea
local inaldmbrica simulténeamente, es posible que de vez en cuando el
desempefio de la red no sea el dptimo o incluso que pierda su conexion a la
red.

Si se le presentara un problema de este tipo, apague inmediatamente el
dispositivo ya sea de Blustoott® o de red de 4rea local inalambrica.

Para obtener mas informacion, por favor comuniquese con el soporte de productos PC
de Toshiba en el sitio Web http://www.toshiba-europe.com/computers/int/bluetooth.htm
en Europa o en http://www.pcsupport.toshiba.com en Estados Unidos.

PRECAUCION | Eluso de este dispositivo estd restringido a interiores debido a su

funcionamiento en el rango de frecuencias de 5.15 GHz a 5.25 GHz.



http://www.toshiba-europe.com/computers/tnt/bluetooth.htm
http://pcsupport.toshiba.com

Las redes de area local inalambricas y su salud

Los productos de red de &realocal inaldmbrica, al igua que otros

dispositivos de radio, emiten energia el ectromagnética de radiofrecuencia.
Sin embargo, €l nivel de energia que emiten estos dispositivos es mucho

menor que la energia electromagnética que emiten los dispositivos
inalambricos, como por ejemplo los tel éfonos moviles.

Debido a que los productos de red de &rea local inalambrica funcionan
dentro de |os lineamientos establecidos en las normas y recomendaciones
de seguridad relativas a la radiofrecuencia, en TOSHIBA se considera que
€l uso de los productos de red de érealocal inaldmbrica por parte de los

consumidores es seguro. Estas normas'y recomendaciones reflejan el
consenso de la comunidad cientificay son el resultado de las
deliberaciones de paneles y comités de cientificos que analizan e
interpretan continuamente las extensas investigaciones publicadas.

En ciertas situaciones o entornos, el uso de unared de arealocal

inaldmbrica podria verse restringido por €l propietario de un edificio o los
representantes responsabl es de una organizacion. Entre estas situaciones se

pueden encontrar las siguientes:

[J El uso de equipo de red de &realocal inaldmbrica abordo de
aeronaves o

[1  Encualquier otro entorno donde €l riesgo de que este equipo interfiera

con otros dispositivos o0 servicios se perciba o identifique como
perjudicial.

Si no esté seguro qué politica se aplicaa uso de dispositivos inaldmbricos
en una organizacion o entorno especifico (por jemplo, aeropuertos), se
recomienda que solicite autorizacion para usar el aparato de red de area

local inaldmbrica antes de encender el equipo.

Informacidn reglamentaria

Latarjetamini PCI parared LAN (de arealocal) inaldmbricade TOSHIBA

debeinstalarse y usarse con estricto apego alas instrucciones del

fabricante, tal como se describe en la documentacion del usuario que se
incluye con el producto. Este dispositivo cumple con las siguientes normas

de seguridad y radiofrecuencia.
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Canada - Industry Canada (IC)

Este dispositivo cumple con lanorma RSS 210 de Industry Canada.

PRECAUCION | El personal que instale este equipo de radio debe asegurarse de que la

antena quede ubicada u orientada de manera tal que no emita un campo de
radiofrecuencia superior al establecido en los limites de Health Canada para
la poblacion en general; consulte el Codigo de Seguridad 6, mismo que
puede obtener en el sitio Web de Health Canada, www.hc-sc.gc.ca/rpb. El
dispositivo de radiofrecuencia no debe colocarse con ningdn otro
transmisor que no se haya probado con este dispositivo.

Su funcionamiento esta sujeto alas siguientes dos condiciones: (1) este
dispositivo no debe ocasionar interferenciay (2) este dispositivo debe
aceptar toda interferencia, incluidas aquéllas que puedan provocar un
funcionamiento indeseado del mismo.

L’ utilisation de ce dispositif est autorisée seulement aux conditions
suivantes: (1) il ne doit pas produire de brouillage et (2) I utilisateur du
dispositif doit étre prét a accepter tout brouillage radioélectrique regu,
méme si ce brouillage est susceptible de compromettre e fonctionnement
du dispositif.

Operation is subject to the following two conditions: (1) this device may
not cause interference, and (2) this device must accept any interference,
including interference that may cause undesired operation of this device.

Lasletras“IC" antes del nimero de certificacion del equipo significan
anicamente que dicho equipo satisfizo las especificaciones técnicas de
Industry Canada.

A fin de evitar interferenciade radio aun servicio con licencia, este
dispositivo se disefid para su uso en interiores, lejos de ventanas, para
obtener laméaxima proteccion. Lainstalacion del equipo (o de su antenade
transmision) a aire libre esta sujeta a la obtencion de unalicencia

Pour empecher que cet appareil cause du brouillage au service faisant
I'objet d'unelicence, il doit etre utilizeal'interieur et devrait etre placeloin
des fenetres afin de Fournier un ecram de blindage maximal. S le matriel
(ou son antenne d'emission) est installe a I'exterieur, il doit faire I'objet
d'une licence.

To prevent radio interference to the licensed service, this device isintended
to be operated indoors and away from windows to provide maximum
shielding. Equipment (or its transmit antenna) that isinstalled outdoorsis
subject to licensing.
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PRECAUCION | Eluso de este dispositivo estd restringido a interiores debido a su

funcionamiento en el rango de frecuencias de 5.15 GHz a 5.25 GHz. Industry
Canada (IC) requiere que este producto se utilice en interiores en el rango de
frecuencias de 5.15 GHz a 5.25 GHz para reducir el potencial de que se
produzca interferencia nociva a sistemas de satélite movil que utilicen los
mismos canales.

A'los radares de alta potencia se les asigna como usuarios primarios en las bandas
de 5.25GHz a5.35 GHz y de 5.65 GHz a 5.85 GHz. Estas estaciones para radar
pueden producir interferencia a este dispositivo, dafiarlo, 0 ambos.

Europa — Declaracion de conformidad de laUE C€ ®

0

Este dispositivo cumple con los requisitos esenciales de la Directiva
1999/5/CE de “Equipos de Terminales de Radio y
Telecomunicaciones’ (R& TTE), seglin las baterias de pruebas
esenciales que cumplen con |as siguientes normas:

EN 60950 Seguridad de los equipos de tecnologia de lainformacion
ETS 300 328 Requisitos técnicos para equipos de radio

ETS 300 826 Requisitos generales de lanorma de compatibilidad
electromagnética (Electromagnetic Compatibility o EMC)

Inglés:

Hereby, TOSHIBA Corp. Digita Media Network Company, declares
that thisRadio LAN deviceisin compliance with the essentid
requirements and other relevant provisions of Directive 1999/5/EC.

Finlandés:

Vamigtgia TOSHIBA Corp. Digita MediaNetwork Company
vakuuttaatédten ettd Radio LAN device tyyppinen laite on direktiivin
1999/5/EY oledlisten vaatimusten ja sitd koskevien direktiivin muiden
ehtojen mukainen.

Holandés:

Hierbij verklaart TOSHIBA Corp. Digital MediaNetwork Company dat
het toestel Radio LAN devicein overeenstemming is met de essentiéle
eisen en de andere relevante bepalingen van richtlijn 1999/5/EG.

Bij deze TOSHIBA Corp. Digita MediaNetwork Company dat deze
Radio LAN device voldoet aan de essentiéle eisen en aan de overige
relevante bepalingen van Richtlijn 1999/5/EC.

Francés,

Pear laprésente TOSHIBA Corp. Digitd MediaNetwork Company
déclare que I'appareil Radio LAN device est conforme aLix exigences
essentidlles et aux autres digpositions pertinentes de la directive 1999/5/
CE
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Par |aprésente, TOSHIBA Corp. Digit Media Network Company
déclare que ce Radio LAN device est conforme aux exigences
essentielles et aux autres dispositions de ladirective 1999/5/CE qui lui
sont applicables.

Sueco:

Hérmed intygar TOSHIBA Corp. Digitd MediaNetwork Company ett
dennaRadio LAN device &t | Gverensstammelse med de vasentliga
egenskapskrav och Gvrigarelevanta bestémmelser som framgdr av
direktiv 1999/5/EG.

Danés;

Undertegnede TOSHIBA Corp. Digitd MediaNetwork Company
erklager herved, at fagende udstyr Radio LAN device overholder de
veesentlige krav og evrige rlevante krav i direktiv 1999/5/EF

Aleman:

Hiermit erklart TOSHIBA Corp. Digita MediaNetwork Company, dass
sich diesar/diese/dieses Radio LAN devicein Ubereingtimmung mit den
grundlegenden Anforderungen und den anderen relevanten Vorschriften
der Richtlinie 1999/5/EG befindet. (BMWi)

Hiermit erklért TOSHIBA Corp. Digital Media Network Company die
Ubereingimmung des Gerétes Radio LAN device mit den
grundlegenden Anforderungen und den anderen relevanten
Festlegungen der Richtlinie 1999/5/EG. (Wien)

Griego:

WIE THH [TAPOVEL TOSHIBA Corp. Digital Iedia Network Company
AHASRNE] OTI Radio LAN device ZYTMOPSRNET A TIPOZ TIZ
OVZIGAELE ATIAITHIEIZ K AT TIZ AOIIEL ZXETIKET AIATASEIZ THZ
OAHTTAT 1999/5EK

Itdiano:

Con lapresente TOSHIBA Corp. Digitd MediaNetwork Company
dichiarache questo Radio LAN device & conformeai requisiti essenzidi
ed dledtredisposizioni pertinenti stebilite dalla direttiva 1999/5/CE.

Espariol:

Por medio de lapresente TOSHIBA Corp. Digitd Media Network
Company declaraque € Radio LAN device cumple conlosrequisitos
esencidesy cuaesquieraotras disposiciones gplicables o exigiblesdela
Directiva 1999/5/CE.

Portugués:

TOSHIBA Corp. Digital Media Network Company declaraque este
Radio LAN device estd conforme com 0s requisitos essenciais e outras
disposi¢Bes da Directiva 1999/5/CE.
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EE.UU. - Comision Federal de Comunicaciones
(FCC, por sus siglas en inglés)

Este dispositivo cumple con la Parte 15 de las Normas de la FCC. El
funcionamiento de los dispositivos en un sistemade red de arealocal
inalambrica esta sujeto a las siguientes dos condiciones:

[1 Estedispositivo no debe causar interferencia perjudicial.

[ Estedispositivo debe aceptar toda interferencia que pueda ocasionar
un funcionamiento indeseado.

TOSHIBA no se hace responsable de interferencia de radio o television
alguna ocasionada por una modificacion no autorizada de os dispositivos
que seincluyen con estatarjetamini PCI de red de érealocal inalambrica
de TOSHIBA o por la sustitucién o conexion de cablesy equipo de
conexion que no cumplan con las especificaciones de TOSHIBA.

El usuario se hara responsable de la correccion de interferencias causadas
por este tipo de modificaciones, sustituciones o conexiones no autorizadas.

PRECAUCION | Exposicion a radiacion de radiofrecuencia

La energia de salida emitida por la tarjeta mini PCI de red de area local
inalambrica de TOSHIBA esta muy por debajo de los Iimites de exposicion a
|a radiofrecuencia establecidos por la FCC. Sin embargo, esta tarjeta debe
utilizarse de manera tal que durante su funcionamiento normal se reduzca al
minimo el potencial de contacto humano. En la configuracién de
funcionamiento normal, y con la pantalla de cristal liquido en posicion
vertical, la distancia entre la antena y el usuario no debe ser menor de 20
cm. La(s) antena(s) utilizada(s) para este transmisor no debe(n) colocarse ni
hacerse funcionar con ninguna otra antena o transmisor. La(s) antena(s) que
se utilice(n) en la banda de frecuencias de 5.15 GHz a 5.25 GHz debe(n) ser
del tipo integral, el cual impide su acceso al usuario final.

Para obtener mds informacion, consulte las Declaraciones reglamentarias
identificadas en la documentacién que se incluye con esos productos.
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PRECAUCION | Requisitos relativos a la interferencia de radiofrecuencia

El uso de este dispositivo esta restringido a interiores debido a su
funcionamiento en el rango de frecuencias de 5.15 GHz a 5.25 GHz. La
Comision Federal de Comunicaciones (FCC) requiere que este producto se
utilice en interiores en el rango de frecuencias de 5.15 GHz a 5.25 GHz para
reducir el potencial de que se produzca interferencia nociva a sistemas de
satélite movil que utilicen los mismos canales.

A'los radares de alta potencia se les asigna como usuarios primarios en las bandas
de 5.25 GHz a5.35 GHz y de 5.65 GHz a 5.85 GHz. Estas estaciones para radar
pueden producir interferencia a este dispositivo, dafiarlo, 0 ambos.

NOTA

Taiwan

La informacion contenida en esta precaucion corresponde a
productos que funcionan con un dispositivo compatible con la norma
802.11a.

Articulo 14

A menos que se obtenga autori zacion, ninguna empresa, comerciante o
usuario debe cambiar lafrecuencia, aumentar lapotenciao cambiar las
caracteristicasy funciones ddl disefio origina de un modelo que esté
acreditado como maguinaria e éctrica de radiofrecuenciade bgja
potencia

Articulo 17

En ninglin caso, & uso de maguinaria el éctricade radiofrecuenciade bgja
potenciadebe afectar laseguridad delaaviacion ni interferir conlas
comunicacioneslegaes. El uso de dichamaquinaria el éctrica se debe
descontinuar en caso de que hayainterferencia El funcionamiento de
tales productos solamente se debe reiniciar cuando sean modificadosy
dgen deinterferir.

L as comunicaciones |egales mencionadas en el punto anterior serefieren a
comunicaciones de radio que funcionan de conformidad con lasleyesy los
reglamentos de telecomunicaciones.

Lamaquinaria el éctrica de radiofrecuencia de baja potencia debe resistir la
interferencia que pudieran ocasionar las comunicacioneslegaleso la
maguinaria el éctrica que emite sefiales de radio tipo industrial, cientificoy
médico.
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Utilizacion de este equipo en Japon

En Japdn, el ancho de banda de frecuenciade 2,400 a2,483.5 MHz paralos
sistemas de comuni cacion de datos de baja potencia de segunda
generacion, como o es este equipo, coincide con el correspondiente alos
sistemas de identificacion de objetos moviles (estaciones de radio en
establecimientos y estaciones de radio de baja potencia especificadas).

1. Etiqueta

Por favor coloque la etiqueta Siguiente en los dispositivos en que seincluyaeste
producto.

The frequency bandwidth of this equipment may operate
within the same range as industrial devices, scientific devices,
medical devices, microwave ovens, licensed radio stations
and non-licensed specified low-pewer radio stations for mobile
object identification systems (RFID) used in factory production
lines {Other Radio Stations).

1. Before using this equipment, ensure that it does not interfers
with any of the equipment listed above.

2. If this equipment causes RF interference to other radic stations,
promptly change the frequency being used, change the location
of use, or turn off the source of emissions.

3. Contact TOSHIBA Direct PC if you have problems with interference
«caused by this product to Other Radio Stations.

2. Indicacion
Laindicacién que se muestra a continuacion aparece en este equipo.

(1) (2) B

2.4DSOF4
I N .

4)

1 2.4 Este equipo utiliza unafrecuencia de 2.4 GHz.

2  DS: Este equipo utilizala modulacion DS-SS.
OF: Este equipo utilizala modulacion OFDM.

El rango de interferencia de este equipo es inferior a40 m.

I BN B Este equipo utilizaun ancho de banda de frecuencias de
2,400 MHz a2,483.5 MHz.

Es posible evitar la banda que usan los sistemas de identificacion de
objetos moviles.

3. TOSHIBA Direct PC

Delunesaviernes: 10:00-17:00
Llamesin costo d teléfono: 0120-13-1100
Paramarcar directamente: 03-3457-5916
Facsimil: 03-5444-9450
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Autorizacion del dispositivo

Este dispositivo cuenta con la Certificacion de conformidad con
reglamentos técnicos y la Aprobacion del cumplimiento con las
condiciones técnicas, y pertenece ala clase de dispositivos de equipo
radiofénico de | as estaciones de radio de sistemas de comunicacion de
datos de baja potenciaestipuladaen laLey deradioy laLey de negocios de
telecomunicaciones de Japon.

Nombre del equipo radiofénico: remitase alaetiquetade equipo queviene
adheridaalacomputadora.

INSTITUTO DE APROBACIONES DE JAPON PARA EQUIPOSDE
TELECOMUNICACIONES

NUmero de aprobacion: D01-1128JP

Numero de aprobacion del CENTRO DE INGENIERIA DE
TELECOMUNICACIONES: 03NY.A0018, 03GZDA0017

Se aplican las siguientes restricciones:
[l No desensamble ni modifique el dispositivo.

[0 Noinstaleen otro dispositivo el médulo inal&mbrico incorporado en
este dispositivo.

[1  El uso estarestringido ainteriores debido a su funcionamiento en el
rango de frecuencias de 5.17GHz a 5.23 GHz.

Aprobacion de los dispositivos inalambricos segun
las normas de radio

NOTA La informacidn siguiente depende del tipo de dispositivo inaldmbrico
que se encuentre en la computadora.

Regiones/paises en los que esta aprobado el uso de los
adaptadores de red inalambrica Atheros ARSBMB-43/44 y
mini PCl AR5BMBS5.

Este equipo esta aprobado segln las normas de radio por las regiones/los
paisesindicados en la tabla siguiente.

PRECAUCION | No use este equipo excepto en las regiones/los paises indicados en la tabla

siguiente.
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NOTA Este dispositivo funciona Ginicamente en escaneo pasivo.
En las modalidades 802.11ay Turbo no esta disponible la modalidad de
igual a igual.
802.11b (2.4 GHz)
Alemania Australia Austria
Bélgica Canada Dinamarca
EE.UU. Finlandia Francia
Grecia Irlanda Italia
Liechtenstein Luxemburgo Noruega
Nueva Zelanda Paises Bajos Portugal
Reino Unido Suecia Suiza

Europa - Restricciones para el uso de frecuencias de 2.4 GHz
en los paises de la Comunidad Europea

Bdgi& No serequiereregistro epecid ante IBPT/BIPT parae uso privado
Begique: afueradeinmuebles sobre terrenos publicos de menos de 300 metros. Se
requiere d registro ante IBPT/BIPT parad uso privado afuerade
inmuebles sobre terrenos pablicos de més de 300 metros. Parad registro
y laobtenciéon delicencias, favor de comunicarse con IBPT/BIPT.

Voor privé-gebruik buiten gebouw over publieke groud over afstand
kleiner dan 300m geen regidratie bij BIPT/IBPT nodig; voor gebruik
over astand groter dan 300miswel regidiratie bij BIPT/IBPT nodig.
Voor regidtratie of licentie kunt u contact opnemen met BIPT.

Dansle casd une utilisation privée, al’ extérieur d’ un batiment, au-
dessus d’ un espace public, aucun enregistrement N’ est nécessaire pour
unedistance de moins de 300m. Pour une distance supérieure 2300m un
enregistrement auprésdel’ IBPT est requise. Pour lesenregistrements et
licences, veuillez contacter I’ IBPT.

Deutschland: Serequierelicenciaparaingtaarsed arelibre. Comuniquese cond

revendedor parainformarse acercade procedimiento que debe seguir.

Anmeldung im Outdoor-Bereich notwendig, aber nicht
genehmigungspflichtig.Bitte mit Handler die Vorgehensweise
abstimmen.
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France:

Banda de frecuenciarestringida: en Francia, Unicamente pueden
utilizarseloscandes 1 a 7 (2400 MHz y 2454 MHz, respectivamente) .
Favor de comunicarse con ART (http://www.art-telecom.fr) para
informarse acercadd procedimiento que debe seguir.

Bande defréquenceredtreinte : seulslescanaux 1- 7 (2400 et 2454 MHz
respectivement) doivent &tre utilisés endroits extérieur en France. Vous
pouvez contacter I’ Autorité de Régulation des Téécommuniations
(http:/Amww.art-telecom.fr) pour la procédure asuivre.

ltdia

Serequierelicenciaparasu uso en interiores. No se permite su uso en
instalacionesd airelibre.

E’ necessariala concessione ministeriale anche per I’ uso interno.

Verificare coni rivenditori la procedura da seguire.

Nederland:

Serequierelicenciaparaingaarsed arelibre. Comuniquese cond
revendedor parainformarse acercadel procedimiento que debe seguir.

Licentie verplicht voor gebruik met buitenantennes. Neem contact op
met verkoper voor juiste procedure.

802.11a (5 GHz)

Alemania Austraia Austria
Bélgica Canada Dinamarca
EE.UU. Finlandia Francia
Grecia Irlanda Italia
Liechtenstein Luxemburgo Noruega
Nueva Zelanda Paises Bgjos Portugal
Reino Unido Suecia Suiza

Modalidad Turbo (5 GHz)

Canada

‘EE.UU.
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Europa - Restricciones para el uso de frecuencias de 5 GHz
en los paises de la Comunidad Europea

Paisesdela 5150-5250 MHz | 5250-5350 MHz 5470-5725 MHz
Comunidad Europea Candles 36,40, 44, | Canales 52,56,60, |Canales 100,104, 108, 112, 116,
48 64 120, 124, 128, 132, 136, 140

Solointeriores | Solointeriores Interiores/exteriores

Audtria (@] X X

Bégica, Francia, (0] (0] X

Liechtenstein/Suiza

Alemania, Dinamarca, (e} (e} O

Finlandia, Grecia,

Irlanda, Itdia,

Luxemburgo, Noruega,

Paises Bgjos, Portugal,

Reino Unido, Suecia

Espaia, Idandia (0] (0] (0]

O: Permitido x: Prohibido

[1 A findeno quebrantar e cumplimiento delas normas europeas que regulan
e uso del espectro pararedes de drealoca indambricas, se aplicardn las
limitaciones del cuadro anterior sobre canales con bandasde 2.4 GHzy
5 GHz. El usuario debe determinar € cana de operacidn en uso mediantela
utileriadered de &realocal inaambrica. Si e funcionamiento del
dispositivo se encuentra fuera de las frecuencias permitidas que seindican
en d cuadro anterior, € usuario deberadgar de utilizar lared de &realoca
inddmbricade inmueble en que se encuentrey consultar con el personal
local de asistencia técnica responsable delared inaldmbrica

[J  Enningln pais de la Comunidad Europea se permite el funcionamiento del
dispositivo en lamodalidad Turbo de 5 GHz.

[1  Enlos paises dela Comunidad Europea, no estd permitido el
funcionamiento del dispositivo en lamodalidad ad hoc en |os canales con
banda de 5 GHz. Lamodalidad ad hoc permite la comunicacion directa
entre dos dispositivos de un usuario sin lanecesidad de utilizar un punto de
acceso paralared de &realoca indambrica

[l El funcionamiento de este dispositivo debe ser controlado por puntos de
acceso en los que se haya empleado y activado lafuncién de deteccion de
sistemas de radar requerida en la Comunidad Europea para el
funcionamiento en bandas de 5 GHz. Este dispositivo debe operar bgjo €
control de un punto de acceso con € fin de evitar su operacion en un cand
que esté siendo utilizado por un sistema de radar dentro del area. El
funcionamiento de sistemas de radar en la cercania puede provocar la
interrupcion tempora del funcionamiento de este dispositivo. La
caracteristica de deteccidn de sistemas de radar del punto de acceso
reiniciara automaticamente su funcionamiento en un canal disponible en el
que no hayaun radar en operacion. Puede consultar con €l personal de
asistenciatécnicaloca responsable de lared indambricaafin de
determinar s laconfguracion del dispositivo o los dispositivos de punto de
acceso eslaadecuada para funcionar en laComunidad Europea.
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Regiones/paises en los que esta aprobado el uso del
adaptador de red inalambrica mini PCI Atheros AR5001X

Este equipo esta aprobado seglin las normas de radio por las regiones/los
paisesindicados en la tabla siguiente.

siguiente.

PRECAUCION | No use este equipo excepto en las regiones/los paises indicados en la tabla

NOTA Este dispositivo funciona (inicamente en escaneo pasivo.
En las modalidades 802.11ay Turbo no esta disponible la modalidad de

igual a igual.
802.11b (2.4 GHz)
Alemania Australia Austria
Bélgica Canada Dinamarca
EE.UU. Finlandia Francia
Grecia Irlanda Italia
Liechtenstein Luxemburgo Noruega
Nueva Zelanda Paises Bgjos Portugal
Reino Unido Suecia Suiza
802.11a (5 GHz)
Alemania Australia Austria
Bélgica Canada Dinamarca
EE.UU. Finlandia Francia
Grecia Irlanda Italia
Liechtenstein L uxemburgo Noruega
Nueva Zelanda Paises Bgjos Portugal
Reino Unido Suecia Suiza

Modalidad Turbo (5 GHz)

Canada

‘EE.UU.
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Regiones/paises en los que esta aprobado el uso del
adaptador Intel® mini PCI PRO/Wireless LAN 2100 3B

Este equipo esta aprobado seguin las normas de radio por las regiones/los
paisesindicados en latabla siguiente.

PRECAUCION | No use este equipo excepto en las regiones/los paises indicados en la tabla

siguiente.
Alemania Argentina Austraia
Austria Bélgica Brasil
Canada Chile Dinamarca
EE.UU. Espafia Finlandia
Francia Grecia Irlanda
Islandia Italia Japén
Liechtenstein L uxemburgo México
Noruega Nueva Zelanda Paises Bgjos
Pert Portugal Reino Unido
Singapur Suecia Suiza
Uruguay Venezuela

Regiones/paises en los que esta aprobado el uso de la tarjeta
de red de area local inalambrica mini PCI de Toshiba

Este equipo esta aprobado segiin las normas de radio por |as regiones/los
paises indicados en latabla siguiente.

PRECAUCION | No use este equipo excepto en las regiones/los paises indicados en la tabla

siguiente.
Alemania Austraia Austria
Bélgica Canada Dinamarca
EE.UU. Espafia Filipinas
Finlandia Francia Grecia
Hong Kong Irlanda Islandia
Italia Japdn Liechtenstein
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Luxemburgo Malasia Noruega
Nueva Zelanda Paises Bajos Portugal
Reino Unido Singapur Suecia
Suiza Tailandia

Regiones/paises en los que esta aprobado el uso del
adaptador de red inalambrica INPROCOMM IPN2220

Este equipo esta gprobado segiin las normas de radio por las regiones/los paises
indicados en latablasiguiente.

PRECAUCION | No use este equipo excepto en las regiones/los paises indicados en la tabla

siguiente.

UE

Canada

Jepdn

EE.UU.

Australia

Nueva Zelanda

Interoperabilidad de la tecnologia inalambrica

Bluetooth®

Las tarjetas Bluetooth® de TOSHIBA estén disefiadas para que interoperen
con cualquier producto que cuente con tecnologia inaldmbrica Bluetooth
que esté basada en la tecnol ogia de radio de Espectro Expandido de Salto
de Frecuencias (Frequency Hopping Soread Spectrum o FHSS) y que

cumplacon:

[1  Lasespecificaciones Bluetooth, definidasy aprobadas por €l Grupo de
Interés Especia Bluetooth.

[1 Lacertificacion del logotipo con tecnologiainaldambrica Bluetooth,
definida por el Grupo de Interés Especia Bluetooth.

La tecnologia inaldmbrica Bluetoot!?® es una tecnologia nueva e innovadora y
TOSHIBA no ha confirmado la compatibilidad de sus productos Bluetootf®
con todas las PC y/o equipos que utilizan tecnologfa inaldmbrica Bluetooth
que no sean las computadoras portatiles TOSHIBA.

Siempre use tarjetas Bluetooth de TOSHIBA a fin de habilitar redes
inaldmbricas en dos o més (hasta un maximo de siete) computadoras
portatiles TOSHIBA que utilicen estas tarjetas. Para obtener més informacion,
por favor comuniquese con el soporte de productos PC de TOSHIBA en el sitio
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Web http://www.toshiba-europe.com/computers/tnt/bluetooth.htm en Europa
0 en pesupport.toshiba.com en Estados Unidos.

Cuando use tarjetas Bluetooth de TOSHIBA cerca de dispositivos de red de drea
local inaldmbrica de 2.4 GHz, las transmisiones de Bluetooth podrian hacerse
mas lentas o causar errores. Si detecta cierta interferencia al utilizar tarjetas
Bluetooth de TOSHIBA, siempre cambie la frecuencia, traslade la PC a un drea
fuera del rango de interferencia de los dispositivos de red de érea local
inaldmbrica de 2.4 GHz (40 metros/43.74 yardas 0 més) o interrumpa la
transmisidn desde la PC. Para obtener mas informacién, por favor comuniquese
con el soporte de productos PC de TOSHIBA en el sitio Web
http://www.toshiba-europe.com/computers/tnt/bluetooth.htm en Europa o en
pesupport.toshiba.com en Estados Unidos.

Los dispositivos Bluetoothy de red de drea local inalambrica funcionan dentro del
mismo rango de radiofrecuencias y podrian ocasionar interferencias entre si. Si utiliza
dispositivos Bluetooth y de red de drea local inaldmbrica simultaneamente, es posible
que de vez en cuando el desempefio de la red no sea el Aptimo o incluso que pierda su
conexién a la red. Si se le presentara un problema de este tipo, apague inmediatamente
ya sea lafuncion Bluetooth o de red de drea local inalambrica. Para obtener mas
informacion, por favor comuniquese con el soporte de productos PC de Toshibaen el
sitio Web http://www.toshiba-europe.com/computers/tnt/bluetooth.htm

en Europa o en pcsupport.toshiba.com en Estados Unidos.

La tecnologia inalambrica Bluetooth® y su salud

L os productos que cuentan con tecnologiainal dambrica Bluetooth®, al igual
gue otros dispositivos de radio, emiten energia electromagnética de
radiofrecuencia. Sin embargo, €l nivel de energia que emiten estos
dispositivos es mucho menor que la energia el ectromagnética que emiten
los dispositivos inal&mbricos, como por gjemplo los teléfonos moéviles.

Debido a que los productos con tecnol ogia inalambrica Bluetooth®
funcionan dentro de los lineamientos establecidos en las normasy
recomendaciones de seguridad relativa alaradiofrecuencia, en TOSHIBA
se considera que €l uso de los productos con tecnologiainaldmbrica
Bluetooth® por parte de los consumidores es seguro. Estas normasy
recomendaciones reflejan el consenso de la comunidad cientificay son el
resultado de las deliberaciones de paneles y comités de cientificos que
analizan e interpretan continuamente | as extensas investigaciones
publicadas.


http://www.toshiba-europe.com/computers/tnt/bluetooth.htm
http://www.pcsupport.toshiba.com
http://www.toshiba-europe.com/computers/tnt/bluetooth.htm
http://www.pcsupport.toshiba.com
http://www.toshiba-europe.com/computers/tnt/bluetooth.htm
http://www.pcsupport.toshiba.com
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En ciertas situaciones o entornos, €l uso de latecnologiainaldmbrica
Bluetooth podria verse restringido por el propietario de un edificio o los
representantes responsabl es de una organizacion. Entre estas situaciones se
pueden encontrar |as siguientes:

[]  El uso de equipo con tecnologia inal@mbrica Bluetooth a bordo de
aeronaves o

[0  Encualquier otro entorno donde el riesgo de que este equipo interfiera
con otros dispositivos o servicios se perciba o identifique como
perjudicial.

Si no esta seguro de qué politica se aplicaa uso de aparatos inaldmbricos

en una organizacion o entorno especifico (por ejemplo, aeropuertos), se

recomienda que solicite autorizacion para usar €l dispositivo que cuente
con tecnol ogiainaldmbrica Bluetooth antes de encender € equipo.

Declaraciones reglamentarias

Este producto cumple con todas | as especificaciones de productos
obligatorias en todos | os paises/las regiones donde se vende. Ademés, €l
producto cumple con |o siguiente:

Unidn Europea (UE) y EFTA

Este equipo cumple con ladirectiva1999/5/CE de R& TTE y seleotorgé la
marca CE de conformidad con lo establecido en la misma.

Canada — Industry Canada (IC)

Este dispositivo cumple con lanorma RSS 210 de Industry Canada.

Su funcionamiento esta sujeto a las siguientes dos condiciones: (1) este
dispositivo no debe ocasionar interferenciay (2) este dispositivo debe
aceptar cualquier interferencia, incluidas aguellas que puedan provocar un
funcionamiento indeseado del mismo.

L’ utilisation de ce dispositif est autorisée seulement aux conditions
suivantes: (1) il ne doit pas produire de brouillage et (2) I’ utilisateur du
dispositif doit étre prét a accepter tout brouillage radioéectrique regu,
méme si ce brouillage est susceptible de compromettre e fonctionnement
du dispositif.

Operation is subject to the following two conditions: (1) this device may
not cause interference, and (2) this device must accept any interference,
including interference that may cause undesired operation of this device.

Lasletras“IC" antes del nimero de certificacion del equipo significan
Unicamente que dicho equipo satisfizo las especificaciones técnicas de
Industry Canada.
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PRECAUCION

Declaracion de la FCC sobre la interferencia

Este dispositivo cumple con la Parte 15 de las normas de la FCC. El
funcionamiento esté sujeto a las siguientes dos condiciones:

e Este dispositivo no debe causar interferencia perjudicial y

e Este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia recibida,
incluidas aquéllas que puedan provocar un funcionamiento indeseado.

Se hace notar que los cambios o modificaciones realizados en este equipo que no
estén aprobados expresamente por el fabricante pueden invalidar el derecho del
usuario a utilizar el equipo.

PRECAUCION

Precaucion: Exposicion a radiacion de radiofrecuencia

La energia de salida emitida por la tarjeta Bluetooth® de TOSHIBA estd muy
por debajo de los limites de exposicion a la radiofrecuencia establecidos por
la FCC. Sin embargo, la tarjeta Bluetooti® de TOSHIBA debe utilizarse de
manera tal que durante su funcionamiento normal se reduzca al minimo el
potencial de contacto humano.

Afin de cumplir con las normas de exposicion a la radiacion de
radiofrecuencia establecidas por la FCC para entornos no controlados, la
tarjeta Bluetooth™ de TOSHIBA debe utilizarse mientras se mantiene una
distancia minima de 20 cm entre la antena y el cuerpo.

Para obtener mds informacion, consulte las Declaraciones reglamentarias
identificadas en la documentacion que se incluye con esos productos.

La tarjeta Bluetooth® de TOSHIBA estd muy por debajo de los limites de
exposicion a la radiofrecuencia establecidos por la FCC.

Sin embargo, s aconseja que se utilice la tarjeta Bluetoot® de TOSHIBA en forma
tal que se reduzca al minimo el contacto humano durante el funcionamiento
normal.

NOTA

Los cambios o las modificaciones realizadas en este equipo que no estén
aprobadas expresamente por TOSHIBA, o por terceros autorizados por
TOSHIBA, pueden invalidar el derecho del usuario a utilizar el equipo.
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Taiwan

Articulo 14 A menos que se obtenga autorizaci n, ningunaempresa, comerciante o
usuario debe cambiar lafrecuencia, aumentar lapotenciao cambiar las
caracterigticasy funciones del disefio original de un modelo que esté
acreditado como maguinaria e éctrica de radiofrecuenciade bgja
potencia

Articulo 17 En ninglin caso, d uso de maquinaria e éctricade radiofrecuenciade
baja potencia debe afectar laseguridad de laaviacion ni interferir con
las comunicaciones legaes. El uso de dichamaquinariadéctricase
debe descontinuar en caso de que hayainterferencia. El
funcionamiento de tales productos solamente se debereiniciar cuando
sean modificadosy dejen de interferir.

L as comunicaciones |egales mencionadas en €l punto anterior se
refieren a comunicaciones de radio que funcionan de conformidad
con las leyesy los reglamentos de tel ecomuni caciones.

Lamaquinaria el éctrica de radiofrecuencia de baja potencia debe resistir
lainterferencia que pudieran ocasionar las comunicacioneslegdesola
maguinaria el éctrica que emite sefides deradio tipo indugtrid, cientifico
y medico.

Utilizacion de este equipo en Japdn

En Japon, el ancho de banda de frecuencia de 2,400 MHz a 2,483.5
MHz paralos sistemas de comunicacion de datos de baja potencia
de segunda generacion, como lo es este equipo, coincide con el
correspondiente a los sistemas de identificacion de objetos moviles
(estaciones de radio en establecimientos y estaciones de radio de
baja potencia especificadas).

1. Etiqueta

Por favor coloque la etiqueta siguiente en los dispositivos en que se
incluya este producto.

The frequency bandwidth of this equipment may operate
within the same range as industrial devices, scientific devices,
medical devices, microwave ovens, licensed radic stations
and non-licensed specified low-power radic stations for mabile
object identification systems (RFID) used in factory production
lines {Other Radio Stations).

1. Before using this equipment, ensure that it does not interfere
with any of the equipment listed above.

2. If this equipment causes RF interference to other radic stations,
promptly change the frequency being used, change the location
of use, or turn off the source of emissions.

3. Contact TOSHIBA Direct PC if you have problems with interference
caused by this product to Other Radio Stations.




2/

2. Indicacion
Laindicacion que se muestra a continuaci on aparece en este equiipo.

(1) (2 @)

2.4FH1

CT T ]
4)

1 24 Este equipo utilizaunafrecuenciade 2.4 GHz.
2 FH: Este equipo utilizala modulacion FH-SS.
3 El rango deinterferenciade este equipo esinferior a10 m.
4 Este equipo utiliza un ancho de banda de frecuencias de 2,400

MHz a2,483.5 MHz. Esimposible evitar labanda que usan los
sistemas de identificacion de objetos moviles.

3. TOSHIBA Direct PC

Delunesaviernes, 10:00-17:00
Llame sin costo d teléfono: 0120-13-1100
Paramarcar directamente:  03-3457-5916
Facsimil: 03-5444-9450
Autorizacidn del dispositivo

Este dispositivo cuenta con la Certificacion de conformidad con
reglamentos técnicos y pertenece ala clase de dispositivos de equipo
radiofénico de las estaciones de radio de sistemas de comunicacidn de
datos de baja potencia estipulada en la Ley de radio de Japon.

Nombre del equipo radiofénico: EY XF2CS

CENTRO DE INGENIERIA DE TELECOMUNICACIONES
NUmero de aprobacion: 0OINY DA 1305

Se aplican las siguientes restricciones:

[0  No desensamble ni modifique el dispositivo.

[1 Noinstale en otro dispositivo & médulo inaldmbrico incorporado en
este dispositivo.
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Instrucciones de seguridad para la unidad de DVD-ROM o
multifuncional

PNIINTT T Las unidades de DVD-ROM y multifuncional emplean un sistema laser. Para

garantizar un uso adecuado de este producto, lea este manual de
instrucciones con detenimiento y consérvelo para consultarlo en el futuro.

Nunca trate de desensamblar, ajustar o reparar una unidad CD/DVD, CD-RW,
multifuncional ni ninguna otra unidad Optica, ya que esto podria ocasionar dafios a
la unidad. Ademéds, quedarfa expuesto a luz l&ser u otros riesgos de seguridad que
pueden causar lesiones graves. Siempre comuniquese con un Gentro Autorizado
de Servicio Toshiba si requiere reparaciones 0 ajustes.

Ubicacion de la etiqueta requerida

(Abajo seincluye una muestra de la etiqueta. El lugar en el que éstase
ubicay lainformacion de fabricacion pueden variar.)

Product is certified by the manufacturer to
comply with DHHS rules 21 CFR sub-
chaper J applicable at the date of

manufacture.

MANUFACTURED:

Toshiba Corporation
1-1, Shibaura 1-Chome
Minato-Ku, Tokyo 105-0061, Japan

CLASS 1 LASER PRODUCT

T LASER KLASSE 1
T

FNIINTTT) Este aparato contiene un sistema laser y esta clasificado como PRODUCTO

CLASS 1LASERPRODUCT |
LASSERKLASSE 1

LASER DE CLASE 1. Para utilizarlo adecuadamente, lea el Manual del
usuario detenidamente y consérvelo para consultarlo en el futuro.

Nunca trate de desensamblar, ajustar o reparar una unidad CD/DVD, CD-RW,
multifuncional ni ninguna otra unidad Optica, ya que esto podria ocasionar dafios a
la unidad. Ademéds, quedarfa expuesto a luz laser u otros riesgos de seguridad que
pueden causar lesiones graves. Siempre comuniquese con un Gentro Autorizado
de Servicio Toshiba si requiere reparaciones 0 ajustes .
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Derechos de autor

L os derechos de autor de este manual son propiedad de Toshiba America
Information Systems, Inc., que se reserva todos |os derechos. De acuerdo
con las leyes de derechos de autor, este manual no puede reproducirse en
formaalgunasin el permiso previo y por escrito de Toshiba. Sin embargo,
Toshiba no asume ninguna responsabilidad patente respecto al uso dela
informacion incluida en este manual .

©2005 Toshiba America Information Systems, Inc. Todos |os derechos
reservados.

Legislacion relativa a la exportacion

Aviso

Este documento contiene datos técnicos que pueden estar bajo el control de
las Normas Administrativas para las Exportaciones de EE.UU., y pueden
estar sujetos ala aprobacion por parte del Departamento de Comercio de
EE.UU., con anterioridad a su exportacion. Queda prohibidatoda
exportacion, ya sea de forma directa o indirecta, que contravengalas
Normas Administrativas paralas Exportaciones de EE.UU.

Lainformacién contenida en este manual, incluidas, entre otras, las
especificaciones del producto, esta sujeta amodificaciones sin previo
aviso.

TOSHIBA CORPORATION Y TOSHIBA AMERICA INFORMATION
SYSTEMS, INC. (TOSHIBA) NO BRINDAN NINGUNA GARANTIA
EN RELACION CON ESTE MANUAL O CON CUALQUIER
INFORMACION EN EL CONTENIDA Y POR ESTE MEDIO SE
LIBERAN EXPRESAMENTE DE TODA RESPONSABILIDAD
REFERENTE A CUALQUIER GARANTIA IMPLICITA DE
COMERCIABILIDAD O ADECUACION PARA UN FIN CONCRETO
RELACIONADO CON CUALQUIERA DE LOSPUNTOS ANTES
MENCIONADOS. TOSHIBA NO ASUME NINGUNA
RESPONSABILIDAD POR LOS DANOS SUFRIDOS DIRECTA O
INDIRECTAMENTE DEBIDO A ERRORES TECNICOS O
TIPOGRAFICOS U OMISIONES EN ESTE MANUAL NI POR
DISCREPANCIASENTRE EL PRODUCTOY EL MANUAL. TOSHIBA
NO ASUME BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA
RESPONSABILIDAD POR DANOS INCIDENTALES, EMERGENTES,
ESPECIALES O PUNITIVOS, YA SEA POR ACTOSCIVILES
ILICITOS, CONTRATO U OTROS, QUE PUDIERAN DESPRENDERSE
DE ESTE MANUAL O SE RELACIONARAN CON EL MISMO O CON
CUALQUIER OTRA INFORMACION EN EL CONTENIDA O CON EL
USO QUE DE ELLA SE HICIERA.
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Marcas registradas

Satellite es unamarcaregistraday SmartMedia es una marca comercial de
Toshiba America Information Systems, Inc. y/o de Toshiba Corporation.
Microsoft y Windows son marcas registradas de Microsoft Corporation en
Estados Unidos, otros paises 0 anbos.

DirectX, Active Desktop, DirectShow y Windows Media son marcas registradas
de Microsoft Corporation.

ConfigFree esunamarcacomercia de Toshiba Corporation.
Wi-Fi es unamarcaregistrada de Wi-Fi Alliance.

Dolby - Fabricado por Toshibaen virtud de licenciade Dolby Laboratories/
Dolby y & simbolo delasdos|etras“D” son marcas comerciales de Dolby
Laboratories.

TouchPad es unamarca comercial de Synaptics, Inc.

Todos |os demas nombres de marcas y productos son marcas comercialeso
registradas de sus respectivas compafiias.

Informacion sobre el desecho de computadoras

Este producto contiene mercurio. Debido a consideraciones
medioambientales, el desecho de este material podria estar regulado. Para
informacién sobre el desecho, reuso o reciclaje de este producto, por favor
comuniquese con su gobierno local o con laAlianza de Industrias
Electroni cas en www.eiae.org.


www.eiae.org
http://www.eiae.org.
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Introduccion

Bienvenido a mundo de las poderosasy portétiles
computadoras de multimedios. Con su nueva computadora
portétil Toshiba, puede llevar su trabajo y entretenimiento
adondequiera que vaya.

Encontrard que €l sistema operativo, Microsoft® Windows®
XP Home o Microsoft® Windows® XP Professional, ya esta
instalado en su computadora. El sistema operativo ofrece
fabulosas funciones, multimedios recreativos y facil acceso a
lalnternet.
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Introduccion

NOTA

Puede ser que ciertos productos de software de Microsoft®
suministrados con su computadora utilicen medidas
tecnoldgicas de proteccion contra copias. EN TAL CASO, NO
PODRA USAR EL PRODUCTO SI NO HA REALIZADO EN SU
TOTALIDAD LOS PROCEDIMIENTOS DE ACTIVACION DE
DICHO PRODUCTO. Los procedimientos de activacion del
producto y la politica de privacidad de Microsoft se explicaran
en detalle cuando inicie por primera vez el producto o cuando
vuelva a instalar ciertos productos de software o reconfigure
Su computadora y podrd llevarlos a cabo por Internet o por
teléfono (es posible que se apliquen cargos de larga
distancia).

Algunos programas de computo pueden diferir de la version
disponible en tiendas de venta al consumidor (de estar
disponible) y puede ser que no incluyan los manuales del
usuario o todas las funcionalidades del programa.
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Este manual

NOTA Las especificaciones de producto y la informacion de
configuracion estan disefiadas para toda la serie de un
producto. Su modelo en particular podria no tener todas las
funciones y especificaciones indicadas o ilustradas. Para
obtener mas informacion detallada sobre las funciones y
especificaciones de su modelo en particular, por favor visite el
sitio Web de Toshiba en www.toshibalatino.com

Si bien Toshiba ha hecho todo lo posible para garantizar la
precision de la informacion suministrada en el presente
documento en el momento de su publicacion, las
especificaciones del producto, las configuraciones, 10s
precios y la disponibilidad del sistema, de los componentes y
de las opciones, estan sujetos a cambios sin previo aviso. Si
desea obtener la informacion de producto més actualizada
para su computadora 0 mantenerse al dia sobre las diversas
opciones de software 0 hardware, visite el sitio Web de
Toshiba en www.toshibalatino.com.

Este manual

Este manual proporciona unaintroduccion alas funciones de
la computadora. Puede:

00 Leerlodeprincipio afin.

00 Hacer unalecturarépiday detenerse en los temas que le
interesen.

[0 Utilizar el contenido y el indice para encontrar
informacion especifica


http://www.toshibalatino.com
http://www.toshibalatino.com

42 Introduccion
fconos de seguridad

iconos de seguridad

Este manual contiene instrucciones de seguridad que deben
seguirse afin de evitar posibles peligros que podrian tener
como consecuencia lesiones personales, dafios a equipo o
pérdida de datos. Son advertencias de seguridad que estéan
clasificadas de acuerdo con la gravedad del peligro y estan
representadas por iconos que distinguen cada instruccion
como se muestra abgo:

Este icono indica la presencia de una situacion
inminentemente peligrosa que, de no evitarse, ocasionaria la
muerte 0 lesiones graves.

Este icono indica la presencia de una situacion potencialmente
peligrosa que, de no evitarse, podria ocasionar la muerte o
lesiones graves.

APRECAUCION

Este icono indica la presencia de una situacion potencialmente
peligrosa que, de no evitarse, podria ocasionar lesiones
menores 0 moderadas.

PRECAUCION

Este icono indica la presencia de una situacion potencialmente
peligrosa que, de no evitarse, podria ocasionar dafos a la
propiedad.

NOTA

Este icono brinda informacion importante.
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Otros iconos utilizados

Los siguientes iconos adicionales resaltan informacion
educativa o de utilidad:

s NOTA TECNICA: Este icono resalta informacién técnica sobre
% la computadora.
2.

SUGERENCIA: Este icono indica que se trata de una

@ sugerencia Gtil.

DEFINICION: Este fcono precede a la definicion de un término

utilizado en el texto.
DS ‘

Documentacion adicional

Con la computadora se incluye la siguiente documentacion:
[0 Unaversion electronica del Manual del usuario.

00 Puedetambiénincluir guias para otros programas que
podrian venir instalados en su computadora.

Para obtener informacidn sobre accesorios, visite e sitio Web
de Toshiba en accessories.toshiba.com.


http://www.accessories.toshiba.com

4 4 Introduccion

Opcionesde srvicio

Opciones de servicio

Toshiba ofrece toda una linea de programas opcionales de
servicio para complementar su garantia limitada. Los
términosy las condiciones de la garantialimitada estandar, de
lagarantia prolongaday del paquete mejorado de servicio de
Toshiba estan disponibles en warranty.toshiba.com.

Para mantenerse al dia acerca de las opciones mas recientes
de software y hardware de la computadora, asi como para
obtener otro tipo de informacién sobre los productos,
aseglrese de visitar periddicamente € sitio Web de Toshiba
en www.toshibal atino.com.

Si tiene algun problema o necesita comunicarse con Toshiba,
consulte “Si surge un problema’ en la pagina 170.


http://www.toshibalatino.com
warranty.toshiba.com

Capitulo 1

Para comenzar

En este capitul o se proporcionan sugerencias para utilizar la
computadora con comodidad, a tiempo que se describe en
breve como conectar componentes'y qué debe hacer la
primera vez que utilice su computadora portétil.

Seleccion del lugar de trabajo

La computadora es portétil y esta disefiada para utilizarse en
unagran variedad de circunstancias y sitios.

Creacion de un entorno adecuado para el uso de la
computadora

Coloque la computadora sobre una superficie planay
suficientemente amplia como para acomodar |la computadora
y los demas periféricos que va a utilizar, como por g emplo,
unaimpresora. Deje suficiente espacio alrededor dela
computadoray del resto del equipo para permitir una
ventilacién adecuaday evitar que se sobrecalienten.

45
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Para mantener |a computadora en condiciones éptimas de
funcionamiento, proteja el areade trabgjo de los siguientes
elementosy situaciones:

0 Polvo, humedad y luz solar directa.

0 Equipos que generen campos €l ectromagnéticos fuertes,
como | os parlantes estereofénicos (excepto 1os que se
encuentran instalados en la computadora) o los teléfonos
estilo “manoslibres’.

[0 Cambios bruscos de temperatura o humedad y fuentes de
cambios de temperatura, como las salidas de aire
acondicionado y los radiadores.

Condiciones extremas de calor, frio o humedad.
Liquidosy sustancias quimicas corrosivos.

Como mantenerse comodo

El Manual de instrucciones de seguridad y comodidad de
Toshiba, enviado con su computadora, contiene informacion
Gtil paradisponer su ambiente de trabajo, asi como
sugerencias paratrabajar comodamente todo el dia.

Precauciones

La computadora portétil esta disefiada para optimizar la
seguridad y lafacilidad de uso, asi como para aguantar los
rigores de los vigjes. Sin embargo, debe tomar ciertas
precauciones parareducir ain més €l riesgo de sufrir lesiones
0 provocar dafios en la computadora.

[0 Evitetocar por periodos prolongados la parteinferior o la
superficie de la computadora.
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[AADVERTENGIA Jamas derrame liquidos sobre ninguna parte de Ia

computadora ni la exponga a la lluvia, al agua, agua marina o
la humedad. La exposicion a los liquidos o a la humedad
puede ocasionar un choque eléctrico o incendio, lo cual causa
dafios o lesiones graves. Si llegara a ocurrir alguno de esos
incidentes, inmediatamente:

1. Apague la computadora.

2. Desconecte el adaptador de CA del tomacorriente y Ia
computadora.

3. Saque la baterfa.

No seguir estas instrucciones podria resultar en lesiones
graves o en dafios permanentes a la computadora.

No la vuelva a prender hasta que la lleve a un Centro de
Servicio Autorizado.

Si experimenta alguna molestia al utilizar la computadora, deje
de trabajar de inmediato y tome un descanso. El uso continuo
de la computadora durante periodos prolongados y sin
descansos adecuados puede ocasionar dolor en los brazos,
las mufiecas, las manos, el cuello y otras partes del cuerpo. Si
persiste el dolor aun después de descansar, consulte a su
médico.

iLa base de la computadora y el area donde coloca las manos
pueden calentarse! Evite el contacto prolongado con estas
areas para evitar lesiones cutdneas causadas por el calor.

Para mayor informacion, por favor consulte el Manual de
instrucciones de seguridad y comodidad.
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APrRecavcion] Algunas tarjetas PC se calientan con el uso prolongado. El
sobrecalentamiento de una tarjeta puede generar errores o

inestabilidad en el funcionamiento de la computadora.

Antes de extraer una tarjeta PC, siempre espere a que se enfrie
primero, ya que, Si la extrae cuando todavia esta caliente,
podria causarle quemaduras.

Nunca coloque objetos pesados en la computadora y tenga
cuidado de no dejar caer objetos pesados sobre ella, ya que

esto podria dafiarla u ocasionar fallas en el sistema.

0 Nuncaapague lacomputadora si laluz indicadorade
alguna unidad indica que dicha unidad esta activa.

Apagar lacomputadora cuando ésta estd leyendo un disco o
escribiendo en é podriadafiar € disco, launidad o ambos.

00 Mantengalacomputadoray los discos alejados de
objetos que generen fuertes campos magnéticos, como
parlantes estereof 6nicos grandes.

Lainformacidn contenida en los discos se dmacena
magnéticamente, de maneraque colocar un iman demasiado
cercade un disco podriaborrar archivosimportantes.

Maneje el disco con cuidado y evite tocar su superficie.
Sujételo del orificio central y el borde. Si manipula el disco

incorrectamente, 1o puede dafiar y puede perder los datos.

0 Escanee todos los archivos nuevos para detectar virus.

Esta medida de precaucion esimportante, especia mente para
losarchivos querecibapor correo eectronico o que descargue
delalnternet. Ocadonalmente, hasta programas nuevos que
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se compran directamente alos proveedores pueden contener
virus de computadora. Necesitara un programaespecia para
verificar quelos archivos no tengan virus. Solicite ayudaasu
digtribuidor.

Informacion importante sobre el ventilador de enfriamiento
de la computadora

Es posible que la unidad central de procesamiento de su
computadora cuente con un ventilador de enfriamiento, €l
cual se encarga de enfriar dicha unidad aspirando aire del
exterior d interior de la computadora. El ventilador de
enfriamiento puede estar ubicado en la parte inferior de la
computadora.

Para evitar la posibilidad de que la unidad central de

procesamiento se sobrecaliente, aseglrese de que |a entrada
de aire del ventilador de enfriamiento no esté bloqueada. El
ventilador crea un vacio para aspirar aire, de manera que, i el
ventilador estd bloqueado, la unidad central de procesamiento
podria funcionar a un nivel inferior de desempefio o la
computadora podria apagarse. Los articulos sueltos, como
papel de cuadernos y pafiuelos desechables, envolturas
plasticas u otros materiales similares, pueden bloquear la
entrada del aire, lo cual no permitirfa que se ventilara la unidad
central de procesamiento. No utilice la computadora sobre
superficies donde haya objetos que el ventilador de
enfriamiento pudiera aspirar.

NOTA

La ubicaci6n del ventilador de enfriamiento variara
dependiendo del tipo de computadora.




50 Para comenzar
Instalacion de la computadora

Instalacion de la computadora

v NOTA TECNICA: Debe realizar lo indicado en todos los pasos
% de instalacion incluyendo la seccion “Instalacion del software”
-2

en la pagina 50 antes de afiadir componentes externos o
internos a la computadora. Dichos componentes incluyen,
entre otros, el raton, el teclado, la impresora, la memoria y las
tarjetas PC.

La computadora cuenta con una bateria principal recargable,
la cual debe cargar antes de poder utilizarla.

Para usar la alimentacién externa o para cargar la bateria
principal, debe conectar un adaptador de CA. Para obtener
més informacion, consulte “ Conexion a una fuente de
alimentacion” en lapagina 52.

Pararegistrar su software en linea 0 pararegistrarse auna
cuenta de Internet, debe conectar el médem integrado de la
computadora a unalineatelefénica o establecer unared de
&realocal. Consulte “ Conexion del médem aunalinea
telefénica’ en la pagina 141.

Instalacion del software

NOTA Los nombres de las ventanas que aparecen en pantalla y su
orden de aparicion pueden variar segun la configuracion que
haya seleccionado al instalar el software.

La primeravez que encienda la computadora, €l Asistente
paralainstalacién le guiard por |os pasos parainstalar el
software.

1 Enlapantallade bienvenida, hagaclic en Siguiente para
acceder al Asistente paralainstalacion.
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2 Confirme que acepta el Contrato de licencia para el
usuario final de Microsoft y haga clic en Siguiente.

3 Seleccione la opcion apropiada desde la pantalla Ayuda
para proteger su computadoray hagaclic en Siguiente.

4 Escribael nombrey ladescripcion de la computadoray
haga clic en Siguiente o en Omitir.

5 Seleccione laformade conectar la computadoraala
Internet y hagaclic en Siguiente.

La computadora hard una pausa momentanea mientras
busca una conexion ala Internet.

S no encontré una conexion alalnternet, una ventana
muestrael mensgje: “No se puede €egir unaconexion a
Internet”. Hagaclic en Siguiente para continuar.

NOTA  Sivaaconectar sucomputadora a una red, consulte con el
administrador del sistema antes de seleccionar el nombre y
los parametros de configuracion para conexion en red de su
computadora.

6 Sigalasdemésinstrucciones en pantalla paraterminar €l
proceso de instalacion.

Unavez que hagaclic en la Ultima pantalla, su
computadora se reiniciara automaticamente.

Configuracion de otros dispositivos

Si lo desea, puede dedicar unos momentos ahora a configurar
su impresora. Para obtener mas informacién, consulte
“Conexion de unaimpresora’ en la pagina 75.
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Conexion a una fuente de alimentacion

Para poder funcionar, la computadora necesita energia. El
adaptador de CA le permite conectar la computadora a un
tomacorriente el éctrico con energia o cargar la bateria
principal delamisma.

[AADvERTENGI NNunca jale un cable de alimentacion para desconectar un

enchufe de un tomacorriente. Si desea desconectarlo, siempre
sostenga directamente el enchufe. De lo contrario, podria
dafar el cable y/o provocar un incendio o choque eléctrico, lo
cual podria ocasionar lesiones graves.

Siempre que conecte el adaptador de CA a la computadora,
siga los pasos en el orden exacto segun se describen en el
Manual del usuario. El tltimo paso debe ser conectar el cable
de alimentacion a un tomacorriente eléctrico con energia, pues
en el enchufe de salida de CC del adaptador podria haber una
carga eléctrica que, si se toca, puede ocasionar choque
eléctrico o lesiones menores. Como precaucion general de
seguridad, evite tocar toda pieza metélica.

APRECAUCION

Use solamente el adaptador de CA de Toshiba suministrado
con su computadora o los modelos alternativos
recomendados por Toshiba para evitar cualquier riesgo de
incendio 0 dafios a la computadora. El uso de un adaptador no
compatible de CA podria provocar un incendio o dafiar la
computadora, lo cual podria ocasionar lesiones graves.




Para comenzar 53
Conexion a una fuente de alimentacion

Adaptador de CA

Cable del adaptador de CA

Cable de alimentacion
Ejemplos de cable de alimentacion y de adaptador de CA

Para conectar la computadora a la alimentacion de CA:
1 Conecte @ cable de alimentacion a adaptador de CA.

Ejemplo de como conectar el cable de alimentacién a un
adaptador de CA

AARDVERTENGIA Al tocar el cable de este producto las personas se exponen al
plomo, una sustancia quimica que el estado de California sabe

que ocasiona anomalias congénitas u otros dafios a la
reproduccion. Lavese las manos después de tocar el
cable.

oco 2 Conectee cabledel adaptador de CA al conector DC-IN
de entrada de CC ubicado en la parte posterior de la
computadora.
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Ejemplo de cémo conectar el cable del adaptador de CAala
computadora

:.j 3 Conecte € cable de alimentacion a un tomacorriente
€l éctrico con energia.

Cuando hay un adaptador de CA conectado alaunidad y
ésta tiene instalada una bateria en buen estado, laluz
indicadora de la bateria se ilumina de color verde o
ambar.

A ADVERTENCIA

Nunca manipule indebidamente un cable de alimentacion o
enchufe; nunca empalme, altere, doble o tuerza un cable de
alimentacion ni cologue objetos pesados sobre él; nunca
coloque un cable de alimentacion cerca de una fuente de calor
ni lo pase por un punto que pueda someterlo a presion, tal
COMO Una puerta o ventana; nunca use clavos, grapas u
objetos similares para sostener o sujetar un cable en su lugar;
nunca intente desarmar o reparar un adaptador de CA o un
cargador de bateria. Hacer cualquiera de estas acciones podria
dafar los cables y/o provocar un incendio 0 choque eléctrico,
lo cual podria ocasionar lesiones graves.

A ADVERTENCIA

Nunca intente conectar o desconectar un enchufe de un
tomacorriente con las manos mojadas. De hacerlo, podria
provocar un choque eléctrico que podria ocasionar lesiones
graves.
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' Laluz delabateria principal de lacomputadoraindicael
nivel de cargade la bateria principal:

0 El color ambar indica que se esta cargando |a bateria
principal. (Adaptador de CA conectado.)

[0 Seiluminade color verde cuando la bateria principal
esta completamente cargada. (Adaptador de CA
conectado.)

[0 No seilumina cuando la bateria principal est4
descargada, la bateria principal no esté cargando o €l
adaptador de CA no esta conectado ala computadora
o0 al tomacorriente.

[0 Cuando laluz parpadea de color &mbar significa que
lacargade labateria principal estdbajay que es
necesario cargar la bateria principal o conectar €l
adaptador de CA.

NOTA Sila luz indicadora de la bateria continda parpadeando
iluminada de color &mbar durante la carga, esto significa ya
sea que la bateria principal esta defectuosa o que no esta
recié)iendo correctamente la carga de |a fuente de alimentacion
de CA.

Desconecte el cable de CA 'y retire la baterfa principal. Para
obtener informacion sobre como cambiar la bateria principal,
consulte “Cambio de la bateria principal” en la pagina 128.

Carga de la bateria principal

Su computadora viene con la bateriayainstalada. Sin
embargo, antes de poder utilizar la bateria principa para
aimentar la computadora, es necesario cargarla por
completo.

Para cargar |a bateria principal, deje |a computadora apagada
y conectada a una fuente de alimentacion de CA durante
varias horas. Después de ese periodo, la bateria principal
estard completamente cargaday lista paraalimentar la
computadora.
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PRECAUCION | Unavez que la bateria se cargue completamente por primera
vez, evite dejar la computadora conectada si va a estar

apagada por varias horas continuas, ya que |a bateria contintia
cargandose y esto podria dafiarla.

& NOTA TECNICA: Cuando la computadora esta usando toda la
' energfa proveniente de un adaptador de CA para ejecutar
& aplicaciones y funciones, y hacer funcionar dispositivos, la
baterfa no se carga. Use la utilidad Opciones de energia de su
computadora para seleccionar un parametro de configuracion

de energia que reduzca la energia que el sistema necesita para
funcionar y que permita que se cargue la baterfa.

& NOTA TECNICA: La baterfa del reloj de tiempo real no se carga
' mientras la computadora estd apagada, incluso si el adaptador
5 de CA estd conectado.

La bateria del reloj de tiempo real se carga cuando la
computadora estd encendida.

NOTA La duracion de la baterfa y el tiempo de carga pueden variar
dependiendo de las aplicaciones, la configuracion de
administracion de energia y 1as funciones que se utilicen.

Uso de la computadora por primera vez

Unavez hecho esto, la computadora estara lista para que la
encienday empiece a usarla.
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Como abrir el panel de la pantalla

1 Dedliced pestillo de la pantalla haciala derecha.
2 Levante el panel delapantala

Pestillo de la pantalla

oooooo

[ij==m]
[S==]| B
E{mu]

oooooo

Ejemplo de como abrir € panel de la pantalla

3 Ajustelapantallapara obtener un angulo de vision
comodo.

PRECAUCION | Paraevitar dafar el panel de la pantalla, no lo fuerce més alla
de donde pueda moverse con facilidad. Nunca levante ni

mueva la computadora tomandola del panel de la pantalla.

Al encender la computadora, podrian aparecer pequefios
puntos brillantes en la pantalla. La pantalla cuenta con una
cantidad extremadamente grande de transistores de pelicula
delgaday se fabrica mediante tecnologia de alta precision.

L os pequefios puntos brillantes que pudieran aparecer en la
pantalla representan una caracteristicaintrinsecade la

tecnol ogia de manufactura con transistores de pelicula
delgada. Después de un tiempo, y dependiendo del uso quele
dé ala computadora, labrillantez de la pantalla de cristal
liquido disminuira. Esto también constituye unacaracteristica
intrinseca de la tecnologia de la pantalla.

Cuando use la computadora con energia proveniente de la
bateria, |a pantalla se opacaray es posible que no pueda
aumentar su brillantez.
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Funciones y especificaciones de su computadora

L os armazones de algunas computadoras portatiles estan
disefiados para dar cabida a todas |as configuraciones
posibles de |as series de un producto. Es posible que €l
modelo que usted selecciond no cuente con todas las
funciones y especificaciones correspondientes alos iconos o
interruptores que se muestran en el armazon de su
computadora portétil, a menos que haya seleccionado dichas
funciones.

Estainformacion se refiere atodas las funcionesy los iconos
descritos en el presente manual.

A continuacion se muestran ejemplos de algunos de los
muchos iconos que aparecen en su computadora:

] (((t))) -]

Ejemplo de iconos del sistema

Encendido de la computadora

Para encender la computadora:

1 Asegurese de que todo dispositivo externo (como el
adaptador de CA, si esque piensa usar laalimentacién de
CA enlugar de labateria) esté conectado adecuadamente
y listo para usarse.

Verifigue que todas las unidades estén vacias.

Presione el botdn de alimentacion y manténgal o
presionado hasta que laluz de encendido/apagado,
ubicada en €l panel indicador del sistema, seilumine de
color verde (alrededor de un segundo).
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Boton de alimentacion

Ejemplo de como encender la fuente de alimentacion de la
computadora

El sistema operativo instalado de fabrica se cargara
autométicamente.

PRECAUCION | Cuando encienda la computadora por primera vez, no la
apague hasta después de que el sistema operativo se haya

cargado completamente.

Adicion de memoria (opcional)

SUGERENCIA: Para comprar modulos de memoria
4 adicionales, consulte la informacion sobre accesorios que se
incluy con su sistema o visite accessories.toshiba.com.

Su computadora dispone de suficiente memoria para € ecutar
lamayoria de |as aplicaciones mas populares de hoy. Es
posible que necesite aumentar lamemoria de lacomputadora
si utiliza software complejo o si procesa grandes cantidades
de datos.

Para obtener més informacion sobre las opciones de
memoria, verifique lainformacion sobre accesorios que se
incluy6 con la computadora o visite accessories.toshiba.com.


http://accessories.toshiba.com
http://accessories.toshiba.com
http://accessories.toshiba.com
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NOTA Toshiba recomienda que instale su software antes de afiadir
memoria o dispositivos externos. Consulte “Instalacion del
software” en la pagina 50.

Instalacion de un madulo de memoria

Puede instalar médulos de memoria adicionales en las
ranuras para médul os de memoria ubicadas en la base de la
computadora. Necesitara un destornillador estandar Phillips
del nim. 1 pararealizar este proceso.

APRECAUCION] Siusa lacomputadora por un periodo prolongado, el médulo
de memoria se calentara. Si esto sucede, permita que se enfrie

a la temperatura ambiente antes de cambiarlo.

PRECAUCION | Paraevitar dafar los tornillos de la computadora, utilice un
destornillador estandar Phillips del nim. 1 que se encuentre

en buenas condiciones.

PRECAUCION | Instalar un modulo de memoria mientras la computadora esta
encendida podria dafiar la computadora, el médulo 0 ambos.

La computadora cuenta con dos ranuras de expansion: la
ranuraA y laB, por lo que puede instalar uno o dos médulos
de memoria
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PRECAUCION | Antes de instalar o retirar un modulo de memoria, apague la
computadora usando el men( Inicio. Si instala o retira un

maodulo de memoria mientras la computadora esté en la
modalidad de suspensi6n o hibernacion, perdera sus datos.

Si la computadora esta encendida, empiece con € paso 1. De
lo contrario, salte a paso 3.

1 Silacomputadora esta encendida, hagaclic en Inicio,
Apagar equipo (o enCerrar el sistema, dependiendo de
cual seasu sistema).

Apareceralaventana Apagar equipo.
2 Hagaclic en Apagar.
El sistema operativo apagara |a computadora.

3 Desconectey retire todos |os cables que estén conectados
ala computadora, incluido € adaptador de CA.

4 Extraigalabateria. Paraobtener informacién sobre cémo
extraer la bateria, consulte “ Cambio de la bateria
principal” en lapagina 128.

5 Cierreel panel delapantalay voltee la computadora
bocaabgjo. Ubiquelacubiertadelaranuradel médulo de
memoria.
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Cubierta de la ranura del
mddulo de memoria

\& ®

Ejemplo de la ubicacion de la cubierta de la ranura del
modulo de memoria

6 Useun destornillador estéandar Phillips del nim. 1 para
destornillar los dostornillos externos quefijan la cubierta
de laranura del médulo de memoria.

Ejemplo de como destornillar la cubierta de la ranura del
modulo de memoria
7 Retirelacubiertade laranura de memoria.

8 Guardelostornillosy lacubiertaen un lugar seguro
donde los pueda encontrar posteriormente.
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PRECAUCION | Laelectricidad estatica puede dafiar el modulo de memoria,
por o que, antes de manejarlo, debe tocar una superficie de

metal con conexion a tierra para descargar toda electricidad
gstatica que pudiera haber acumulado.

Para evitar dafiar el modulo de memoria, asegurese de no
tocar su barra dorada de conexion (que se encuentra en el lado
por el cual se introduce a la computadora).

9 Extraigade laenvoltura antiestatica el nuevo médulo de
memoria.

PRECAUCION | Evite tocar los conectores del mddulo de memoria o de la
computadora, ya que si les cae grasa o polvo podrian

ocasionarse problemas para acceder a la memoria.

10 Inserte el médulo de memoria en laranura que se
encuentraen la parte inferior de la computadora.

Ejemplo de como insertar el modulo de memoria en laranura
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11 Sostenga el médulo de memoria por sus orillas, de
maneraque labarra dorada de conexidn quede apuntando
hacia la ranura en una posicion ligeramente inclinada.

Ejemplo de como insertar el mddulo en la ranura

12 Aseglrese de que €l médulo esté introducido
completamente en laranuray alineado con los
ganchos de lamisma.

Ejemplo de como alinear el médulo con la ranura

13 Presione con cuidado hacia abajo €l conector del médulo
de memoria hasta que |os ganchos emitan un sonido que
indique que éste quedd debidamente asentado.
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Ejemplo de como presionar hacia abajo €l conector del
modulo de memoria hasta que los ganchos emitan un sonido
que indique que éste quedd debidamente asentado

14

16
17
18

No introduzca el modulo alafuerza. Al quedar asentado
en su lugar, el médulo de memoria debe de estar
completamente introducido y quedar nivelado.

L os ganchos ubicados a ambos lados del médulo de
memoria se cerrardn emitiendo un sonido, lo cual indica
que el médulo ha quedado debidamente asentado.

Vuelva a colocar |a cubierta de laranura del médulo de
memoriay apriete los tornillos.

Vuelvaaintroducir la bateria. Para obtener informacion
sobre como introducir labateria, consulte “ Cambio de la
bateria principal” en la pagina 128.

Voltee la computadora a su posicién normal.
Vuelva a conectar los cables.
Reinicie la computadora.

Va

NOTA TECNICA: Para que la computadora funcione, debe
tener por lo menos un modulo de memoria instalado.

Una vez hecho esto, podré continuar con la configuracion de
la computadora. Después de que €l sistema operativo se haya
cargado, puede verificar que la computadora haya reconocido
el médulo de memoria adicional .
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Si afiade un médulo de memoria adicional después de
configurar la computadora, verifique que éstalo haya
reconocido debidamente, como se describe en “ Verificacion
del total de memoria’ en la pagina 67.

Extraccion de un médulo de memoria

Para extraer e médulo de memoria:

1 Rediceloindicado en los pasos 1-8 de la seccién
“Instalacién de un médulo de memoria’ en la pagina 60

para apagar la computadoray abrir la cubiertade la
ranura del médulo de memoria.

PRECAUCION | No intente retirar un modulo de memoria cuando la

computadora esté encendida, ya que podria dafiar la
computadora y el dispositivo.

No retire el modulo de memoria mientras la
computadora esté en la modalidad de suspension o
hibernacion, ya que la computadora podria congelarse la
proxima vez que la encienda y perderia los datos que
estén en la memoria. En cualquiera de los casos
anteriores no se guardard la configuracion de
suspension.

Al encender la alimentacion, aparecera el siguiente
mensaje:

Warning: Resume Failure (Advertencia: Fallo al
reanudar)

Press Any Key to Continue (Presione cualquier
tecla para continuar)

Sila computadora se congela al encenderla, haga lo siguiente:
Presione el boton de alimentacion y manténgalo presionado al

menos por diez segundos y después vuelva a encender la
unidad.

2 Jdelos ganchos para aejarlos del médulo de memoria.

El médulo de memoria sobresal dré ligeramente.
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3 Con cuidado, levante el médulo de memoriaformando un
angulo de 45 grados pararetirarlo de laranura.

Ejemplo de como extraer e modulo de memoria

4 Vuelvaacolocar la cubiertade laranura del modulo de
memoriay apriete los tornillos.

5 Volteelacomputadora a su posicién normal y reiniciela.
4 NOTA TECNICA: Para que la computadora funcione, debe
" tener por lo menos un mddulo de memoria instalado.
-2

Verificacion del total de memoria

Cuando afiade o retira modul os de memoria, puede verificar
gue la computadora haya reconocido e cambio. Para esto:

1 HagadicenlInicio, Pand decontral, Rendimientoy
mantenimientoy luego en Sigema.

2 Aparecera autométicamente laficha General, donde se
muestra € total de memoria.

Si la computadora no reconoce la configuracion de memoria,
apaguela, retire la cubierta de laranura de memoriay
aseglrese de que el médulo de memoria esté debidamente
asentado, como se describe en € paso 12 de la seccién
“Instal acién de un médulo de memoria’ en la pagina 60.
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€7

SUGERENCIA: Para comprar modulos de memoria
adicionales, consulte la informacion sobre accesorios que se
incluy6 con su sistema o visite accessories.toshiba.com.

Uso de la superficie sensible al tacto
TouchPad™

La superficie TouchPad, € pequefio recuadro liso ubicado al
frente del teclado, es sensible a tacto y le permite mover e
cursor con solo pasar € dedo sobre ella. Basta con mover €l
dedo sobre la superficie TouchPad en la direccion que desea
mover el cursor:

O

Paramover el cursor hacia la parte superior de la pagina,
empuje el dedo hacia delante sobre la superficie
TouchPad.

Paramover €l cursor hasta la parte inferior de la pagina,
mueva el dedo sobre la superficie hacia usted.

Paramover el cursor haciala derecha de la pagina,
deslice el dedo de izquierda a derecha sobre la superficie
TouchPad.

Paramover €l cursor hacialaizquierda, dedlice €l dedo
de derechaaizquierda.

NOTA

Debido a que la superficie TouchPad es mucho mds pequefia
que la pantalla, para mover el cursor por toda la pantalla a
menudo es necesario mover el dedo en la direccion deseada
recorriendo varias veces toda la superficie TouchPad.

Unavez que haya situado €l cursor donde lo desea, puede
colocarlo en eselugar ya sea pulsando dos veces la superficie
TouchPad o haciendo clic con los botones de control.
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Como desplazarse con la superficie TouchPad™

En la superficie TouchPad hay dos zonas activas que le
permiten desplazarse de la mismaforma que lo haria con
cualquier dispositivo rodante como un raton o una esferade
desplazamiento.

Para desplazarse verticalmente, dedlice el dedo haciaarriba o
hacia abajo alo largo del borde derecho de la superficie
TouchPad. Para desplazarse horizontalmente, desplace e
dedo alo largo del borde inferior de la superficie TouchPad.
Esta funcion puede deshabilitarse o modificarse en e cuadro
de didlogo Propiedades del raton.

Botones de control

Cuando en un paso se le indique hacer clic o seleccionar un
elemento, mueva el cursor hasta dicho elemento y después
presioney suelte el boton principal (el izquierdo). Para hacer
doble clic, presione € boton principal dos veces seguidas
rapidamente. Por |o general, el botén principal corresponde al
bot6n izquierdo del raton.

Lafuncion del botén secundario (el de la derecha) depende
del programa que esté utilizando. Generalmente, corresponde
al boton derecho del raton. Consulte la documentacion de su
programa para verificar si utiliza el boton derecho del raton.

Deshabilitacion o habilitacion de la superficie TouchPad

El parametro predeterminado de la superficie TouchPad es
que ésta esté habilitada. Para cambiar € parametro de
habilitacion y deshabilitacion de la superficie TouchPad:

1 HagaclicenlInicioy luego en Panel de control.
Apareceralaventana Panel de control.

Haga clic en Impresorasy otro hardware.
Hagaclic en €l icono de Raton.
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Hagaclic en laficha Habilitar/deshabilitar la
superficie TouchPAD.

Aparecera una ventana con laficha Habilitar/deshabilitar
la superficie TouchPAD al frente.

Mouse Properties

Euttons Pointers Pointer Options Hardware

TouchPaD ON/OFF

Cunient TouchPAD Status. Setting Change
@ Enable O Disable

B ToushPaD OWATFF

Ejemplo de la ventana Habilitar/deshabilitar de la superficie
TouchPAD

5

Seleccione Deshabilitar o Habilitar, segiin sea
necesario.

Hagaclic en Aplicar.

Hagaclic en Aceptar.

La ventana Propiedades del ratén se cerrara.
Cierre laventana Impresoras y otro hardware.
Cierre laventana Panel de control.

NOTA

Elacceso directo Fn + F9 se usa para habilitar o deshabilitar la
superficie TouchPad. Consulte “Deshabilitacion o habilitacion
de la superficie TouchPad” en la pagina 227.
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Apagado de la computadora

Se aconsgja apagar |la computadora cuando no lavaya a
utilizar durante un rato.

Laprimeravez que use la computadora, déjela conectada a
una fuente de energia (aunque |la computadora esté apagada)
para gue la bateria principal se cargue completamente.
Mientras la computadora esta apagada, |a bateria principal
podriatardar hasta tres horas en cargarse.

Al momento de apagar |a computadora tendra tres opciones:
Apagar equipo (o Cerrar el sistema), Hibernar y Suspender.
Cada opcién tiene sus ventajas.

O Useéd comando Cerrar € sistemasi esta utilizando un
sistema operativo de Windows® XP Professiona que esté
conectado a un servidor de dominio.

[0 Sitiene agun trabajo en progreso y no esta conectado a
unared, use el comando Suspender o Hibernar de
Windows® para guardar la configuracion del sistemaen
lamemoria, de tal modo que, cuando vuelva a encender
la computadora, ésta regrese autométicamente al punto
donde dej6 el trabajo.

[0 Paradgar lacomputadora apagada durante un periodo
més prolongado, puede usar €l comando Apagar equipo
de Windows® cuando el sistema no esté conectado a un
servidor de dominio o el comando Cerrar € sistema
cuando esté conectado a un servidor de dominio.

PRECAUCION | Nunca apague la computadora mientras una unidad esté en
funcionamiento, ya que hacerlo podria dafiar los medios que

estén en uso y ocasionar que pierda datos. Para obtener mas
informacion, consulte “Apagado de la computadora” en la
pagina 104.
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Cierre del panel de la pantalla

Cuando termine, apague la computadoray cierre el panel de
la pantalla para que no le entre ni polvo ni suciedad.

Si cierrala computadora mientras todavia esta encendida,
podrian ocurrir las siguientes posibilidades:

00 Silafuncion de ahorro de energia de la pantalla de cristal
liquido esta activada, €l panel de la pantalla se apagara
automaticamente hasta que lo vuelva a abrir.

O Sitiene programada una alarma sonora, la computadora
emitird un tono para notificarle que todavia esta
encendida.

[0 Si tiene programada una funcion de accion, la
computadora realizara alguna de | as siguientes acciones:
Nada, Suspender, Hibernar o Apagar equipo (consulte
“Apagado de la computadora’ en la pagina 104).

Uso de dispositivos de visualizacion externos
opcionales

La computadora incluye una pantalla de cristal liquido
integrada, pero también puede conectar un dispositivo de
visualizacion externo al puerto de video disponible:

[0 Un monitor o proyector externo mediante el puerto RGB
(de monitor).

0 Untelevisor mediante el puerto de salida (S-video).

Antes de conectar un monitor o proyector de video externo,
configure su computadora parad tipo de dispositivo que
conectara. Para esto, consulte |a documentacion
correspondiente a su sistema operativo y a sus dispositivos.
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Conexion de un monitor externo o un proyector

Si necesita una pantalla mas grande, puede conectar
facilmente un monitor o proyector externo ala computadora.
Para esto:

D 1 Conecte e cable de video del monitor a puerto RGB (de
monitor) ubicado del lado izquierdo de la computadora.

2 Conecte el cable de alimentacion del dispositivo aun
tomacorriente eléctrico con energia.

3 Enciendael dispositivo externo.

Establezcala modalidad de visualizacion presionando
Fn + F5 0 configurando | as Propiedades de pantalla.

Envio de la seiial de salida de visualizacion al encender la
computadora

Unavez que haya conectado el dispasitivo de visualizacion
externo, puede decidir si desea utilizar 1a pantalla integrada
Unicamente, € dispositivo externo Unicamente o ambos
simultaneamente. La forma mas rgpida de cambiar los
pardmetros de salida de visualizacion es utilizar lasteclas
directas de la pantalla (Fn + F5).

1 PresioneFny F5 simultaneamente.

2 Mientras mantiene presionada lateclaFn, presione F5
varias veces (haciendo una pausa después de cada vez)
hasta que se active la configuracion deseada. Al oprimir
lateclaFs, haga una breve pausa para dar tiempo aque la
pantalla cambie.

Esta tecla directa hace que las configuraciones se vayan
presentando una por unaen el orden siguiente:

00 Sblo lapantallaintegrada

0 Pantallaintegraday monitor externo
simulténeamente

O Sdlo e monitor externo
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0 Televisory pantalade crigtd liquido
0 Teevisor solamente
3 SueltelateclaFn.

5 NOTA TECNICA: También puede cambiar esta configuracion
% utilizando el cuadro Propiedades de pantalla.
“ Establezca la opcion correspondiente al controlador de video
haciendo clic en Inicio, luego en Panel de control,
Apariencias y temas y después en Pantalla. Seleccione
la ficha Gonfiguracion, haga clic en el botén Avanzada,

seleccione Dispositivo de pantalla, seleccione el Tipo de
monitor correspondiente y haga clic en Aplicar o Aceptar.

Ajuste de la calidad de la pantalla externa

Para obtener lamejor calidad de imagen posible de un
televisor (u otro dispositivo de visualizaci6n externo), podria
ser necesario gjustar la configuracion de video. Consulte la
documentacion del dispositivo de video que esté usando para
ver informacion de configuracion adicional .

o NOTA TECNICA: Para poder utilizar la modalidad simulténea,
% debe establecer |a resolucion del panel de pantalla interno de
.

manera que corresponda con la resolucion del dispositivo de
visualizacion externo. El dispositivo de visualizacion externo
debe apoyar resoluciones de 800 X 600 o superiores.

Uso de un teclado externo

Si prefiere utilizar un teclado de tamafio normal, puede
conectar uno ala computadora. Los puertos USB dela
computadora soportan cualquier teclado compatible con la
norma USB.
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Uso de un raton

Si lo desea, puede utilizar un ratén en lugar de la superficie
TouchPad integrada de la computadora. Puede utilizar un
ratn compatible con un puerto USB.

NOTA Después de iniciar una sesion en su sistema, el cursor del
raton podria moverse a la esquina superior derecha de la
pantalla. Si esto sucede, presione la tecla ESC o a de
Windows para regresarlo a su posicion original.

Conexidon de una impresora

NOTA La documentacion de su impresora podria exigir que instale el
software de la misma antes de conectarla fisicamente a su
computadora. Si no instala el software como lo indica el
fabricante de la impresora, ésta podria no funcionar
adecuadamente.

Lea la documentacion que se incluyd con su impresora.
Siempre que conecte una impresora local, siga las
instrucciones del fabricante.

Puede conectar unaimpresora compatible con USB ala
computadora mediante uno de los puertos USB. Para
determinar si laimpresora es compatible con USB, consulte
su documentacion.

Pararealizar |aconexion, necesitaun cable USB adecuado, €
cua posiblemente se hayaincluido con laimpresora.

Si su impresora no venia con un cable para puerto USB
incluido, puede comprar uno en unatienda de articulos
electrénicos o de computo.

Si su impresora apoya latecnologia Plug and Play, su
computadora la reconocera autométicamente y laimpresora
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estard lista para usarse. Consulte la documentacion de su
impresora para ver mas instrucciones.

& NOTA TECNICA: Para determinar si su impresora es
' compatible con la tecnologfa Plug and Play, consulte su
& documentacion.

Si su impresora no apoya Plug and Play, debera configurarla
como se describe en “ Configuracion de unaimpresora’ en la
pagina 76.

Para conectar unaimpresora USB a su computadora:

oC- 1 Conected cable paraimpresoraalaimpresoray después
conecte el otro extremo a uno de los puertos USB de la
computadora.

2 Conecte el cable de alimentacién de laimpresoraa un
tomacorriente el éctrico con energia.

Configuracion de una impresora

NOTA  Algunas impresoras requieren un proceso de instalacion
especifico. Consulte la guia de instalacion de la impresora
antes de realizar el siguiente proceso.

Si suimpresora no apoya Plug and Play, sigalos siguientes
pasos para configurarla por primeravez. SOlo es necesario
configurar laimpresora unavez.

1 Hagaclicenlnicioy despuésen Impresorasy faxes.
Apareceralaventana Impresorasy faxes.

2 Hagaclicen Agregar unaimpresora.
Apareceralaventana Asistente para agregar impresoras.
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Add Printer Wizard

Welcome to the Add Printer
Wizard

This wizard helps you irstall & printer of make printer
connections

If you have a Plug and Flay printer that connects

L) though o U3E portfn ary other hot pluggable
port, such as [EEE 1394, infrared, and 5o on, you
do nat need o use this vizard, Cick Cancel to
close the wizard, and then plug the printer's cable
ifta your computer or point the printer toward pour
Computer's infrared por, and tur the printer on.
\Windaws will automatically installthe printsr for you

To continue, click Nest,

(et ]
Ejemplo del Asistente para agregar impresoras

3 Sigalasinstrucciones en pantalla para configurar su
impresora.

Conexidon de una unidad de disquete externa
opcional

Pararealizar ciertas operaciones, como la creacion de un
disquete de servicio con contrasefia, se requiere una unidad
de disquete disefiada para utilizarse con disguetes de 3.5
pulgadas.

Ejemplo de una unidad de disguete externa opcional para
puerto USB

Para conectar una unidad de disquete externa opcional para
puerto USB, conecte el cable delaunidad auno delos
puertos USB de la computadora.
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Ejemplo de como conectar una unidad de disquete externa
opcional al puerto USB

El cuidado de la computadora

En esta seccion se brindan consejos sobre cémo limpiar y
trasladar la computadora Para obtener informacion sobre
como cuidar la bateria de su computadora, consulte “Uso de
la computadora con alimentacién de la baterid’ en la
pagina 116.

Limpieza de la computadora

PRECAUCION | No permita que ningun liquido, incluido el liquido de limpieza,
se introduzca en el teclado, la rejilla de los parlantes ni

ninguna otra abertura de la computadora. Nunca rocie
limpiador alguno directamente a la computadora. Nunca use
productos quimicos fuertes o causticos para limpiar la
computadora.

Para mantener la computadora limpia, pase un pafio
ligeramente himedo por €l panel de la pantallay por €l
exterior delacga. Pidaasu distribuidor de Toshiba que le
sugiera productos apropiados de limpieza.
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Traslado de la computadora

Antes de trasladar la computadora, incluso cuando sea
solamente a otro lado de una misma habitacion, aseglrese de
gue haya cesado toda actividad de los discos (que las luces
indicadoras de | as unidades se hayan apagado) y que todos
los cables de | os periféricos externos estén desconectados.

Nunca levante la computadora sosteniéndola del panel de la
pantalla ni de la parte posterior (donde estan los puertos).

Hacerlo podria causar dafios en el sistema.

A pesar de que la computadora portatil est disefiada para
resistir impactosy vibracién razonables, trasladela en un
estuche apropiado cuando realice vigjes largos. Para comprar
un estuche con su distribuidor Toshiba, consulte la
informacién sobre accesorios que seincluy6 con su sistemao
vaya a accessories.toshiba.com.

Uso de un candado antirrobo de computadoras

Para su propiatranquilidad, puede fijar la computadora a un
objeto pesado, como un escritorio. Laforma mas sencilla de
hacerlo es adquiriendo un cable opcional con candado
antirrobo.

Ejemplo de un cable coandado antirrobo
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Para asegurar la computadora:
1 Enlace el cable através o alrededor de un objeto pesado.

Asegurese de que no hayaformade que un posible ladrén
puedaretirar €l cable del objeto que selecciono.

Pase el extremo quetiene el candado através del lazo.

#=c 3 Introduzcael extremo del cable que tiene un candado
dentro de laranura para anclaje de seguridad que se
encuentra en la parte posterior de la computadoray
después gire lallave un cuarto de vueltay retirela.

La computadora habra quedado asegurada.



Capitulo 2

Principios basicos

Este capitul o brinda consej os sobre €l uso de su computadora,
asi como informacion importante sobre las funciones bésicas
de lamisma.

Sugerencias para utilizar la computadora

00 Guarde €l trabajo con frecuencia.

El trabajo que realice permanecerd en lamemoria
temporal de lacomputadora hasta que lo guarde en disco.
Si lared que esta utilizando fallay se ve obligado a
reiniciar lacomputadora para volver aconectarseo s la
bateria principal se agota mientras esta trabajando,
perderatodo el trabajo que hayareaizado desde lalltima
vez que lo guardé.

Consulte “Almacenamiento del trabajo” en lapagina 9l
para obtener més informacion.

01
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SUGERENCIA: Algunos programas tienen una funcion de
guardado automdtico que puede activar. Esta funcién guarda
los archivos en el disco duro a intervalos predefinidos.
Consulte la documentacion de su software para obtener mas
detalles.

Realice copias de seguridad de sus archivos en disquetes
(o en otros medios extraibles) periddicamente. Etiquete
las copias de seguridad claramente y almacénelas en un
lugar seguro.

Esfécil postergar latarea de realizar copias de seguridad
debido a que esto se llevatiempo. Sin embargo, si €l
disco duro fallara repentinamente, perderia todos los
datos contenidos en é a menos que tuviera una copia de
seguridad aparte.

Use los programas Comprobacion de erroresy
Desfragmentador de disco con regularidad para conservar
espacio en el disco y ayudar a que la computadora
funcione a niveles optimos.

Escanee todos | os archivos nuevos para detectar virus.

Esta medida de precaucion es importante, especialmente
para los archivos que reciba en disquetes, por correo
electronico o que descargue de la Internet.

Tomese descansos frecuentes para evitar las lesiones
ocasionadas por movimientos repetitivosy lafatiga
visual.

Nunca apague la computadora si laluz indicadora de
alguna unidad indica que dicha unidad esta activa.

Apagar la computadora cuando ésta esta leyendo un
disco o escribiendo en é podria dafiar € disco, la unidad
0 ambos.
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0 Antes de apagar |a computadora, use los comandos
Apagar equipo o Suspender. Consulte la seccién
“Apagado de la computadora’ en la pagina 104 para
obtener més informacion sobre la modalidad de
suspension.

NOTA El sistema operativo Windows® XP registra informacion, como
la configuracion del escritorio, durante el proceso de apagado.
Si no permite que el sistema operativo Windows® XP se
apague normalmente, podria perderse determinada
informacion, como la nueva ubicacion de los iconos, por
gjemplo.

Uso del teclado

El teclado de la computadora cuenta con teclas de caracteres,
teclas de control, teclas de funcion y teclas especiales de
Windows?, las cuales e brindan toda la funcionalidad de un
teclado de tamafio normal.

FLU{ tMuLHLMuLULM EE ULMLMLMU&UJ
010 0
0
000 0 0 |
T T

Ejemplo del teclado

Teclas de caracteres

Escribir con las teclas de caracteres es muy similar a hacerlo
en una méquina de escribir, a excepcién de que:

00 Labarraespaciadoracrea un caracter de espacio en lugar
de sdlo trasladarse sobre un area de la pagina.
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0 Laletrademindscula(l) y e nimero uno (1) no son
intercambiables.

0 Laletrao mayuscula(O) y € nimero cero (0) no son
intercambiables.

Para que su teclado emule a un teclado de tamaiio normal

Aungue ladisposicion del teclado de su computadora es
compatible con un teclado esténdar de tamafio normal, el
teclado de su computadora portatil tiene menos teclas.

Un teclado estandar de tamario normal tiene dos teclas Enter,
Ctrl y Alt; teclas de edicion; teclas de posicionamiento del
cursor y un teclado numérico. Paraemular un teclado de
tamafo normal, basta con presionar simultaneamente latecla
Fn y una de las teclas que tienen una marca distintiva.

El teclado de su computadora portatil tiene solamente una
teclaEnter y unateclaCtrl. Lamayor parte del tiempo, esto no
importa. Sin embargo, paralos teclados de tamafio normal,
algunos programas asignan funciones separadas a las teclas
Ctrl y Alt derecha e izquierda o alateclaEnter normal y la del
teclado numeérico. Con el uso de lateclaFn, puede simular
estas teclas separadas, como sigue:

[0 Presione Fny Ctrl simultaneamente para simular latecla
Ctrl ubicada en el lado derecho de un teclado normal.

[0 Presione Fny Enter Simultaneamente para simular latecla
Enter ubicada en €l teclado numérico de un teclado
normal.

Teclas Cirl, Fny Alt

B |8 w

Ejemplos de lasteclas Ctrl, Fny Alt

Lasteclas Ctrl, Fn y Alt llevan a cabo funciones distintas
dependiendo del programa que esté utilizando. Para obtener
mas informacion, consulte la documentacion del programa.
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Teclas de funcion

L as teclas de funcion (que no deben confundirse con latecla
Fn) son las 12 teclas situadas en la parte superior del teclado.

Esc F1 F2 F3 F4 F5 F6 F7 F8 F9 F10 Fi1 F12 Prt Sc| [ [Pause Ins
g - o =) >=| |80 Yo et i g/a Num k| ||Ser Lk | |{Sys Req| [|Break

Ejemplos de teclas de funcion

LasteclasF1 aF12 se denominan teclas de funcién porque a
presionarl as g ecutan funciones programadas. Al usarlas en
combinacion con lateclaFn, las teclas de funcion marcadas
con iconos realizan funciones especificas en la computadora.
Por giemplo, si presiona Fn+F9, se desactivara la superficie
TouchPad. Para obtener mas informacion, consulte “ Teclas
directas’ en lapégina221.

Teclas especiales de Windows

. e

Ejemplo de teclas especial es de Windows

Tecla de Inicio

7’

Tecla de aplicacion

El teclado de su computadoraincluye dos teclas que realizan
funciones especiales en Windows.

O Tecladelnicio—Abree mendInicio.

0 Teclade aplicacion—Tiene la misma funcién que el
boton secundario del ratén.

Teclado superpuesto

NOTA Cuando se activa el teclado superpuesto, las teclas Inicio y Fin
no funcionaran si no se usan junto con la tecla Fn. Para
obtener informaci6n sobre las teclas Inicio y Fin, consulte
“Teclas directas’ en la pagina221.
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Lasteclas que tienen nimeros y simbolos de color gris en su
parte frontal conforman el teclado superpuesto de nimeros.
Esta superposicion permite introducir datos numéricos del
mismo modo gue con cualquier otro teclado numérico de 10
teclas en una computadora de escritorio.

& 7 x 81 T¢ °NT) *T
7 9 0

u - o TP~

I 5
T
=]
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0 ) T 0 .
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Ejemplo del teclado superpuesto para introducir datos
numericos

Uso del teclado superpuesto para introducir datos
numericos

Lasteclas que tienen nimeros en la parte frontal derecha son
las correspondientes al teclado numérico superpuesto.

Para activar €l teclado numérico superpuesto, presione Fn y
F11 simultdneamente. Laluz de modalidad numéricadel panel
de indicadores del teclado se ilumina cuando €l teclado
numMérico superpuesto esta activado.
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Puede continuar utilizando las teclas del teclado superpuesto
paraintroducir caracteres alfabéticos mientras el teclado
numérico esta activado de la siguiente manera:

0 Paraintroducir letras minUscul as, mantenga presionadala
tecla Fn mientras escribe |as | etras deseadas.

0 Paraintroducir letras mayUsculas, mantenga presionadas
las teclas Fn y Shift (Mayts) mientras escribe las letras
deseadas.

Para desactivar €l teclado numérico superpuesto, mantenga
presionadalateclaFny vuelvaapresionar Fi1. Laluz de
modalidad de introduccién de datos numéricos del panel de
indicadores del teclado se apagara.

Inicio de un programa

Laformamés fécil deiniciar un programa es haciendo doble
clic en el nombre del archivo en que se encuentrala
informacion con la cual deseatrabajar. Para encontrar €l
archivo, use Mi PC o Explorador de Windows®.

Si prefiere abrir primero e programa, y no el archivo, tiene
cuatro opciones:

[0 Hacer dobleclic en € icono del programa ubicado en el
escritorio

Usar el mend Inicio

Usar Explorador de Windows® o Mi PC para encontrar €l
archivo del programa

[0 Usar e cuadro de did ogo Ejecutar

En las tres secciones siguientes se explica como iniciar un
programa desde el menu Inicio, desde el programa
Explorador y desde el cuadro de didlogo Ejecutar.
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Inicio de un programa desde el men Inicio

Cuando seinstalaun programa, €l sistema operativo
generalmente coloca un icono en el mend Todos los
programas. Parainiciar un programacuyo icono se encuentra
en el menu Todos los programas, sigalos pasos siguientes en
los que se usa e programa WordPad de Windows® como
ejemplo:

1 Hagaclicenlnicioy luego sefidle Todoslos programas.

El sistema operativo Windows® X P mostrara el men
Todos los programas, en donde aparece unalistade
programas y grupos de programas. Si su programa o
grupo de programas estd en dichalista, vayaal paso 2. De
lo contrario, pase ala siguiente seccion, Inicio deun
programa desde el Explorador de Windows®.

2 Sefide el grupo de programas, que en este ggemplo es
Accesorios.

Aparecera el menud Accesorios.

3 Hagaclic en el programa, que en este g emplo es
Wor dPad.

Se abrira el programa WordPad.

| Para cerrar €l programa, hagaclic en el boton Cerrar,
ubicado en laesquina superior derecha de la ventana del
programa.

Inicio de un programa desde el Explorador de Windows®

Si un programa no aparece en € menu Todos los programas,
puede iniciarlo desde e Explorador de Windows®. El
programa Explorador de Windows® muestra el contenido de
la computadora en orden jerérquico o en formade “arbol”.
Esto le facilitaver el contenido de cada unidad y carpeta que
se encuentre en su computadora. Para usar este método, debe
saber el nombre del archivo y la ubicacion del archivo
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gjecutable del programa que desea abrir (los archivos
g ecutables terminan con la extension .exe).

En este giemplo, se abrird WordPad usando el Explorador de
Windows.

1

aa b~ W N

X

Hagaclicennicioy luego sefiale Todos los programas.

Haga clic en Accesorios.
Haga clic en Explorador de Windows.
Hagaclic en Mi PC para expandir la ventana.

En laparte izquierda de la ventana, hagaclic en lalinea
queterminaen “(C:)".

En el lado izquierdo de la ventana, bajo € icono de C:,
haga doble clic en la carpeta que contenga el programa,
en este caso Archivos de programa.

Explorador de Windows® mostrara el contenido de la
carpeta Archivos de programa en el lado derecho dela
ventana. En el lado izquierdo de la ventana aparecerén
todas | as carpetas que se encuentran dentro de la carpeta
Archivos de programa.

En el lado izquierdo de la ventana, hagaclic en
Windows NT.

Haga clic en Accesorios.

Explorador de Windows® mostrara el contenido de la
carpeta Accesorios en e lado derecho de la ventana.

En el lado derecho de la ventana, hagadobleclic en
WordPad.

El sistema operativo abrira WordPad.

Para cerrar € programa, hagaclic en el botén Cerrar,
ubicado en laesquina superior derecha de laventana del
programa.
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Inicio de un programa desde el cuadro de dialogo Ejecutar

En este gemplo se usael comando Ejecutar parainiciar
WordPad:

1 HagaclicenlInicioy después en Ejecutar.

Aparecera el cuadro de didlogo Ejecutar.

= Type the name of a program, folder, document, or

Internet resource, and wWindows will open it For vou.

Open: i| v|

[ Cancel ][ Browse, .. ]

Ejemplo del cuadro de didlogo Ejecutar

2 Enél cuadro de didogo Ejecutar:

[0 Sisabelaubicacion del programa, escribalalineade
comando correspondiente. Para un programa que se
encuentre en la carpeta de Windows®, escriba
solamente el nombre del programa. De lo contrario,
escribalaruta completa del archivo. Por g emplo,
para acceder a WordPad, escriba:
c:\Archivosdeprograma\WindowsNT\Accesorios\Wordpad.exe Y
después haga clic en Aceptar.

00 Si desconace la ubicacion, puede buscarla haciendo
clicenlnicioy luego en Buscar, y siguiendo las
instrucciones en pantalla.

SUGERENCIA: Para volver a ejecutar el mismo programa,
4 haga clic en la flecha ubicada a Ia derecha del cuadro de texto
y seleccione la linea de comando de la lista desplegable.
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Almacenamiento del trabajo

Antes de apagar |a computadora, guarde su trabajo en la
unidad de disco duro o en un disquete o CD. Esta es unade
las reglas mas importantes de la computacién.

o NOTA TECNICA: Guarde sus datos incluso cuando use el
' comando Suspender, en caso de que la bateria principal se
& descargue antes de reanudar su trabajo.

Guardar documentos es fécil y rapido, por lo cual es una
buenaidea adoptar el hébito de guardar su trabajo con
frecuencia.

Muchos programas incluyen una funcién que guarda los
documentos a intervalos regulares. Consulte la
documentacion del programa para averiguar si dispone de
una funcién de almacenamiento automético.

Almacenamiento de archivos

1 En e menu Archivo de su programa de Windows®, haga
clic en Guardar.

Si estatrabajando con un documento que yatiene un
nombre de archivo, esto estodo lo que necesitahacer. Sin
embargo, si crea un documento nuevo, el programa
mostrard €l cuadro de didlogo Guardar como.

Use este cuadro de didlogo para especificar donde desea
guardar el documento y el nombre que le vaaasignar a
archivo.
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Save As FI=
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Ejemplo del cuadro de didlogo Guardar como
2 Seleccione launidad y carpeta donde desea guardar su
archivo.

3 Escriba un nombre de archivo y después hagaclic en
Guardar.

SUGERENCIA: Para hacer otra copia del archivo en el que esta
@ trabajando, seleccione Guardar como del mend Archive y
asigne un nombre distinto al archivo nuevo.

El sistema operativo Windows® X P apoya nombres de
archivos de hasta 255 caracteres y estos nombres pueden
incluir espacios. Algunas aplicaciones alin requieren que
los nombres de archivo se limiten a ocho caracteres.

Nombres de archivo

El sistema operativo Windows® X P apoya nombres de
archivo largos que pueden contener hasta 255 caracteres e
incluir espacios. Algunas aplicaciones no apoyan nombres de
archivo largosy requieren que éstos se limiten a un maximo
de ocho caracteres.

Puede usar todas las |etras y 1os nimeros del teclado, méas los
caracteressiguientes. _ "$~1#% & {} () @y ‘. Enlos
nombres de archivo no se distingue entre mayusculas y
minusculas.
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Uso de una extension de archivo

Lamayoria de los programas asigha una extension al nombre
de un archivo, lacual identifica que dicho archivo se cre6 con
un programa de determinado formato. Por jemplo, €
programa Word de Microsoft® guarda los archivos con la
extension .doc. Cualquier archivo cuyo nombre tengala
extension .doc se consideraun archivo de Word de Microsoft®.
Generamente, no es aconsejable que cree su propia
extension, debido a que lo més probable es que e programa
NO reconozca una extension extrafiay que no manegje su
archivo correctamente.

e NOTA TECNICA: Uno de los valores predeterminados del
' sistema operativo Windows® XP es que no muestre las
& extensiones de los nombres de archivos. Para obtener
informacion sobre cOmo mostrar u ocultar esas extensiones
de nombres de archivos, consulte la ayuda en linea de

Windows® XP.

Impresion del trabajo

Verifique que € sistema operativo esté configurado para su
impresora como se describe en “ Configuracion de una
impresora’ en la pagina 76.

SUGERENCIA: Sélo tendrd que configurar la impresora la

% primera vez que la conecte. Si utiliza m&s de una impresora o
si cambia de impresora, tendra que configurar el sistema
operativo Windows® XP Professional para que reconozca la(s)
impresora(s) adicional(es).

Paraimprimir un archivo:
1 Silaimpresorano esta encendida, enciéndala ahora.
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2

Abrael mena Archivo del programa de Windowsy haga
clicen Imprimir.

El programa mostrara el cuadro de didlogo Imprimir.

OPages |1

Enter either a single page number or a single

paga fange. For sxanple, 512

Ejemplo del cuadro de dialogo Imprimir

3

4

Especifique los pardmetros de impresion. Por g emplo, €
rango de paginasy la cantidad de copias que desea

imprimir.

Hagaclic en Imprimir.

Realizacion de copias de seguridad de su
trabajo

Realice copias de seguridad de todos |os archivos que cree en
caso de que algo llegara a suceder a su computadora. Para
hacer estas copias de seguridad, puede usar distintos tipos de
medios, tales como discos compactos, DVD vy disquetes, 0
copiar sus archivos a unared, en caso de haberla.

Pararedlizar copias de seguridad de varios archivos
simultaneamente, use el programa de realizacion de copias de
seguridad de Windows® de Microsoft® que vino instalado de
fébricaen el disco duro de su computadora.
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Consulte también “ Copias de seguridad de datos y de la
configuracion del sistema en Windows XP’ en la pagina 209.

SUGERENCIA: Realizar copias de seguridad de todos los

@ archivos contenidos en su disco duro podria requerir un
tiempo considerable y varios discos CD o DVD, por lo que tal
Vez Seria mas conveniente que usara un sistema de copias de
seguridad de alta capacidad, como una unidad de disco duro
externa.

Si cuenta con una unidad de disquete externa opcional, puede
hacer copias de seguridad de archivos pequefios en disquetes.

Restauracion de su trabajo

Pararestaurar informacién desde los medios de realizacion de
copias de seguridad a su disco duro, use la pagina Restaurar
que se encuentra en el programa de realizacion de copias de
seguridad. Consulte la ayuda en linea o la documentacion de
su sistema operativo para obtener informacién sobre como
restaurar archivos.

s NOTA TECNICA: Al restaurar archivos, el programa de copias
% de seguridad mostrara un mensaje cuando intente sustituir un
2.

archivo que ya exista en el disco duro. Antes de sustituir el
archivo existente, asegurese de que la version de la copia de
seguridad sea la que desea conservar.

Uso de la unidad de DVD-ROM o
multifuncional

El amacenamiento éptico se ha convertido en el medio
preferido para el software, lamusicay el video. Los discos
versitiles digitales (DV D) proporcionan una capacidad
considerablemente mayor de almacenamiento de datos y
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caracteristicas de soporte que no estan disponibles en ninguna
otra plataforma de video. Estas caracteristicas incluyen
peliculas para pantallaancha, pistas en variosidiomas, sonido
estereofdnico digital, mdltiples angulos de camaray menis
interactivos.

Por estas razones, es posible que su computadora contenga
una unidad de DVD-ROM o una unidad multifuncional .

o NOTA TECNICA: Su unidad de DVD-ROM o multifuncional

' esta disefiada para reproducir los discos DVD-ROM de la

G- ‘ region 1 (Norteamérica). Si reproduce un disco DVD de otra
region, la unidad cambiara automaticamente para reproducir
en el formato de la otra region. Se permite realizar cuatro
cambios en la unidad. Al cuarto cambio, la region quedara
“fija”. Es decir, a partir de ese momento, la unidad reproducira
tnicamente los discos DVD de esa Gltima regi6n. Cabe
recalcar que cambiar de laregion 1 alaregion 2 y otra vez a la
region 1 cuenta como dos cambios.

NOTA Para el optimo funcionamiento de los discos CD y DVD, se
recomienda reproducirlos mientras la computadora esta
conectada a una fuente de alimentacion de CA.

Componentes de la unidad y botones de control

Launidad de DVD-ROM o multifuncional estd ubicadaen el
costado derecho de la computadora. Los botones de control
de medios se encuentran en la parte superior del teclado y
puede accederse a ellos cuando €l panel de la pantalla esta
abierto.

Para obtener informacién sobre la creacion de discos CD,
consulte “Creacion de un CD” en la pagina 103.
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Componentes de la unidad de DVD-ROM o multifuncional

Launidad de DVD-ROM o multifuncional podriatener la
aparienciasiguiente:

=) aise

Luz indicadora de unidad en uso
Botdn de expulsion
Agujero de expulsion manual

Ejemplo de la unidad de DVD-ROM

Luzindicadoradeunidad en uso—Indicacuando la unidad
esta en uso.

Boton de expulsion—Presiénelo para abrir labandejade
disco.

PRECAUCION | No presione el boton de expulsion ni apague la computadora
mientras que la luz de la unidad de disco en uso esté

iluminada, ya que hacerlo podria causar dafios al disco 0 a la
unidad.

Cuando la bandeja de disco esté abierta, tenga cuidado de no
tocar la lente ni el rea contigua, ya que esto podria ocasionar
el mal funcionamiento de la unidad.

Agujero de expulsion manual—Uselo si necesita abrir la
bandeja de disco cuando la fuente de alimentacion del
sistema esta apagada. Utilice un sujetapapel es desdoblado u
otro objeto delgado para presionar € boton de expulsion
manual ubicado dentro del agujero.

PRECAUCION | Nunca use un ldpiz para presionar el boton de expulsion
manual de la unidad, ya que la mina podria desprenderse en el

interior de la computadora y dafiarla.
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Botones de control de CD/DVD

L os botones de control ubicados en la parte superior del
teclado le permiten reproducir discos CD de audio cuando la
computadora esta apagada. También puede usarlos para
reproducir discos CD y DVD cuando la computadora esta
encendida.

S
o

Pista anterior L Detener
Pista siguiente Reproducir/pausar

Ejemplo de botones de control de medios

Con el boton Pista anterior seregresaala pista anterior del
disco.

Con € bot6n Pista siguiente se pasa ala siguiente pista del
disco.

El boton Reproducir/pausar inicialareproduccion del disco
0 hace unapausas se presiona durante la reproduccién.

El botén Detener/expulsar detiene un disco que se esté
reproduciendo en ese momento.

Puede expulsar un disco presionando dos veces el boton
Detener/expulsar. Use este método para expulsar un disco
cuando la computadora esté apagaday el subsistemade
sonido esté encendido.
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Introduccidon de un disco compacto

Paraintroducir un disco compacto en una unidad:

1
2

Asegurese de que la computadora esté encendida.

Asegurese de que laluz indicadora de la unidad en uso
esté apagada.

Presione el botén de expulsién de la unidad.

Labandeja de disco se abrira parcialmente (alrededor de
una pulgada).

SUGERENCIA: La unidad no se abrird si la fuente de
alimentacion de la computadora estd apagada.

Tome labandejay jalela hasta abrirla por completo.

Sostenga el disco por el bordey compruebe que no tenga
polvo.

Si el disco tiene polvo, limpielo segln se describe en
“Cuidado delosdiscos CD y DVD” en la pagina 104.

Coloque cuidadosamente el disco con la etiqueta hacia
arribaen la bandeja.

L
Ejemplo de como colocar un disco en la unidad

7

Presione con cuidado el disco hacia abajo hasta que
encgje sobre el gje delabandejay emita un sonido que
indique que quedo debidamente asentado.
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Maneje los discos DVD y CD con cuidado, asegurandose de
tocar Unicamente el borde del agujero del centro y el borde

exterior. No toque la superficie de los discos ni los apile. Si
maneja incorrectamente los discos, podria perder sus datos.

8 Asegurese de que e disco haya quedado completamente
asentado y nivelado sobre el gje de labandeja.

PRECAUCION | Siintroduce el disco incorrectamente, se podria atascar la
unidad. Si esto sucede, comuniguese con el centro de soporte

de Toshiba para obtener asistencia.

9 Presioned centro delabandejadel disco haciael interior
de la computadora hasta que escuche un sonido que
indique que quedo6 debidamente cerrada.

Con esto, estara listo para usar €l disco.

Extraccion de un disco mientras la computadora esta
encendida

Pararetirar un disco compacto (CD o DVD) mientrasla
computadora esté encendida:

1 Presione €l botdn de expulsién de la unidad.

PRECAUCION | No presione el boton de expulsion mientras la luz indicadora
de la unidad en uso esté iluminada, ya que hacerlo podria

ocasionar dafios al disco o a la unidad.

Asimismo, si el disco todavia estd girando al abrir la bandeja,
espere a que deje de girar antes de retirarlo.

2 Jalelabandeja hasta que se abra completamente, retire el
disco y coléquelo en su cubierta protectora.

3 Empuje con cuidado labandeja para cerrarla.
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Extraccion de un disco mientras la computadora esta
apagada
1 Introduzca un objeto delgado, como un sujetapapeles

desdoblado, en €l agujero de acceso a botdn de expulsion
manual.

PRECAUCION | Nunca use un ldpiz para presionar el boton de expulsion

manual de la unidad, ya que la mina podria desprenderse en el
interior de la computadora y dafiarla.

2 Jalelabandejacon cuidado hasta abrirla totalmente,
retire @ disco y guardelo en su cubierta protectora.

3 Empuje con cuidado la bandeja para cerrarla.

Reproduccion de discos CD de audio

Introduzca un disco CD de audio y cierre labandeja.

Si lacomputadora esta encendida, el reproductor de discos
Windows® Media® se abre y empieza a reproducir € CD.
Puede usar el programa reproductor de discos Windows
Media paracontrolar el CD.

Para acceder al reproductor Windows Media, doralo mediante
e menu Inicio o activelo desde la barra de tareas.

NOTA Cuando esté utilizando el reproductor Windows Media, es
posible que su sistema no pueda activar las modalidades de
suspension o hibernacion. Para evitar que esto ocurra, cierre
el reproductor Windows Media antes de seleccionar
cualquiera de esas modalidades.
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Ejemplo de la pantalla del reproductor Windows® Media®

El panel de control del reproductor de CD funciona de forma
muy similar ala de un reproductor de discos compactos
ordinario:

[0 Parareproducir el CD o para hacer una pausa, hagaclic
en el botdn Reproducir/pausar ubicado en el panel de
control del reproductor de discos CD.

[0 Paradetener el CD, hagaclic en €l botén Detener.

APREcaucion] Antes de ponerse audifonos para escuchar un CD de audio,
baje el volumen y no o suba a un nivel demasiado alto al usar

los audifonos, ya que, si somete sus 0idos a sonidos altos,
podria dafiar su audicion.
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Reproduccion de CD mediante la funcion Ejecucion
automatica

Si introduce un CD en una unidad de DVD-ROM o
multifuncional y lafuncién Ejecucién automética no empieza
automaticamente a reproducir e disco, intente reproducirlo
manualmente. Para esto, sigalo indicado en los pasos
siguientes:

1 Abrad meniInicioy sdeccione Mi PC.

2 Hagaclicen e icono delaunidad DVD-ROM o
multifuncional .

Launidad de disco gjecutarael CD.

Si el disco no se g ecuta usando este método, intente usar una
aplicacion que esté asociada con los medios que €l disco
contiene. Por gjemplo, si setratade un CD de misica, abrael
reproductor Windows® Media para reproducir el CD. Para
otros tipos de medios, use e software correspondiente para
abrir los archivos que contenga € disco.

Creacion de un CD

Dependiendo de su configuracién para DV D, lacomputadora
podriaincluir una unidad multifuncional que le permite:

0 Reproducir discos DVD grabados de antemano.
0 Reproducir discos CD grabados de antemano.

00 Leery escribir datos (dependiendo de laconfiguracion de
su sistema) y archivos de musica en discos CD grabables
(CD-R) y CD reescribibles (CD-RW), y discos
DVD£R/+RW o DVD RAM.

NOTA La tecnologia de proteccion de derechos de autor incluida en
ciertos medios podria impedirle o limitar su capacidad para
grabar o ver dichos medios.

Para obtener |os pormenores sobre como usar €l software, por
favor consulte los menus correspondientes en la ayuda en
linea.
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Cuidado de los discos CD y DVD

O

Guarde los discos en sus estuches originales para
protegerlos de rayaduras y mantenerlos limpios.

Nunca dable los discos ni coloque objetos pesados sobre
ellos.

No aplique etiquetas ala superficie de los discos ni los
estropee en forma alguna.

Sostenga | os discos por sus bordes exteriores. La
presencia de huellas digitales en la superficie del disco
puede impedir que launidad DVD-ROM o
multifuncional |ea correctamente los datos almacenados.

Evite exponer los discos alaluz solar directay a
temperaturas extremas de calor o frio.

Paralimpiar un disco que esté sucio, pasele un pafio
limpio y seco. El método més eficiente para limpiarlo es
empezar desde el centro del disco con movimientos
rectos hacia el borde exterior (no usar movimientos
circulares). Si fuera necesario, utilice un pafio
humedecido con agua o con un producto limpiador
neutro (no utilice bencinani alcohol). Permitaque €
disco se seque completamente antes de introducirlo en la
unidad.

Apagado de la computadora

[PRECAUCION | Presionar el botdn de alimentacion antes de apagar el sistema

operativo Windows® podria ocasionar que perdiera su trabajo.
Asegurese de que la luz de disco del panel de indicadores del
sistema y la luz de unidad en uso estén apagadas. Si se
interrumpe la alimentacion de energia mientras se esta
accediendo a un disco, podria perder datos o dafiar el disco, la
unidad de disco 0 ambos.

Al momento de apagar la computadora tendra tres opciones:
Apagar equipo, Suspender e Hibernar.
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v NOTA TECNICA: Antes de usar cualesquiera de estas opciones
' para apagar la computadora, guarde sus archivos y asegurese
& de que las luces de actividad de disco estén apagadas.

Si cambia de opini6n y decide continuar trabajando, espere
unos segundos antes de volver a encender la computadora.

Uso de los comandos Apagar equipo o Cerrar el sistema

En el sistema operativo Wi ndows® XP Home, siga estos
pasos para apagar la computadora:

1 Hagaclicenlnicioy después seleccione Apagar equipo.
Aparecera el cuadro de didlogo Apagar equipo.

Turn off computer

Hibernate

Ejemplo del cuadro de didlogo Apagar equipo de Windows

2 Hagaclicen Apagar.
La computadora se apagara por completo.

En el sistema operativo Wi ndows® X P Professional ,sSiga
estos pasos para apagar la computadora:

1 HagaclicenInicioy después seleccione Cerrar €l
sistema.

Aparecera el cuadro de didlogo Cerrar el sistemade
Windows.

2 Selecione Cerrar € sistema delalista desplegable.
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Hagaclic en Aceptar.

La computadora se apagara por compl eto.

Para cambiar el boton de Suspender a Hibernar, sostenga
presionada la tecla Shift (Mayts) mientras el cuadro de dialogo
Apagar de Windows esté abierto. Para obtener méds
informacion sobre como configurar la modalidad de
hibernacion, consulte “Uso de la modalidad de hibernacion”
en la pagina 107.

Apagado mas rapido

También puede apagar |a computadora presionando €l botén
de alimentacion o cerrando el panel de la pantalla.

Parapoder usar cual quierade estos métodos, es hecesario que
primero active estafuncién en el Panel de control.

1
2

HagaclicenInicioy luego en Pand de control.

Haga doble clic en e icono de Opciones de ener gia.

Aparecera el cuadro de diadlogo Propiedades de las
opciones de energia.

Haga clic en laficha Avanzadas.

En las listas desplegables, seleccione las opciones
deseadas.

O

O

Al cerrar € panel demi computadora

Establezca estaopcién en Cerrar e sistema para
gue la computadora se apague al cerrar €l panel dela
pantalla.

Al presionar el boton de alimentacion dela
computadora

Establezca estaopcién en Cerrar el sistema para
gue la computadora se apague al presionar € boton
de alimentacién.
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(Pawer Options Properties ‘

Par
2

Schemes. | Alam:

| _1:, Select the power-saving settings you wart to use.

| Always show icon on the taskbar
| Prompt for password when computer resumes from standby
|

Whan | press the power butian on my complter:

| Shut down [+]

Ejemplo de la ficha Avanzadas del cuadro de diélogo
Propiedades de las opciones de energia

5 Hagaclicen Aplicar.
6 Hagaclic en Aceptar y luego cierre el Panel de control.

Reinicio después de usar el comando Apagar equipo

Parareiniciar lacomputadora, presioney suelte €l boton de
alimentacion. Laluz de encendido/apagado se iluminara.

Si apagala computadora cerrando € panel de la pantalla,
puede reiniciarla volviendo a abrir € panel.

Uso de la modalidad de hibernacion

El comando Hibernar apaga la computadora completamente,
pero antes guarda en €l disco duro el estado actual que esté
activado en la computadora. Dado que lamodalidad de
hibernacion no requiere de energia para mantener guardadala
informacién, los pardmetros de configuracion del sistema se
conservan indefinidamente. Sin embargo, restaurar la
informacién desde el disco duro se lleva més tiempo que
restaurarla desde lamemoria. Cuando vuelve ainiciar la
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computadora, ésta gjecuta una autoprueba, carga el sistema
operativo y después regresa ala condicion en que ladgjé.

Factores que debe considerar al seleccionar lamodalidad de

hibernacion:

[0 Mientras estd en lamodalidad de hibernacion, la
computadora no usa energia de la bateria.

0 Debido aque el estado del sistema se guardaen el disco
duro, si labateria principal se descargara no perderia sus
datos.

0 Reiniciar lacomputadora después de haber estado en la
modalidad de hibernacion es més rpido y consume
menos energia de la bateria que reiniciarla después de
haber usado el comando Apagar equipo.

0 Reiniciar lacomputadora desde la modalidad de
hibernaci 6n tarda un poco masy consume mas energiade
la bateria que reiniciarla desde lamodalidad de
suspension debido a que lainformacién se recupera
desde el disco duro y no desde lamemoria.

0 Cuando vueveainiciar lacomputadora, éstaregresaa
estado en € que usted la habia dejado e incluso abre
todos los programas y archivos que estaba usando.

Para obtener méas informacion sobre el comando Hibernar,
consulte “Uso de lamodalidad de hibernacion” en la
pagina 107.

Configuracion de la computadora para la modalidad
de hibernacion

1 Hagaclicenlnicioy luego en Panel de control.

oW 2 Hagadoble clic en el icono de Opciones de ener gia.

Aparecera el cuadro de didlogo Propiedades de las
opciones de energia.

3 Hagaclic enlaficha Avanzadas.



4 Enlaslistas desplegables, seleccione las opciones
deseadas.

0 Al cerrar e panel de mi computadora
Establezca esta opcién en Hibernar paraquela
computadora adopte la modalidad de hibernacion
cuando secierre el panel de lapantalla.

[0 Al presionar el boton de alimentacién de mi
computadora
Establezca esta opcién en Hibernar paraquela
computadora adopte la modalidad de hibernacion
cuando presione el botén de alimentacion.

Hagaclic en Aplicar.
Hagaclic en Aceptar y luego cierre el Panel de control.

Lacomputadora habra quedado configurada para adoptar la
modalidad de hibernacion autométi camente cuando se active
la configuracién de la opcidn que selecciond.

Unavez que haya configurado la computadora, puede dejarla
en lamodalidad de hibernacién ya sea presionando € boton
de alimentacion o cerrando el panel de lapantalla,
dependiendo de las opciones de hibernacién que haya
establecido.

Uso del comando Hibernar

Sigalo indicado en los pasos siguientes para apagar la
computadora mediante la modalidad de hibernacion:

1 Hagaclicenlnicioy después seleccione Apagar equipo.
Aparecerael cuadro de didlogo Apagar la computadora.
2 Presione latecla Shift (Mayis) y manténgala presionada.
El boton Suspender cambiara a Hibernar.
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Turn off computer

Hibernate

Cancel

Ejemplo del cuadro de didlogo Apagar equipo

3 HagaclicenHibernar.

La computadora guarda la modalidad del sistema, incluidos
todoslos programas'y archivos abiertos, en la unidad de disco
duro y después se apaga completamente.

Reinicio del sistema después de haber estado en la
modalidad de hibernacidn

Siga estasinstrucciones parareiniciar lacomputadora cuando
ésta entre en lamodalidad de hibernacion al cerrar el panel de
la pantalla:

00 Alimentacion de CA. Abrael panel de lapantala.

[0 Alimentacion de labateria. Abrael panel delapantallay
presione el boton de alimentacion hasta que laluz de
encendido/apagado seilumine de color verde.

La computadora regresara a la pantalla que estaba usando
anteriormente.

Uso de la modalidad de suspension

Lamodalidad de suspensién hace que la computadora adopte
lamodalidad de ahorro de energia, con lo cual €l estado
activo de la computadora se almacena en la memoria para
gue, a reiniciar lacomputadora, pueda reanudar su trabajo en
donde lo dgjo.
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Factores que debe considerar a seleccionar € comando
Suspender:

00 Mientras esta en lamodalidad de suspensién, la
computadora utiliza un poco de energia de la bateria, por
lo que, a estar en esta modalidad, llegard el momento en
gue la bateria principal se descargue. Si ho guarda su
trabajo antes de colocar |a computadora en la modalidad
de suspensién y la bateria principal llega a descargarse,
perdera sus datos.

0 Reiniciar @ sistema después de que ha estado en la
modalidad de suspensién es méas rapido y consume
menos energia de la bateria que reiniciarlo después de
haber usado los comandos Apagar equipo o Hibernar.

[0 Cuando vuelveainiciar lacomputadora, éstaregresaala
modalidad en la que usted |a habia dejado e incluso abre
todos los programas y archivos que estaba usando.

PRECAUCION | Siapaga la computadora usando el comando Suspender y la
baterfa principal se descarga completamente, perdera la

informacion que no haya guardado. Asegurese de guardar
primero su trabajo.

Para apagar la computadora usando el comando Suspender,
haga clic en Inicio, Apagar equipoy después seleccione
Suspender.

Turn off computer

Hibernate

Cancel

Ejemplo del cuadro de dialogo Apagar equipo
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NOTA Simantiene presionada la tecla Shift (Mayis), el comando
Suspender cambiara a Hibernar en el cuadro de didlogo
Apagar equipo. Para que el sistema adopte la modalidad de
hibernacion, debe mantener presionada la tecla Shift mientras
selecciona el comando Hibernar.

La computadora guarda en lamemoria el estado de todoslos
programas y archivos que hayan estado abiertos, apagala
pantallay adoptala modalidad de bajo consumo de energia.
Laluz de encendido/apagado parpadea de color @mbar como
indicacion de que la computadora esta en lamodalidad de
suspension.

Uso del comando Suspender

Sigalo indicado en los pasos siguientes para apagar la
computadora mediante la modalidad de suspension:

1 HagaclicenInicioy después seleccione Apagar equipo.
Aparecera el cuadro de didlogo Apagar equipo.
2 Hagaclic en Suspender.

Turn off computer

Hibernate

Ejemplo del cuadro de dialogo Apagar equipo

La computadora guarda en lamemoria el estado de todos los
programasy archivos que hayan estado abiertos, apagala
pantallay adopta la modalidad de bajo consumo de energia.



Laluz de encendido/apagado parpadea como indicacién de
gue la computadora esté en la modalidad de suspension.

PRECAUCION | Siapaga la computadora usando el comando Suspender y la
baterfa principal se descarga completamente, perdera la

informacion que no haya guardado. Asegurese de guardar
primero su trabajo.

Adopcion mas rapida de la modalidad de suspension

Puede hacer que la computadora adopte la modalidad de
suspension ya sea presionando el boton de alimentacion o
cerrando el panel de la pantalla. También puede especificar
después de cuanto tiempo la computadora debe adoptar la
modalidad de suspension autométi camente.

Para utilizar cualquiera de estos métodos, es necesario que
los habilite primero en la utilidad Administracion de energia
de Toshiba.

1 HagaclicenInicioy luego en Panel de control.
2 Hagadobleclic en el icono de Opciones de ener gia.

Aparecera el cuadro de didlogo Propiedades de las
opciones de energia.

Hagaclic en laficha Avanzadas.

En las listas desplegables, seleccione las opciones
deseadas.

00 Al cerrar e panel de mi computadora
Establezca esta opcion en Suspender paraquela
computadora adopte la modalidad de suspension
cuando cierre € panel de la pantalla.

[0 Al presionar €l boton de alimentacion de mi
computadora
Establezca esta opcién en Suspender paraquela
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computadora adopte la modalidad de suspensién
cuando presione € botén de alimentacion.
Hagaclic en Aplicar.

Haga clic en Aceptar y después cierre el Panel de
control.

Lacomputadora habra quedado configurada para adoptar la
modaidad de suspens 6n autométicamente cuando se active
la configuracion de laopcidn que selecciond.

Reinicio del sistema después de haber estado en la
modalidad de suspension
Sigaestasinstrucciones parareiniciar lacomputadora cuando

ésta entre en lamodalidad de suspension al cerrar € panel de
la pantalla:

0 Alimentacion de CA. Abrael panel de lapantalla.

O Alimentacion de labateria. Abrael pand delapantallay
presione €l botén de alimentacién hasta que laluz de
encendido/apagado se ilumine de color verde.

La computadora regresara a la pantalla que estaba usando
anteriormente.

Recursos en linea de Toshiba

Toshiba mantiene varios sitios en linea alos que puede
conectarse. En estos sitios se brinda informacion sobre los
productos Toshiba, se ofrece ayuda con preguntas técnicasy
se le mantiene al dia con respecto a actualizaciones. Para
obtener més informacion, consulte “ Contacto con Toshiba”
en lapagina 218.



Capitulo 3

Computacion movil

En este capitul o se tratan todos los aspectos del uso de la
computadora durante los vigjes.

El disefio de Toshiba favorece el ahorro de
energia

Cuando no se esta usando, la computadora entra en una
modalidad de suspension y de bajo consumo de energia,
contribuyendo asi alaconservacion de energiaeléctricay ala
reduccién de costos. La computadora dispone ademés de una
serie de funciones que mejoran su uso eficiente de energia.

Muchas de estas funciones de ahorro de energia fueron
configuradas por Toshiba. Le recomendamos que deje
activadas estas funciones para que la computadora funcione
utilizando la energia con maxima eficiencia; de estaforma,
podra usarla durante periodos més prolongados cuando vigje.
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Uso de la computadora con alimentacion de la
bateria

{] Lacomputadoracontiene una bateria extraible deion delitio
(Li-ion) que suministra alimentacion cuando no dispone de
un tomacorriente de CA. Esta bateria puede cargarse muchas
Veces.

Aviso sobre la bateria

Lavidade labateria puede variar considerablemente de las
especificaciones, dependiendo del modelo del producto, dela
configuracion, de las aplicaciones, de los parametros de
configuracion de administracion de energiay de las funciones
utilizadas, asi como de variaciones naturales en el
rendimiento debido al disefio de determinados componentes.
Los célculos publicados sobre lavida de la bateria se realizan
paramodel os sel eccionados y para configuraciones evaluadas
por Toshiba en el momento de su publicacion. Consulte
“Especificaciones detalladas’ para ver una prueba especifica
de medicién de la bateria. El tiempo de carga de la bateria
varia dependiendo del uso. Es posible que la bateriano se
cargue cuando la computadora esté consumiendo €l maximo
nivel de energia.

Después de cierto periodo, la bateria perdera la habilidad de
desempefiarse al maximo de su capacidad y sera necesario
cambiarla. Esto es normal paratodas |as baterias. Si desea
comprar una bateria nueva, consulte lainformacién sobre
accesorios que se envid con su computadora o visite € sitio
Web de Toshiba en accessories.toshiba.com.
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A fin de garantizar que la bateria mantendra el maximo de su
capacidad, utilice la computadora alimentandola con energia
de la bateria por o menos unavez a mes hasta que lamisma
se descargue completamente. Por favor consulte “Maxima
duracion de la bateria’ en la pagina 132 paraver los
procedimientos. Si utilizala computadora continuamente con
aimentacion de CA, yaseaatravés del adaptador de CA o de
una estacién de acoplamiento (si corresponde a su sistema),
durante un periodo prolongado (de méas de un mes), la bateria
podria perder su capacidad pararetener la carga. La bateria
podriano funcionar eficazmente durante toda su vida prevista
y laluz de la bateria podria no indicarle cuando la carga
estuviera baja.

NOTA Para obtener un desempefio 6ptimo de los discos DVD,
Toshiba recomienda que 0s reproduzca mientras la computadora
se esté alimentando de energia de CA'y no de la baterfa.

La computadora también cuenta con una bateria para el reloj
interno de tiempo real.

Labateriadel reloj detiempo real alimentala memoria del
mismo, en donde se guardan |os parametros de configuracion
del sistema, asi como informacion sobre lahoray fecha
vigentes. Cuando |la computadora esta apagada, esta bateria
conserva dichainformacion hasta por un mes.

e NOTA TECNICA: La bateria del reloj de tiempo real no se carga
' mientras la computadora esta apagada, incluso si el adaptador
o, de CA esta conectado.

La bateria del reloj de tiempo real se carga cuando la
computadora esta encendida.
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Administracion de energia

La computadora esté configurada con opciones de
administracién de energia preestablecidas que le permiten
tener el entorno operativo mas estable y un rendimiento
Optimo del sistema en las modalidades de alimentacién tanto
de CA como de la bateria.

PRECAUCION | Si se efectiian cambios a esta configuracion, podrian
ocasionarse problemas de estabilidad o rendimiento del

sistema. Los usuarios que no estén completamente
familiarizados con el componente de administracion de
energia del sistema deben utilizar la configuracion
preestablecida. Si desea obtener asistencia para realizar
cambios a la configuracion, comuniquese con Toshiba Global
Support Centre.

Uso de haterias adicionales

Ademas de la bateria principal, es posible que su
computadora también tenga una bateria secundaria opcional
(que no viene incluida con su computadora). Si tiene pensado
hacer un vigje en el que necesite trabajar por gran cantidad de
horas sin tener acceso a una fuente de alimentacion de CA,
seria aconsegjable que comprara un médulo de bateria para
usarlo en la computadora o que llevara consigo baterias
cargadas adicionales. Asi, puede reemplazar |a bateria
descargaday continuar trabajando.

Para obtener mas informacion sobre baterias y accesorios,
visite accessories.toshiba.com.


accessories.toshiba.com
www.accessories.toshiba.com
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Carga de las baterias

Labateria necesita estar cargada antes de que la pueda
utilizar para aimentar la computadora.

prRecaucion | Nunca deje las baterias en el cargador de baterias por mas de
una semana de manera continua, ya que esto puede reducir el

potencial de carga de la baterfa.

Utilice tnicamente los cargadores que estén disefiados para
funcionar con la computadora portétil. Puede pedir un
cargador de bateria Toshiba en el sitio Web de Toshiba,
accessories.toshiba.com.

NOTA El tiempo de carga de la bateria podria variar dependiendo de
|as aplicaciones, la configuracion de administracion de
energia y las funciones que se utilicen.

Carga de la bateria principal

Para cargar la bateria principal mientras ésta se encuentra
dentro de la computadora, conecte la computadora a un
tomacorriente eléctrico con energia. La bateria se carga
independientemente de si la computadora esta encendida o

apagada.

v NOTA TECNICA: Cuando la computadora esté usando toda la
' energia proveniente de un adaptador de CA para ejecutar
& ‘ aplicaciones y funciones, y hacer funcionar dispositivos, la
bateria no se carga. Use la utilidad Ahorro de energia de su
computadora cuando desee seleccionar un parametro de
configuracion de energia que reduzca la energia necesaria para
que el sistema funcione y que permita que se cargue la baterfa.
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La bateria podria no empezar a cargarse inmediatamente en
las condiciones siguientes:

O Estaextremadamente caiente o fria

Para asegurarse de que la bateria se cargue a su capacidad
maxima, espere hasta que a cance latemperatura
ambiente (de 10 a 26 grados centigrados, de 50 a 80
grados Fahrenheit).

[l Estacas totalmente descargada.

Deje lafuente de alimentacion conectada; |a bateria debe
empezar a cargarse al cabo de unos minutos.

SUGERENCIA: Recomendamos que, una vez que la bateria

@ esté completamente cargada, alimente la computadora de Ia
energia de la bateria hasta que ésta se descargue
completamente. Esto prolonga la vida de la bateria y ayuda a
asegurar que la capacidad de ésta se monitorice con mayor
precision.

NOTA Si la luz de alimentacion de CA parpadea iluminada de color
ambar durante la carga, esto significa ya sea que la bateria esta
defectuosa o que no estd recibiendo la carga correcta de Ia
fuente de alimentacion de CA.

Desconecte el cable de CA 'y retire la baterfa. Para obtener
informacion sobre como cambiar |a bateria principal, consulte
“Cambio de la baterfa principal” en la pagina 128.

Carga de la bateria del reloj de tiempo real (RTC)

La computadora también cuenta con una bateria para el relgj
interno de tiempo real (Real-Time Clock o RTC). La bateria
del reloj detiempo real adimentalahoradel reloj del sistema
y lamemoriaBlOS que se utiliza paraguardar |os pardmetros
de configuracion de lacomputadora. Cuando estd completamente
cargada, mantiene esta informacion por hasta un mes con la
computadora apagada.
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Labateriadd reloj de tiempo real podria haberse descargado
completamente durante el envio de la computadora, lo cual
generard € mensaje siguiente durante el arranque:

BAD RTC BATTERY (Bateria del reloj de tiempo real defectuosa)
BAD CHECKSUM (CMOS) (Suma de comprobacion errénea [CMOS])
CHECK SYSTEM (Comprobar el sistema)

NOTA El mensaje de error anterior puede variar segin el modelo de
la computadora.

La bateria del reloj de tiempo real no se carga mientras |a
computadora estd apagada, incluso si el adaptador de CA esta
conectado. La bateria del reloj de tiempo real se carga cuando
la computadora esta encendida.

Si labateriaestabaja, €l calendario y reloj de tiempo real
podrian indicar lahoray fechaincorrectas o dejar de
funcionar totalmente.

Paravolver a cargar la bateria del reloj de tiempo real,
conecte la computadora a un tomacorriente el éctrico con
energiay déjela conectada durante 24 horas.

NOTA Casi nunca hay necesidad de cargar la bateria del reloj de
tiempo real, ya que ésta se carga siempre que la computadora
esta encendida. Si la baterfa esta baja, el calendario y reloj de
tiempo real podrian indicar la hora y fecha incorrectas o dejar
de funcionar.

Cuando esta habilitada la modalidad de hibernacion y la
bateria del reloj de tiempo real estd completamente
descargada, un mensaje de advertencia le solicitard que
reajuste el reloj de tiempo real.

Es posible usar la computadora mientras la bateria RTC se
esta cargando, aunque no podra ver el estado de cargade la
misma.
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Control de carga de la bateria principal

Laluz de labateriaprincipal de lacomputadoraindica el
nivel de carga de la bateria principal:

0 Seiluminade color ambar mientras|abateriaprincipal se
esta cargando (adaptador de CA conectado).

0 Seiluminade color verde cuando la bateria principal esta
completamente cargada (adaptador de CA conectado).

0 No seilumina cuando la bateria principal esta
descargada, la bateria no esta cargando o el adaptador de
CA no esta conectado ala computadora o a
tomacorriente.

NOTA La duracion de la bateria y el tiempo de carga pueden variar
dependiendo de los pardmetros de configuracion de
administracion de energia, las aplicaciones y las funciones
que se utilicen.

[ Cuando laluz parpadeade color ambar, esto significaque
lacarga de labateria principal estdbajay que es
necesario cargar la bateria principal o conectar €l
adaptador de CA.

NOTA Sila luz indicadora de la bateria parpadea iluminada de color

ambar durante la carga, esto significa ya sea que la bateria esta
defectuosa 0 que no esta recibiendo la carga correcta de la
fuente de alimentacion de CA.

Desconecte el cable de CA 'y retire la baterfa. Para obtener
informacion sobre como cambiar a bateria principal, consulte
“Cambio de la bateria principal” en la pagina 128.
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SUGERENCIA: Tenga cuidado de no confundir la luz de la
@ baterfa (c=3) con la de encendido/apagado ().

Cuando ésta tltima parpadea iluminada de color dmbar, esto
indica que el sistema estd en suspension (si se utiliza el
comando Suspender de Windows® XP).

Luz del boton de
H 'z | e e e e e e e
alimentacion e ’“\
)
[

7]

Luz de la bateria J |— Luz de encendido/apagado

Ejemplo de la ubicacion de las luces del boton de
alimentacién, de encendido y apagado, y de la bateria



1 2 4 Computacion movil
Control de carga dela bateria principal

Determinacidn del nivel de carga restante de la bateria

NOTA Espere por lo menos 16 segundos después de encender la
computadora antes de intentar verificar el nivel de energia
restante de la bateria. La computadora necesita este tiempo
para comprobar la carga que queda en la bateria y llevar a
cabo sus cdlculos correspondientes.

Es posible monitorizar la carga restante de la bateria. Cuando
esté en funcionamiento, la computadora calculala carga
restante de la bateria basandose en el indice de uso de energia
en ese momento.

Para mostrar |a energia restante:
1 Hagaclicenlnicioy luego en Panel de contral.
:'i} 2 Hagadobleclic en € icono de Opciones de ener gia.

Laseccidn correspondiente alafuente de dimentacion actud
y alacargarestante de la bateriamuestrad estado de carga
actua delabateria. Este valor aparece en formade porcentagje
delacargaresante delabateria

3 HagaclicenlafichaMedidor de energia dela bateria.

'Pcm'er Options Properties \

| Pawer Schemes || Alsms | Power Meter | Advanced || Hibemate |

Shaw details for each battery.

Power status
Curent power source: AC power
Total battery power remaining:  59%

Bl

9%

Click an individual battery icon for more information

Ejemplo de la ficha Medidor de energia en la ventana
Opciones de energia
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v NOTA TECNICA: La computadora consume la carga de la
' baterfa mas rdpidamente a bajas temperaturas. Si trabaja con
& la computadora a temperaturas inferiores a los 10 grados

centigrados (50 grados Fahrenheit), compruebe con
frecuencia la carga que queda.

La computadora calcula la carga restante de la bateria
basandose en el indice de consumo de energia en ese
momento y en otros factores, como la antigiiedad de la bateria.

Qué hacer cuando la carga de la bateria principal esta baja

Cuando la carga de la bateria principal estd baja, puede:

[0 Conectar lacomputadora a una fuente de alimentacién
externay volver acargar la bateria principal.

[0 Colocar lacomputadora en la modalidad de hibernacion
y cambiar labateriaprincipal por una bateria de repuesto
cargada.

[0 Conectar lacomputadora a una bateria opcional de alta
capacidad (si es que hay alguna disponible para su
computadora).

[0 Guardar su trabajo y apagar la computadora.

Si no lograrealizar ninguna de estas acciones antes de que la
bateria principal se descargue completamente, la
computadora entrara automéaticamente en la modalidad de
hibernacion y se apagard. La modalidad de hibernacion
mantiene en lamemoriael punto en e gue se encontraba
trabajando, de manera que, cuando vuelva a encender la
computadora, podré continuar el trabajo donde lo dejo.

Si lamodalidad de hibernacion esté habilitada (valor
predeterminado), la computadora copiard en la unidad de
disco duro los detalles de los programas gue tenga abiertos
antes de apagarse. Para obtener méas informacion sobre el uso
de lamodalidad de hibernacion, consulte “Uso de la
modalidad de hibernacion” en la pagina 107.
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Programacion de las alarmas de la bateria

[0 Puede configurar la computadora para que le avise
cuando la bateria esté baja, programando multiples
alarmasy estableciendo cada unade ellas de modo quele
indique cuando la bateria llegue a un porcentaje
especifico de carga restante. También puede establecer la
formaen que el sistemale advertira: emitiendo una
alarma sonora, mostrando un mensaje, ambos 0 ninguno.
Ademés, puede configurar lacomputadorade maneraque
adopte lamodalidad de suspensién o hibernacion o se
apague completamente cuando se active laalarma.

Para programar una alarma:
1 Hagaclicenlnicioy luego en Panel de control.

2 Hagadobleclic en el icono de Opciones de ener gia.

b n:*
3 Hagaclic enlafichaAlarmasy programe laaarma
como desee.
Power Options Properties
| Power Schemes | Aams | Fover Meter | Advanced | Hibemate |
Low battery alam
Activats low battery alam when power lsvel reachss: 0%
) 100%
Natification: Text
Action: Mo action
Run Frogram:  MNene
Critical battery alam
Activats critical battery alsm when powsr level reaches 3%
% 3 100%
Notfication: Text
Action: Stand by
Run Frogram: o

Ejemplo de la ficha Alarmas en |a ventana Opciones de
energia
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Conservacion de la carga de la bateria

Laduracién de una bateria totalmente cargada a usar la
computadora depende de una serie de factores, tales como:

[0 Lamaneraen que esté configuradala computadora

0 Quétanto use € disco duro o launidad de DVD-ROM
o multifuncional, las unidades de disguetes u otros
dispositivos opcionales

[0 El'lugar en €l quetrabgje, yaque el tiempo de
funcionamiento se reduce atemperaturas bajas

Son varias las formas en que puede conservar energiay
prolongar el tiempo de funcionamiento de la bateria:

[0 Habilitando las modalidades de suspension o
hibernacion, las cuales ahorran energia al apagar la
computadoray volverlaaencender

[0 Usando las opciones de ahorro de energia de Toshiba

Estas opciones de ahorro de energia controlan laformaen
que la computadora esta configurada. Al usarlas, puede
aumentar considerablemente el tiempo que puede usar la
computadora antes de que sea necesario volver acargar la
bateria.

Toshiba conjugo estas opciones en forma de perfiles de
consumo de energia preestablecidos. El uso de uno de estos
perfiles le permite seleccionar entre el ahorro maximo de
energiay e mayor rendimiento del sistema. Sin embargo,
también podria establecer opciones de ahorro de energia
individual es que satisfagan sus necesidades especificas.

En la seccién siguiente se describe como seleccionar un perfil
de energiay se explica cada una de las opciones de ahorro de
energia.
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Perfiles de energia

Puede seleccionar un perfil de energia predefinido o
seleccionar su propia combinacion de opciones de
administracién de energia Para esto:

1 Abrael menuInicio, hagaclic en Panel de control y
después haga doble clic en el icono de Opciones de
energia.

2 Seleccione un perfil apropiado para su entorno de
trabajo; o bien, cree su propio perfil personalizado.

Cambio de la bateria principal

AnpvErTEnciy Nunca genere un corto circuito en la bateria permitiendo, ya

sea accidental o intencionalmente, que las dos terminales de
la misma entren en contacto con otro objeto metalico, ya que
esto podria dafiar la baterfa y provocar lesiones graves o un
incendio.

A ADVERTENCIA

Nunca exponga la baterfa a condiciones anormales de
impacto, vibracion o presion, ya que el dispositivo de
proteccion interno de la baterfa podria fallar, lo cual
ocasionaria que ésta se sobrecalentara o prendiera
provocando una fuga de su liquido caustico, una explosion o
un incendio. Esto, a su vez, podria provocar la muerte 0
lesiones graves.
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Cuando se agote la carga de la bateria principal, tiene dos
opciones: conectar el adaptador de CA o instalar una bateria
nueva.

- NOTA TECNICA: Para evitar la pérdida de datos, guarde sus
' archivos y luego cierre el sistema de su computadora por
‘ completo 0 ponga su computadora en la modalidad de
e hibernacion antes de cambiar la bateria principal.

Extraccion de la bateria de la computadora
1 Guarde su trabgjo.

2 Apague lacomputadora o coléquelaen lamodalidad de
hibernacion, siguiendo las instrucciones que aparecen en
la seccién “Uso de lamodalidad de hibernacion” en la
pagina 107.

3 Desconectey retire todos |os cables que estén conectados
alacomputadora, incluido €l cable del adaptador de CA.

4 Ciereed panel delapantallay voltee la computadora, de
manera que la parte frontal quede orientada hacia usted.

5 Dedlice el blogueo de desenganche de la bateria para
desbloquearla

6 Dedliced pestillo de desenganche de la bateriay
sosténgal 0 en esa posicion paraliberarla.

7 Jdelabateria descargada hacia fuera de la computadora.
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Ejemplo de como extraer |a bateria de la computadora

[A ADVERTENCIA Si la baterfa tiene una fuga o su caja esta agrietada, use
guantes protectores para tocarla y deséchela inmediatamente.
Siempre deseche las baterfas usadas de conformidad con
todas las leyes y normas pertinentes. Al transportarlas,
cologue una cinta aislante, tal como una cinta de celofan,
sobre el electrodo para evitar un posible corto circuito,
incendio o choque eléctrico. De no hacerlo, podrian
provocarse lesiones graves.

Introduccion de una bateria cargada

1 Limpielasterminales de labateria cargada con un pafio
limpio para asegurarse de que la conexion se hara
adecuadamente.

2 Introduzcala bateria cargada en laranura hasta que €
pestillo emita un sonido.
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La bateria esta disefiada de manera que no pueda
instalarse con la polaridad invertida.

PRECAUCION | Si la batera no se desliza fécilmente hacia el interior de la
ranura, mueva el bloqueo de desenganche de la bateria a su

posicion de desblogueado y vuelva a intentarlo. No introduzca
la bateria a la fuerza.

3 Voltee lacomputadora a su posicion normal.

Vuelvaaconectar todos | os cables que hayaretirado en el
paso 3 de “Extraccion de la bateria de la computadora’
en lapégina 129.

5 Reinicie lacomputadora.

Cuidado de la bateria

En las secciones siguientes encontrara consej os sobre el
cuidado de la bateriay cémo prolongar su duracion.

Precauciones de seguridad

[0 Silabateriadespide algun olor, se sobrecalienta o cambia
de color o forma mientras se esta utilizando o cargando,
apague la computadora inmediatamente y desconecte el
cable de alimentacion del tomacorriente. Extraiga con
cuidado la bateria de la computadora.

No intente desarmar la bateria.

No sobrecargue la bateriani lacargue alainversa. Si se
sobrecarga acortara su vida Util y si se cargaalainversa
podria dafarse.

[0 Evitetocar con objetos de metal las terminales metélicas
delabateria. Ocasionar un corto circuito alabateria
podria hacer que se sobrecalentaray producir dafios ala
bateria 0 ala computadora.
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0 Noincinerelas baterias gastadas, ya que podrian explotar
y emitir materiales téxicos.

0 S unabateriatiene fugas o esta dafiada, sustitllyala de
inmediato. Use guantes protectores cuando manipule una
bateria dafiada.

0 Sustituyalabateria principal con unabateriaidéntica,
misma gque puede comprar através del sitio Web de
Toshiba en accessories.toshiba.com.

[0 Sedebeevitar someter cualquier bateriaalacondicion de
polaridad inversa. Labateria principal esta disefiada de
formatal que no puedaintroducirse con la polaridad
inversa.

[0 Cargue labateria Unicamente en la computadora o en un
cargador de bateria que se haya designado como opcién
autorizada.

0 Al instalar labateria, se debe escuchar un sonido que
indica que ha quedado debidamente asentada.

0 Nuncaexpongalabateriaal fuego, ya que podria
explotar.

Méaxima duracion de la bateria
Para que |la bateria dure lo més posible:

0 Por lo menos unavez a mes, desconecte la computadora
de lafuente de alimentacion y Usela alimentandolacon la
bateria hasta que ésta se descargue por completo. Antes
deredizar este procedimiento, hagalo indicado en los
pasos siguientes:

1 Apague lacomputadora.

2 Desconecte el adaptador de CA y enciendala
computadora. Si ésta no se encendiera, vaya a
paso 4.

3 Utilice lacomputadora durante cinco minutos
alimentandola con la bateria. Si ésta brinda por o
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menos cinco minutos de funcionamiento, continte
utilizando la computadora hasta que la bateria se
descargue por completo. Si laluz de la bateria
principal parpadeao s €l sistema emite cualquier
otra advertencia de que la bateria esta baja, vaya a
paso 4.

4 Conecte el adaptador de CA alacomputadoray €l
cable de alimentacion a un tomacorriente. Laluz
indicadora de |a bateria se ilumina de color ambar
mientras |a bateria principal se est4 cargando y de
color verde cuando estd completamente cargada. Si la
luz indicadora de la bateria no se ilumina, pero la
bateria se encuentra en buen estado, esto significa
que el sistema no esta recibiendo alimentacion.
Verifique las conexiones del adaptador de CA vy del
cable de alimentacion.

5 Cargue la bateria hasta que laluz de la bateria se
ilumine de color verde.

O S cuentacon baterias adicionales, Uselas en forma
aternada

0 Sinovaadtilizar e sistema por un periodo prolongado
de més de un mes, extraiga la bateria.

[0 Cuando labateria esté completamente cargada,
desconecte € adaptador de CA, ya que, a sobrecargarse,
labateria se calientay su vida se reduce.

00 Si novaautilizar lacomputadora durante mas de ocho
horas, desconecte el adaptador de CA.

0 Almacene las baterias de reserva en un lugar fresco y
seco, protegidas de laluz directa del sol.

Eliminacion de las baterias gastadas

La duracion de una bateria depende del uso que sele déa
ésta. Cuando sea necesario reemplazar la bateria, laluz dela
bateria principal parpadeara de color ambar un poco después
de que haya cargado |a bateria completamente.
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Si la bateria se dafa, debe desecharla.

AnoverTencra Nunca intente desechar una bateria incinerandola o
arrojandola al fuego y nunca permita que entre en contacto

con un aparato calefactor (gj.: un horno de microondas), ya
que el calor puede ocasionar la explosion de la baterfa y,
posiblemente, lesiones graves.

Siempre deseche las baterfas usadas de conformidad con
todas las leyes y normas pertinentes. Al transportarlas,
cologue una cinta aislante, tal como una cinta de celofan,
sobre el electrodo para evitar un posible corto circuito,
incendio o choque eléctrico. De no hacerlo, podrian
provocarse lesiones graves.

ATOVERTENCIAl Siempre use la bateria suministrada como accesorio o una
bateria equivalente que venga especificada en el Manual del

usuario. Hay otras baterias que tienen distintos voltajes y
polaridades en las terminales. El uso de baterfas no
compatibles podria generar humo o causar un incendio 0
ruptura, lo cual podria provocar lesiones graves.

Con €l uso continuo, las baterias finalmente pierden su
capacidad de mantener lacargay es necesario cambiarlas.
Dependiendo de las leyes y normas aplicables, desechar las
baterias desgastadas en la basura podria considerarse como
un acto ilicito.

Por favor no dafie el medio ambiente. Consulte alas
autoridades de su gobierno local para obtener los detalles de
los sitios donde se reciclan baterias usadas o laforma
adecuada de desecharlas. Si no puede encontrar la
informacién que requiere en ninguna otra parte, comuniquese
con Toshibaal: (800) 457-7777.
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Consejos para viajar

L as precauciones mediocambientales que se incluyen en la
seccion “Creacion de un entorno adecuado para€l uso dela
computadora’ en la pagina 45, también se aplican al vigar.

0 Nunca cologue la computadora en una repisa de ventana
soleada o en un sitio en €l que pudieramojarse o
empolvarse.

0 Cuando vigje, siempre lleve la computadora en un
estuche. Toshiba ofrece unavariedad de estuches de viagje
parala computadora. Todos éstos cuentan con un vasto
espacio para guardar manuales, cables de alimentaciony
discos compactos. Comunigquese con su representante
autorizado de Toshiba para obtener informacion
adicional.

e NOTA TECNICA: Cuando viaje en avion, el personal de
' seguridad podria exigirle que pase su computadora portatil
~ por el equipo de seguridad del aeropuerto. Dichos equipos de
rayos X no causaran ningun dafio a la computadora.

NOTA Cuando use su computadora a bordo de una aeronave,
cerciorese de que el interruptor de fidelidad inaldmbrica Wi-Fi
esté apagado. Para esto, encienda la computadora. Si la luz
indicadora de la antena inalambrica estd iluminada, presione y
mantenga presionado el indicador hasta que se apague la luz.




Capitulo 4

Exploracion de las
caracteristicas de la

dora

computs

En este capitulo, se explican algunas de las funciones
especiales de la computadora portétil Satellite® L20/L 25.

Exploracion del escritorio

El escritorio eslaplataforma de lanzamiento paratodo lo que
se puede hacer en el sistema operativo Windows® XP
Professional. Sus funciones sirven parainiciar programas,
buscar documentos, configurar componentes del sistemay
llevar acabo casi todas |as demas tareas de computo.

SUGERENCIA: La apariencia de los ejemplos que se ilustran
% en este manual podria ser ligeramente diferente a lo que usted

vera en su sistema. Sin embargo, dicha diferencia no es

importante y no indica cambios en la forma en que funciona el

sistema.

136
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Para familiarizarse con el escritorio

fconos —

El escritorio de su computadora contiene varias
caracteristicas estandar: los iconos, €l botdn Inicio, labarra
detareas, labandeja del sistemay el patron de fondo.

T BAvEA S ATRED L suse |

Botén Inicio Barra de tareas Bandeja del sistema

Ejemplo del escritorio del sistema operativo WWindows® XP

iconos

L os iconos representan carpetas, archivos o programas que
pueden activarse rapidamente cuando se hace dobleclic sobre
ellos.

Puede crear un icono nuevo en el escritorio que correspondaa
cualquier carpeta, archivo o programa con solo arrastrar el
icono del elemento deseado desde donde se encuentra en una
ventana hasta el escritorio.

Entre los iconos que apareceran inicialmente en €l escritorio
del sistema se encuentran los siguientes:
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e Papel era de reciclaje — Guarda los archivos que se han
& eliminado. Estos archivos pueden recuperarse siempre que ho
vacie la Papeleradereciclge.

4 NOTA TECNICA: Si elimina un archivo de un disquete, éste no
7, ird a 1a Papelera de reciclaje. Para obtener mas informacion
,’/‘ sobre la Papelera de reciclaje, consulte la ayuda en linea
- i ®
de Windows®™.

Internet Explorer — El navegador de Microsoft® que brinda
acceso ala Internet.

NOTA  Sicolocael cursor sobre un icono, aparecerd una descripcion
emergente del contenido del archivo.

Dependiendo de la configuracion de su sistema, en €l
escritorio podrian aparecer otros iconos. Consulte laayudaen
Iinea de Windows® X P para obtener informacion mas
especifica sobre cada icono y cémo utilizarlo.

Botdn Inicio

El botén Inicio se puede usar para:
[0 Iniciar programas

[ Obtener acceso ainformacion de actualizacion para el
sistema operativo Windows® X P de Microsoft®

Abrir documentos

Hacer ajustes ala configuracion del sistema
Buscar archivos

Obtener acceso ala ayuda de Windows®
Ejecutar programas

Suspender la actividad del sistemay apagar la
computadora

O ooood
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Barra de tareas

Cada vez que abre un programa, el boton asociado con ese
programa aparece en la barra de tareas. Ciertos programas
presentan un boton por cada documento o ventanaque se abra
en ese programa. Puede utilizar estos botones para moverse
rapidamente entre programas o ventanas.

Para establecer como activo un programa o ventana, hagaclic
en €l botdn de dicho programaen la barra de tareas.

Bandeja del sistema

Labandegjadel sistema contiene iconos detareasy programas
gue se gjecutan continuamente en el trasfondo. Para obtener
més informaci én sobre cadatarea, sitte el cursor sobre €l
icono por unos segundos y aparecera una breve descripcion
dedichatarea.

Las funciones tipicas de esta bandeja son la hora actual, la
modalidad de consumo de energia, |as propiedades del raton
y el volumen de los parlantes.

Para activar unatarea en particular, haga doble clic sobre el
icono correspondiente en la bandeja del sistema.

Configuracion para las comunicaciones

Para poder conectarse alalnternet, usar un servicioenlineao
comunicarse mediante lineas telefénicas con otra
computadora, necesitara:

[0 Un médem (se incluye uno con su computadora
Satellite® L20/L25)

Unalineatelefonica
Un programa de exploracion o de comunicaciones

Un proveedor de servicios de Internet o un servicio en
linea, si planea usar la Internet
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Determinacion del puerto COM

Su médem esta conectado a uno de los puertos COM (de
comunicaciones) de la computadora. La configuracién
predeterminada del médem es COM3.

A continuacion se describe un procedimiento que le ayudara
en caso de que necesite ya sea actualizar su médem o
restablecer la configuracién predeterminada de un puerto.

Si tiene problemas para conectarse mediante el médem, quiza
tenga que determinar cudl es € hombre del puerto COM
actual y posiblemente cambiarlo.

Para averiguar a qué puerto esta conectado € modem:

1 Abrael menulInicioy hagaclic en Panel de control.
Hagaclic en Impresorasy otro hardware.
Haga clic en Opciones deteléfono y modem.

Aparecera el cuadro de didlogo Opciones de teléfono y
modem.

4 Llenelos cuadros de texto correspondientes a
Informacién local y hagaclic en Aceptar.

5 Hagaclic enlafichaM o6dems.

El médem debe aparecer en lalistajunto auno de los
puertos COM de la computadora.

Anote el nimero del puerto COM.

Para verificar que el médem esté instalado
adecuadamente, seleccione € médem que desea verificar
y haga clic en Propiedades para que aparezca €l cuadro
de didlogo con lainformacién especifica de ese médem.

Windows XP se comunica con € médem y muestrala
informacion de identificacién proveniente del mismo. Si
Windows XP no puede comunicarse con e médem,
mostrard un mensaje de error. Para mayor informacion,
consulte las secciones de solucion de problemas del
moédem y la documentacidn de su sistema operativo.
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8 Hagaclic en Aceptar paracerrar €l cuadro de didogo
Propiedades de ese mddem en particular.

9 Hagaclic en Aceptar paracerrar €l cuadro de didogo
Propiedades del médem.

10 Cierre el Panel de control.

Conexion del mddem a una linea telefonica

Antes de poder comunicarse utilizando e modem, es
necesario que lo conecte a unalineatelefonica. El puerto del
maodem integrado de la computadora cuenta con un conector
RJ11 que le permite conectar el médem aunalinea
telefonica estandar de voz.

1 Conecte un extremo del cable telefonico (que debe
comprar por separado) al puerto del médem ubicado enla
parte posterior de la computadora.

Ejemplo de como conectar un cable telefénico al puerto del
modem

2 Conecte €l otro extremo al conector telefénico de pared
RJ11.
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Ejemplo de como conectar el cable a un conector telefénico
de pared

. El modem esta disefiado para usarse con una linea telefonica
PRECAUCION ot ¢ : ’
analdgica estandar. No conecte el modem a una linea

telefonica digital, ya que esto lo dafiard.

Con esto, estara listo para enviar un fax o utilizar el médem
para conectarse aun servicio en linea o ala Internet.

Conexion de la computadora a una red

Puede conectar la computadora a unared para aumentar sus
capacidades y su funcionalidad usando uno de sus puertos de
comunicaciones.

Acceso a una red

Para acceder aunared:

00 Enunaoficina, conecte un cable Ethernet al conector
RJ5 de la computadora. Para obtener informacion
especifica sobre como conectarse a una red, consulte con
el administrador de su red.

[0 Cuando vigje o esté en su hogar, necesitara una conexion
de acceso telefbnico. Solicite al administrador de su red
el nimero telefénico de lared.
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Configuracion de una conexion

Para configurar una conexién en una oficina, consulte al
administrador de su red acerca de los parametros de lared y
otras consideraciones adicionales.

Para configurar una conexién de acceso telefénico, utilice el
Asistente para conexion nueva:

1 Hagadicenlnicioy sefide Todoslos programas.

2 Sefide Accesorios, Comunicacionesy hagaclic en
Asistente para conexion nueva.

3 Introduzca el nimero telefénico de conexion desured y
permita que el programa marque € nimero.

La computadora se conectara alared.

Uso del puerto Ethernet de red de area local

Cuando la computadora se inicia, Windows intenta
comunicarse con un servidor de Protocolo de configuracion
de anfitrion dindmico (Dynamic Host Configuration Protocol
0 DHCP). Si la computadora no esta conectada a unared,
podria hacer una pausa durante unos minutos mientras espera
unarespuesta. Para evitar esta demora, puede reconfigurar
Windows de manera que € puerto de red de arealocal quede
deshabilitado.

Para deshabilitar el puerto de red de arealocal:

1 Hagadicenlnicio, Pand decontrol, Rendimientoy
mantenimientoy luego en Sigema.

2 HagaclicenlafichaHardwarey luego en
Administrador de dispositivos.

3 Seleccione el adaptador de red deseado.
Hagaclic en Acciones.
5 Seleccione €l icono de Propiedades.
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6 Seleccionelaopcion No usar este dispositivo
(deshabilitar) del menu desplegable Uso de
dispositivos.

7 Hagaclic en Aceptar.

El puerto dered de érealocal habra quedado
deshabilitado.

Para habilitar el puerto dered de &realocal Ethernet, repitalo
indicado en los pasos uno a cuatro. Seleccione lacasillade
verificacion Usar este dispositivo (habilitar) y hagaclic en
Aceptar.

Uso de la conectividad de una red de area local
inalambrica

NOTA Puede ser que la conectividad inaldmbrica y algunas
funciones exijan la compra de software, hardware externo o
servicios adicionales. Es posible que la disponibilidad de
puntos de acceso de red de area local inaldmbrica para uso
publico sea limitada.

Su sistema podriaincluir un médulo opcional de red de érea
local inaldmbrico. Esta es una tecnol ogia que expande las
comunicaciones inalambricas mas alla del equipo de
interconexion en red y también brinda la capacidad de
conectar gran cantidad de tipos distintos de dispositivos
electrénicos sin necesidad de cables.

Para obtener informacion sobre laforma de establecer una
conexion inalambrica, consulte la documentacion de su
dispositivo de interconexion en red inaldmbrica o
comuniquese con € administrador de su red.

Para usar sus comunicaciones inaldmbricas, deslice €l
interruptor de encendido/apagado a su posicion de encendido.
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NOTA Cuando la antena de fidelidad inaldmbrica Wi-Fi esté
encendida, se iluminard la luz indicadora de la antena
inalambrica ubicada en la parte frontal de la computadora.

Para obtener ayuda sobre problemas comunes con las
conexiones en red de fidelidad inal@mbrica Wi-Fi®, consulte
“Problemas relacionados con redes inaldambricas’ en la
pagina 201.

Descripcion general del uso de la Internet

En las secciones siguientes se ofrece una breve introduccién a
laInternet y a algunas de sus maravill osas caracteristicas,
bajo los siguientes titul os:

LaInternet

LaWorld Wide Web

Proveedores de servicios de I nternet
Conexion ala Internet

Navegacion por la Internet

Caracteristicas de la Internet

Cargay descarga de archivos de la Internet

O 0O o0oo0oooo

La Internet

La Internet es un conjunto de miles de redesy millones de
computadoras alrededor del mundo que estén conectadas por
lineas de comunicacion. Todas éstas trabajan unas con otras
para compartir informacién.

La World Wide Web

LaWorld Wide Web (0 “Web”, para abreviar) esun
subconjunto de la Internet: una coleccion de documentos
entrelazados (ubicados en computadoras conectadas ala
Internet) que trabajan juntos usando un protocolo especifico
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parala Internet denominado Protocolo de Transferenciade
Hipertexto (Hyper Text Transfer Protocol 0 HTTP).

LaWorld Wide Web ofrece informacién en forma de texto,
imégenes, audio o video que se pueden consultar desde
cualquier parte del mundo. Existen programas especiales,
denominados exploradores Web, disefiados especificamente
paratrabajar con el protocolo HTTP. Estos hacen que sea
f&cil conectarse a unadireccion de red en particular, y enviar
y recibir informacién.

Proveedores de servicios de Internet

Para conectar una computadora directamente ala Internet,
muchas personas y empresas utilizan proveedores de servicio
delnternet (o ISP, por sussiglaseninglés). Estos proveedores
son empresas que tienen el equipo y laslineas de
telecomunicaciones que se regquieren para mantener una
conexion alalnternet.

Puede conectarse ala Internet utilizando un teléfono y
maodem o através de otros métodos de comunicacion a

vel ocidades més altas, como lineas digital es de suscripcion (o
DSL, por sus siglas en inglés), cable y enlaces satelitales.

Conexion a la Internet

Para conectarse ala Internet, necesitara:

0 Unmodem y unalineatelefonica o una conexion de red
de arealoc

[0 Un explorador Web

0 (Una)cuenta con un proveedor de servicios de Internet
ISP

El explorador Web de Microsoft®, Internet Explorer, yaviene
instalado en su sistemay se configura automaticamente, de
maneraque, laprimeravez que seinicia, orientaal usuario en
el proceso de establecer una cuenta nueva con un proveedor
de servicios de Internet o le ayuda a configurar la
computadora para que funcione con su proveedor de servicios
de Internet existente.

Unavez que haya establecido una cuenta con un proveedor
de servicios de Internet, podra conectarse ala Internet.
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1 Conected mbdem de su computadoraa unalineatelefénica.
Para obtener mésinformacion sobre como conectar
maodem, consulte “ Conexidon del médem aunalinea
telefdnica’ en lapégina141.

2 Inicie su explorador Web. Haga que el modem marque €l
@ numero telefonico de conexion de su proveedor de
servicios de Internet y establezca una conexion con la
computadora de dicho proveedor.

Si utiliza su computadora en la oficina, probablemente se
conecte alalnternet mediante lared de su empresa. Consulte
a administrador de su red para obtener informacién sobre
como conectarse ala Internet.

Navegacion por la Internet

Unavez conectado alaInternet, €l explorador Web muestra
un sitio base de Internet, generalmente la pégina principal de
su proveedor de servicios de Internet o € sitio Web dela
empresa donde trabaja.

Paravisitar €l sitio Web que desee, escriba la direccion Web.
Estadireccion, o Localizador Uniforme de Recursos
(Uniform Resource Locator o URL), es un identificador
Unico para ese sistema de computo enlazado ala Internet.
También se pueden encontrar direcciones Web dentro del
texto de las paginas Web. A estas direcciones se les conoce
como “enlaces’. Hacer clic en un enlace autométicamente
traslada su explorador Web al sitio correspondiente.

También puede usar un motor de busgueda —un sitio Web
disefiado especificamente para ayudar a buscar informacion.

Caracteristicas de la Internet

La Internet ofrece muchos tipos de herramientas de
comunicacion paraayudarle arealizar una gran cantidad de
tareas.

[ Correo electronico por lalnternet
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Para que usted pueda enviar y recibir correo electrénico,
necesita un buzén de correo en laWeb, es decir, una
direccioén de correo € ectronico.

Si yatiene una cuenta con un proveedor de servicios de
Internet, probablemente haya establecido una direccion
de correo electronico cuando se inscribio adicho
servicio.

O Saasdecharlaen lalnternet

Unasala de charla es un sitio Web donde personas con
intereses e ideas similares pueden comunicarse en tiempo
real, individualmente o en grupos, con solo escribir
mensgj es que otras personas ven a instante en la pantalla
de sus computadoras.

0 Gruposde noticias en laInternet

L os grupos de naticias se parecen un poco alas salas de
charla, pero en lugar de usar sitios dedicados a conversar
sobre un tema especializado con otras personas en tiempo
real, usan un sitio Web como centro de intercambio de
informacién donde se colocan todos |os mensajes, como
un tablero de anuncios gigante.

0 Comprasenlinea

Muchos sitios Web ofrecen productosy servicios a
laventa.

Carga y descarga de archivos de la Internet

A latransferencia de archivos de unacomputadoraaotrasele
denomina“carga’ (transferencia de datos de su computadora
aun sitio en laWeb); o bien, “descarga’ (transferenciade
datos de un sitio en la Web a su computadora).

Hay varias formas de cargar o descargar datos. Puede ser tan
sencillo como adjuntar un archivo o documento aun mensgje
electronico o puede usar un Protocolo de Transferencia de
Archivos (o0 FTP, por sus siglas en inglés), paratransferir
grandes cantidades de datos.
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Introduccion a las funciones de audio

Puede usar su computadora para grabar sonidos mediante un
micréfono externo. También puede reproducir archivos de
sonido .wav 0 discos CD de audio y escucharlos utilizando |os
parlantes integrados, audifonos o parlantes externos.

Grabacion de sonidos

Puede hacer grabaciones de sonido y guardarlas como
archivos .wav conectando un micréfono externo u otra fuente
de sonido al conector para el micréfono.

4 NOTA TECNICA: Si graba archivos MP3, dnicamente podra
'//‘ reproducirlos en un dispositivo que tenga la capacidad de

> reproducir archivos MP3.

Uso de un micréfono
Q 1 Conecte un micréfono externo ala computadora.

2 Hagaclicen Inicio, Todoslos programas, Accesorios,
Entretenimiento y luego hagaclic en Grabadora de
sonidos.

‘%, Sound - Sound Recorder E||i_|[g|
File Edit Effects Help

[ .F'.osit.ion: [ L.eng.tﬁ:
0.00 sec. 0.00 sec.

Barra de S
ubicacion 4 I ‘ l = ] --------- J
L Grabar
Detener
Reproducir
Saltar al final
Saltar al inicio

Ejemplo de la pantalla Grabadora de sonidos
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“#@: 3 Hagaclicenel boton Grabar.
Hable normalmente ante e micréfono.

w 5 Cuando termine de grabar, haga clic en el botén Detener.
Laventana Grabadora de sonidos mostrara d archivo nuevo
de sonidos en & formato .wav.

NOTA Unicamente se pueden grabar 60 sequndos a la vez.
6 Paraescuchar lo que grab6, hagaclic en el boton
Reproducir.
7 Paraguardar el archivo, seleccione Guardar en €l menu
Archivo.
NOTA Es posible que el microfono de su computadora esté

configurado en la modalidad de silencio. Para revisar si lo
estd, haga clic en Inicio, Todos los programas, Accesorios,
Entretenimiento y luego en Control de volumen.

Uso de parlantes externos o audifonos

La computadora esta equipada con un sistema de sonido
estereofdnico completo que cuenta con parlantesinternos. En
lugar de utilizar los parlantes internos, puede conectar
audifonos o un par de parlantes estereof dnicos externos.

Antes de ponerse audifonos para escuchar un CD de audio,

baje el volumen y no lo suba a un nivel demasiado alto al usar
los audifonos, ya que, si somete sus oidos a sonidos altos,
podria dafiar su audicion.
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4 NOTA TECNICA: Use parlantes amplificados que requieran de
// una fuente de alimqntacién externa, ya que otros tipos de
> parlantes no serviran para reproducir el sonido de |a
computadora.

Para reproducir archivos de sonido através de parlantes
externos o audifonos:

n 1 Ubiqued conector paraaudifonos en lacomputadora.

2 Usando los adaptadores que sean necesarios, conecte el
cable de los audifonos o de | os parlantes externos al
conector de audifonos.

El conector de audifonos requiere un miniconector
estereofnico de 16 ohmios.

Para gjustar €l volumen:

00 Si conecta parlantes externos, use los controles de
volumen ubicados en cada parlante.

O S usaaudifonos, utilice las teclas directas de su
computadora para controlar el volumen: Fn + T parasubir
el volumen o Fn + | parabajarlo. Para obtener més
informacién sobre € uso de las teclas directas, consulte
“Teclas directas’ en lapéagina 221.

Insercion y extraccion de tarjetas PC

Su computadora Satellite® L20/L 25 cuenta con una ranura
paratarjeta PC y apoya dos tipos de tarjetas PC:

0 Tarjetas Tipo |I—Puede instalar una de estas tarjetas.
0 Tarjetas Tipo Il —Puedeinstalar una de estas tarjetas.
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Insercion de una tarjeta PC

NOTA Tenga precaucion al levantar o voltear 1a computadora, ya que,
de lo contrario, podrian dafiarse los componentes, como l0s
cables, que estén conectados a la computadora o la
computadora en si.

Antes de insertar unatarjeta PC, consulte la documentacion
gue se suministré con lamisma para determinar s necesita
realizar alguna preparacion antes de insertarla.

Parainsertar unatarjeta PC:
1 Apague lacomputadora.

También puede cambiar unatarjeta PC durante €l
funcionamiento. Detenga latarjeta PC haciendo clicen el
icono de Quitar hardware con seguridad ubicado en la
bandejadel sistema. Después de que latarjeta PC se haya
detenido, puede extraerla sin riesgo alguno.

2 Ubiquelaranuradetarjeta PC en el costado izquierdo de
la computadora.

3 Insertelatarjeta PC.

Ejemplo de como insertar unatarjeta PC
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Uso de tarjetas PC

v

NOTA TECNICA: En caso de que use tarjetas PC compatibles
con PCMCIA, examine su envoltura para asegurarse de que
cumplen con la norma PCMCIA 2.1 (o posterior). Otros tipos
de tarjetas podrian funcionar con la computadora, aunque
probablemente sean mucho més dificiles de configurar y
utilizar.

Para obtener informacion sobre cémo introducir y retirar una
tarjeta PC, consulte “Insercién y extraccion de tarjetas PC”
enlapégina 151.

Cambio durante el funcionamiento

Las tarjetas PC se pueden sustituir por otras mientrasla
computadora esta encendida. A esto sele llama“cambio
durante el funcionamiento”.

Precauciones al efectuar el cambio durante el
funcionamiento

Aunque |as tarjetas PC se pueden introducir en cualquier
momento, recuerde no retirar ningunatarjeta mientras la
misma esté en uso, ya que, de lo contrario, podria perder
informacion valiosa. Por jemplo:

O

Nunca retire unatarjeta de disco duro mientras el sistema
esté accediendo aella

Nunca retire una tarjeta de red mientras el sistema esté
conectado aunared.

No retire unatarjeta SCSI mientras cualquiera de los
dispositivos SCSI que estén conectados a ella estén
funcionando.

Antes de retirar una tarjeta PC, detenga su funcionamiento
haciendo clic en el icono de Quitar hardware con
seguridad ubicado en labandejade sistema. Después de que
latarjeta PC se haya detenido, puede extraerla sin riesgo
alguno.



Capitulo 5

Utilidades Toshiba

La computadora incluye varias utilidades disefiadas para
ayudarle a configurar €l sistema de la manera que mejor
satisfaga sus necesidades. Este conjunto de utilidades e
permite establecer determinados detalles del sistema, fijar
opciones adicionales o cambiar opciones predeterminadas
En este capitul o se describen las utilidades suministradas por
Toshiba:

00 Asistente de TOSHIBA

Utilidad Teclas directas

Configuracion de hardware de TOSHIBA
Establ ecimiento de una contrasefia de usuario

Uso de la contrasefia de supervision

O o o o d

Uso de la utilidad Alejamiento/acercamiento de
TOSHIBA

O Usodelautilidad Touch and Launch de TOSHIBA

194
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Asistente de TOSHIBA

Lautilidad Asistente de TOSHIBA brinda un acceso rapido a
las funciones delacomputadoray |le permite personalizar una
serie de pardmetros de la misma.

Para acceder a panel de control:

1 Hagaclicenlnicio, Todos los programas, Toshiba,
Utilidades y después en Asistente de Toshiba.

Apareceralaventana Asistente de TOSHIBA.

Ejemplo de la ventana Asi stente de TOSHIBA

En laventana Asistente de TOSHIBA se encuentran tres
categorias de funciones:

[0 Personalizacion de la computadora

0 Red

0 Seguridad
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Personalizacion de la computadora
Esta categoria cuenta con las siguientes funciones:
0 Ratén
[0 ConfigFree
00 Utilidad Silenciador acustico de la unidad de CD/DVD
[0 Configuracién de hardware de TOSHIBA

Red

O Doctor de conectividad

O Cliente defidelidad inaldmbrica Wi-Fi
Seguridad

0 Contrasefia de supervision
0 Contrasefia de usuario

Utilidad Ratdn

La utilidad Raton le permite cambiar la configuracion del
raton o de la superficie TouchPad. Paraacceder aesta utilidad
através dd Asistente de TOSHIBA, hagaclic en el icono de
Raton.

Utilidad Teclas directas

Lautilidad Teclas directas permite que aparezca en pantalla
un mensaje de confirmacion cuando usa la combinacién de
teclas directas correspondiente al comando Suspender [Fn+F3]
e Hibernar [Fn+F4].

Para activarla:

1 Hagaclicenlnicio, Todos los programas, Toshiba,
Utilidades y después en la utilidad Teclas directas.

Aparecera la ventana Teclas directas.
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Toshiba Hotkey

] Display & Standby contaration message |
™ FneF3 is pushed

] [izplay & Hiberation contemation mezsage
FrieFd iz pushed

Concel |

Ejemplo de la ventana de |a utilidad Teclas directas de
Toshiba

2 Seleccione la opcion deseada.
3 Hagaclic en Aceptar.

Configuracion de hardware de TOSHIBA

Configuracion de hardware de TOSHIBA es la herramienta
de Toshiba para administracion de configuraciones
disponible através de Windows. Paraacceder a€ella, hagaclic
en Inicio, Panel de control, Impresorasy otro hardwarey
después hagaclic en € icono de Configuracion de
hardware de Toshiba.

También puede |legar hasta aqui desde la pantalla Asistente
de TOSHIBA haciendo clic en Optimizacion y luego en
Configuracion de hardware de TOSHIBA.
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(B TOSHIBA HWSetup e

Genersl | Passwort | Display | Boot Prorty | Keybomrd | USB | LAN |

I TOSHIBA HW Setup program allows you to configurs your
=) computer

Setup
BIOS Version V1.80, 01/28/05

Default

ok | cenedl | ; |

Ejemplo de la ventana Configuracion de hardware de

TOSHIBA

L as fichas representan distintos cuadros de didogo. Estos
son:

0 General—Le permite ver la configuracién del sistema

O

BIOS o cambiarla alos val ores predeterminados.

Contrasefia—L e permite establecer o restablecer una
contrasefia de usuario para el proceso de encendido y
parala seguridad instanténea.

Pantalla—L e permite cambiar |os diversos pardmetros
predeterminados correspondientes ala pantallaintegrada
de cristal liquido.

Prioridad de arranque — Le permite cambiar la
secuencia en la que la computadora busca e sistema
operativo en las distintas unidades.

Teclado—L e permite habilitar o deshabilitar lafuncién
“despertar mediante €l teclado”.

USB — Le permite habilitar y deshabilitar Emulacién de
legado de USB.

Red de arealocal — Le permite establecer |as funciones
de interconexion en red.
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Al cambiar cualquiera de las opciones que aparecen en los
cuadros de didlogo y hacer clic en Aplicar, puede volver a
configurar esafuncion. Las opciones que cambie pasaran a
ser la configuracion predeterminada cuando vuelvaainiciar
el sistema.

Establecimiento de contraseias de
usuario

Al establecer una contrasefia, su computadora queda
protegida para que nadie pueda acceder a sus archivos. Antes
de poder trabajar con su computadora, debe introducir una
contrasefia.

Toshiba apoya | os siguientes tipos de contrasefias para su
computadora:

[0 Contrasefiainstantanea— Protege los programasy
archivos abiertos cuando se aleja de la computadora
tempora mente.

[0 Contrasefia de encendido — Evita que usuarios no
autorizados inicien o reinicien la computadora.

[0 Contrasefia de supervision — Prohibe a usuarios no
autorizados acceder a ciertas funciones, como
Configuracion de hardware de Toshiba, o cual es Util
cuando més de una persona usa una misma computadora.

Puede usar una sola contrasefia de usuario paralas funciones
de contrasefia instanténea y de encendido.

Al configurar las diversas contrasefias, tenga presente lo
siguiente:

[0 Lacontrasefia de usuario puede establecerse bgjo la
contrasefia de supervision.

[0 Lacontrasefia de supervision debe establecerse antes que
lade usuario. Delo contrario, tendra que eliminar la
contrasefia de usuario y, unavez que haya establecido la
contrasefia de supervision, volver aintroducir lade
usuario.
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Uso de la contraseia instantanea

L a contrasefia i nstantanea protege su sistema con tan solo
presionar unatecla. Use esta funcién cuando se vayaaaear
de su escritorio por unos minutos y no desee apagar la
computadora.

Para usar una contrasefia instanténea, presione Fn y después
F1. Esto congelara el teclado y la superficie TouchPad y
pondré en blanco la pantalla. La contrasefia instantanea no
surte efecto en una esfera de desplazamiento o un raton USB
opcional.

Para desbloquear su sistema, presione Enter (Intro) y aparecera
la pantallade inicio de sesion de Windows. Seleccione su
nombre de usuario e introduzca su contrasefia, de haberla.

Establecimiento de una contrasefia de usuario

Pararegistrar una contrasefia paralas funciones de contrasefia
de encendido:

1 Hagaclicenlnicio, Todos los programas, Toshiba,
Utilidades y después haga clic en Asistente de Toshiba.

Apareceralaventana Asistente de TOSHIBA.
Del lado izquierdo, seleccione Seguridad.
Seleccione el icono de Contrasefia de usuario.
Haga clic en Registrada.

Escriba su contrasefia en el cuadro Contr asefia.

D O~ WN

Vuelva a escribir su contrasefiaen €l cuadro Contr asefia
otravez.

7 Hagaclic en Aceptar.
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Deshabilitacion de una contraseiia de usuario

Para cancelar lafuncién de contrasefia de encendido:

1 HagaclicenInicio, Todoslos programas, Toshiba,
Utilidades y después haga clic en Asistente de Toshiba.

Apareceralaventana Asistente de TOSHIBA.

Del lado izquierdo, seleccione Seguridad.
Seleccione el icono de Contrasefia de usuario.
Seleccione No registrada.

aa b~ W N

Escribala contrasefia correcta.
6 Hagaclic en Aceptar.

Uso de la contraseiia de supervision

La contrasefia de supervision evita que otros usuarios
cambien las opciones de configuracion del hardware.

Establecimiento de una contraseiia de supervision

PRECAUCION | Sidecide establecer una contrasefia de supervision o de
usuario, Toshiba recomienda ampliamente que guarde su

contrasefia en un lugar en el que pueda consultarla
posteriormente en caso de que no la recuerde.

Toshiba no se hace responsable de ninguna pérdida que
pudiera sufrir usted, su organizacion o terceros por no poder
acceder a la computadora.

Pararegistrar unacontrasefia paralas funciones de contrasefia
de encendido:

1 HagaclicenInicio, Todoslos programas, Toshiba,
Utilidades y después haga clic en Asistente de Toshiba.

Apareceralaventana Asistente de TOSHIBA.
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2

Del lado izquierdo, seleccione Seguridad.

(O TosHib Comaie

Ejemplo de la ventana Seguridad del Asistente de TOSHIBA

3

7

Seleccione el icono de Contrasefia de supervision.
Haga clic en Registrada.

Escriba su contrasefia en € cuadro Contrasefia de
supervision.

Vuelva aescribir su contrasefiaen € cuadro Contr asefia
de supervision otra vez.

Haga clic en Aceptar.

Eliminacion de una contrasefia de supervision

Para cancelar |a funcién de contrasefia de encendido:

1

D 01 B~ WDN

Haga clic en Inicio, Todos los programas, Toshiba,
Utilidades y después hagaclic en Asistente de Toshiba.

Apareceralaventana Asistente de TOSHIBA.

Del lado izquierdo, seleccione Seguridad.
Seleccione el icono de Contrasefia de supervision.
Seleccione No registrada.

Escriba la contrasefia correcta.

Hagaclic en Aceptar.
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Uso de la utilidad Alejamiento/acercamiento
de TOSHIBA

Esta aplicacion le permite hacer acercamientos o alejamientos
de unalista especifica de aplicaciones (ver méas abajo). Puede
seleccionar ya sealaopcion Todoslos programas, que habilita
todas |as aplicaciones de lalista, o la opcién Per sonalizar
gue le permite seleccionar cualquiera de los programas
siguientes o todos €llos:

O

O O o o

Internet Explorer de Microsoft
Office de Microsoft
Reproductor Windows Media
Adobe Reader

iconos en el escritorio

Para configurar la utilidad Alejamiento/acercamiento de
Toshiba, haga doble clic en Utilidad Algamiento/acer camiento
de Toshiba en labarra de tareas.
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Apareceralapantalade la utilidad Alejamiento/acercamiento
de TOSHIBA.

{ TOSHIBA Zooming Utility Properties

Settings

Select one of following sethngs to zoom application
windaws in and out.

(%) All Programs
() Custom

Select applications to zoom in and out

Options
Show Zoaming Utility icon on the Sestem Tray

[ 5ave positions of isons on the deskiop

[ Abaut... ] [ ok | [ Cancel ]

Ejemplo de la pantalla Propiedades de |a utilidad
Algjamiento/acercamiento de TOSHIBA

Para hacer un acercamiento, mantenga presionada la tecla Fn
y presione 2; parahacer un aejamiento, mantenga presionada
lateclaFny presione1.
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Uso de Ia utilidad Touch and Launch de
TOSHIBA

Touch and Launch de TOSHIBA es un programa que agrega
funciones ala superficie TouchPad. Por gemplo, a
seleccionar un icono puede:

00 Abrir un documento

[0 Iniciar un programa

[0 Mostrar unalistade ventanasy cambiar la ventana activa
[0 Abrir sus sitios favoritos de Internet Explorer

El programa Touch and Launch de TOSHIBA es como un
escritorio Windows® en miniatura. Puede personalizar el
programa Touch and Launch de TOSHIBA paraque le ayude
atrabajar més eficientemente.

Para activar €l programa Touch and Launch de TOSHIBA,
toque con el dedo una esquina de la superficie TouchPad y
mantenga el dedo ahi. Apareceralaventana de Touch and
Launch de TOSHIBA.

( ] :
l&a seEu Nare nmu.'d;w @ /
Ejemplo de la ventana de Touch and Launch de TOSHIBA

El circulo azul dentro de la ventana de Touch and Launch de
TOSHIBA representa la ubicacion del dedo en la superficie
TouchPad. Al mover el circulo azul sobre un icono en la
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ventana de Touch and Launch de TOSHIBA, ese icono se
resaltara o seleccionara Para seleccionar lafuncion del
icono, deje de tocar con € dedo €l icono seleccionado.

Si el icono esta resaltado de color naranjay seleccionado, se
iniciaralafuncion correspondiente a icono seleccionadoy la
ventana de Touch and Launch de TOSHIBA se cerrara. Si el
icono estaresaltado de color azul y seleccionado, seiniciara
lafuncion correspondiente al icono seleccionado y laventana
de Touch and Launch de TOSHIBA permanecerd abierta.

Para cerrar la ventana de Touch and Launch de TOSHIBA,
aparte €l dedo cuando €l circulo azul no esté en ningn icono
o resalte €l icono de cerrar, ubicado en la parte superior
derecha de la ventana de Touch and Launch de TOSHIBA.

En la ventana de Touch and Launch de TOSHIBA se
encuentran las siguientes funciones:

iconos de esquina

Boton de retroceso Botdn de cierre
Titulo

— Ventana principal

i\
't.(/ mam anum

Funciones J
fconos de esquina
Ejemplos de las funciones de |a ventana de Touch and
Launch de TOSHIBA
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Una breve descripcion del icono de esguina que esté
seleccionado en ese momento aparecera debajo de laventana
de Touch and Launch de TOSHIBA.

El titulo y las funciones pueden cambiar cuando selecciona
uno de los iconos de esquina.

El tipoy lacantidad de iconos visibles en laparte principal de
la ventana de Touch and Launch de TOSHIBA estan
determinados por |os iconos de esquina que seleccione.

Touch and Launch de TOSHIBA se controlay gjusta
mediante un icono ubicado en labandeja del sistema. El
icono cambiara de color cuando esté activado €l programa
Touch and Launch de TOSHIBA. Haga dobleclic en € icono
para abrir la ventana Configuracion de Touch and Launch de
TOSHIBA. Hagaclic con el botdn derecho en el icono para
gue aparezcan los siguientes accesos directos:

0 Configuracion

Lafuncién Configuracién le permite definir las funciones
y caracteristicas alas que puede tener acceso con €l
programa Touch and Launch de TOSHIBA

Deshabilitar/habilitar
Ayuda
Acercade
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Configuracion del programa Touch and Launch de TOSHIBA

Cuando seleccionala opcion de menu de acceso directo
Configuracion, aparece la ventana Configuracion de Touch
and Launch de TOSHIBA.

TOSHIBA Touch and Launch Settings

_-cEzene
Correr Azsignment Table
You can assigh tables for each corner on Touch Pad D Tabls List
B Switch Window
Top Lt Top Ficht (&} Desktop
# My Computer
P My Computer | | Switch Window ~ h—\} My Documents
¢ Favortes
@ Progranns
5
Bottam Left Bottom Right |4 My Recent Documents
¢ Favorites “ | |[E Desktap v
[ Touch Pad seftings... l
[ ‘window settings. . I Haw Table.
[ Option. ]
[ Digable Touch and Launch

Ejemplo de la ventana Configuracion de Touch and Launch
de TOSHIBA

En la seccién Asignacion de esguina, usando los cuadros de
lalista desplegable, puede cambiar |os iconos que estarén
visibles en las cuatro esguinas de la ventana de Touch and
Launch de TOSHIBA. En el cuadro de didogo Configuracién
de Touch and Launch de TOSHIBA, alos iconos se les
denomina“tablas’.

El botén de configuracion de la superficie TouchPad le
permite definir cuén sensible sera ésta al tacto antes de que
active la ventana de Touch and Launch de TOSHIBA.
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El botdn de configuracion Ventana le permite controlar el
tamafo y latransparencia de la ventanade Touch and Launch
de TOSHIBA.

El botén Opcion le permite definir laformaen que se abrirén
las carpetas, definir efectos visualesy controlar cudndo
aparecerala ayuda.

Una lista de tablas aparecera en la seccién Tablas de la
ventana de Touch and Launch de TOSHIBA. Estos son los
mismos elementos (iconos) que puede seleccionar en la
seccion Asignacién de esquinas de Configuracién de Touch
and Launch de TOSHIBA. Al seleccionar unatabla, e botén
Configuracion podria activarse. No todas las tablas tienen la
funcién de configuracion.

El botdn Tabla nueva le permite crear unatabla nueva.
El botén Eliminar elimina latabla seleccionada.

Deshabilitacion y habilitacion de Touch and Launch de
TOSHIBA

Puede seleccionar o despgjar la casilla de verificacion
Deshabilitar Touch and Launch de TOSHIBA en la ventana
Configuracion de Touch and Launch de TOSHIBA para
deshabilitar o habilitar estafuncion. Asimismo, puede usar €l
icono de Touch and Launch de TOSHIBA ubicado en la
bandeja del sistema.



Capitulo 6

Si surge un problema

Algunos de los problemas que pueden surgir cuando utilizala
computadora son relativamente féciles de identificar y
resolver. Otros podrian requerir laayudadel administrador de
su red o del fabricante de un determinado programa.

El objetivo de este capitulo es ayudarle a solucionar muchos
problemas por si mismo, ya que cubre |os problemas con los
cuales es més probable que se encuentre.

Si todo esto fallara, comuniquese con Toshiba. Al final de
este capitulo encontrard informacion sobre los Centros
Autorizados de Servicio Toshiba.

Problemas faciles de solucionar

El programa deja de responder.

Si estatrabajando con un programa que repentinamente deja
de realizar todas las operaciones, es muy probable que €l
programa haya dejado de responder. Es posible que pueda
salir del programa que fall6 sin tener que apagar €l sistema
operativo o cerrar otros programas.

1/0
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Para cerrar un programa que ha dejado de responder:

1

4

Presione Gtrl, Alt y Del sSimultaneamente (una vez).

Apareceralaventana Administrador de tareas de
Windows.

Haga clic en laficha Aplicaciones.

Si un programa ha dejado de responder, las palabras “No
responde”’ apareceran junto al nombre del programaen la
lista.

Seleccione el programa que desea cerrar y luego haga
clicen Finalizar tarea.

Después de cerrar € programa que fallé, deberia poder
seguir trabajando. Si no es asi, continle con €l paso
siguiente.

Cierre los demés programas uno por uno, seleccionando
el nombre del programay después Finalizar tarea.

Para apagar su computadora, hagalo siguiente;

Si su computadora no esta conectada a un servidor de
dominio:

1

Hagaclic en I nicio y después en Apagar equipo.
Apareceralaventana Apagar equipo.

Haga clic en Apagar.

La computadora se apagara.

Si su computadora esta conectada a un servidor de dominio:

1

Hagaclicen|nicioy despuésen Cerrar € sistema.
Apareceralaventana Cerrar € sistema.

Seleccione Cerrar €l sistema de lalista desplegable.
Haga clic en Aceptar.

La computadora se apagara por completo.
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El programarealiza una operacion no valida.

Si recibe €l mensaje “Your program has performed an illegal
operation” (El programa ha realizado una operacion no vélida),
cierre laventanay continte trabajando. Si vuelve a suceder,
debe anotar los detalles del mensaje y consultar con €l
fabricante del programa.

Pararegistrar los detalles:

1

Hagaclic en € botén Detallesy seleccione el texto que
muestre el sistema operativo.

El botén Detalles muestralainformacién que el
fabricante del programa necesitara para ayudarle a
resolver el problema.

Presione Ctrl y ¢ simultéaneamente para copiar €l texto en
€l portapapeles.

Abrael Bloc de notas (haga clic en Inicio, Todos los
programas, Accesoriosy después hagaclic en Bloc de
notas).

Presione Ctrl y v simultdneamente para pegar el texto en el
Bloc de notas.

Presione Enter (Intro) para agregar un salto de parrafoy
escriba una nota describiendo 1o que estaba haciendo
cuando aparecio €l mensgjey laforma de reproducir €l
error.

Guarde €l archivo y facilite lainformacion que éste
contiene al fabricante del programa cuando se ponga en
contacto con €.
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Problemas al encender la computadora

L os siguientes problemas pueden presentarse a encender la
computadora.

L a computadora no enciende.

Verifique que e adaptador de CA y €l cable de alimentacién
estén correctamente conectados y que haya una bateria
cargada en la computadora.

Presione y mantenga presionado €l botén de alimentacién al
menos durante 2 segundos (0 10 segundos para apagar la
computadora cuando ésta esté bloqueada).

Si esta utilizando el adaptador de CA, conecte otro
dispositivo, por giemplo unalédmpara, para verificar s el
tomacorriente de pared esta funcionando.

Compruebe que lacomputadora esté encendida observando el
indicador de encendido/apagado. Si el indicador esta4
iluminado, esto significa que la computadora esta encendida.

Si usa el adaptador de CA, compruebe que la computadora
esté recibiendo corriente externa observando la luz
indicadora de la bateria. Si el indicador estailuminado, esto
significa que la computadora esta conectada a una fuente de
alimentacion externay con energia.

L a computadora enciende, pero al presionar unatecla,
no ocurre nada.

Compruebe que €l programa activo acepte texto. Hagaclic
con €l ratén en un érea donde pueda escribir texto y vuelva a
escribir.

Es posible que la computadora esté en lamodalidad de
suspension y que tenga un problema con el software o un
conflicto de recursos. Cuando esto sucede, a encender la
alimentacion se vuelve a presentar €l problemaen lugar de
reiniciarse el sistema. Para solucionar € problema, presione
Ctrl, Alt y Del simultdneamente.



1 7 4 Si surge un problema
Problemasal encender la computadora

Solucionar este problema podria hacer funcionar la
computadora, pero no resuelve el conflicto de recursos. Lea
la documentacién del dispositivo en conflicto y consulte
“Resolucién de conflictos de hardware” en la pagina 178.

L a computadora no esta accediendo al discodurooala
unidad de disquete externa opcional.

Normalmente, la computadora carga el sistema operativo
desde €l disco duro. Si tuvieraun problemacon €l disco duro,
la computadora no podriainiciar. Introduzca un disquete de
sistemaen la unidad de disquete externa opcional, presione
F12 cuando la computadora arranque y use lasteclas de flecha
para seleccionar € dispositivo de arrangue.

La computadora muestra el mensaje “WARNING RESUME
FAILURE’ (Advertencia: Fallo al reanudar).

La computadora estaba en la modalidad de suspensién y la
bateria principal se descarg6. Los datos amacenados en la
memoria de la computadora se han perdido. No obstante, los
datos del disco duro no se ven afectados.

Siempre guarde sus datos, incluso cuando esté en la
modalidad de suspension. Si labateria principal se descarga
completamente, perdera lainformacion que no haya
guardado. Puede configurar la computadora para que le avise
cuando la bateria se esté agotando. Para obtener mas
informacion, consulte “ Qué hacer cuando la cargade la
bateria principal estabaga’ en la pagina 125.

Si esta funcionando con energia procedente de la bateria, se
recomienda que no deje la computadora en lamodalidad de
suspension durante periodos prolongados.

Para cargar |a bateria, deje la computadora conectada a un
tomacorriente de pared con energia por varias horas. Para
obtener més informacion, consulte “ Carga de la bateria
principal” en lapéagina 119.
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L a computadora muestra el mensaje “Non-System disk”
O “disk error’ (El disco no es de sistema o error de disco).

Si hay un disquete dentro de la unidad externa opcional para
disquetes o un disco CD o DVD dentro de la unidad Optica,
retirelo y presione cualquier tecla para continuar. Si presionar
unatecla no funciona, presione Ctrl, Alt y Del parareiniciar la
computadora. Para obtener méas informacién, consulte “La
computadora no esta accediendo al disco duro o ala unidad
de disquete externa opcional” en lapagina 174.

Verifique la prioridad de arranque en Configuracion de
hardware de Toshiba. Para obtener informacion, consulte
“Configuracion de hardware de TOSHIBA” en la pagina 157.

El sistema operativo Windows® no funciona

Cuando ya conozca €l escritorio y esté habituado alaforma
en que el sistema operativo responde a sus rutinas de trabgjo,
le serafacil detectar si €l sistema operativo no esta
funcionando correctamente. Por ejemplo:

0 El sistemaoperativo no arranca después de que aparece €l
mensaje Iniciando Windows XP.

El sistema operativo se tarda mucho tiempo en arrancar.

El sistema operativo no reacciona de lamismaformaque
siempre.
0 Lapantallano seve hien.
Salvo en el caso en que hayafallado algin dispositivo de
hardware, |os problemas suelen producirse cuando se hace

algun cambio en €l sistema, como por ejemplo, cuando se
instala un programa nuevo o se afiade un dispositivo.

Si advierte cualquiera de estos problemas, use |as opciones
que le brinda el menu Inicio pararesolver € problema.
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Uso de las opciones del menii Inicio para resolver

problemas

Si e sistema operativo no inicia correctamente, podria ser
necesario cambiar la configuracion del sistemao verificar el
procedimiento deinicio pararesolver e problema. Parahacer
esto, use las opciones del menu Inicio.

Para abrir el menu Inicio:
1 Reinicielacomputadora.

2 PresioneF8 al iniciarse la computadoray antes de que
empiece a cargarse Windows.

En el ment Opciones avanzadas de Windows”
apareceran |as opciones siguientes:

d
U

O

O O

O

U
d
U

O

Modalidad a prueba de errores

I\ggdal idad a prueba de errores con interconexién en
r

Modalidad a prueba de errores con el simbolo del
sistema

Habilitar inicio de sesién
Habilitar modalidad VGA

Ultima configuracion vélida conocida (1a
configuracion mas reciente que funciono)

Modalidad de restauracion del servicio de directorio
(Gnicamente controladores de dominio Windows®)

Modalidad de depuracion

Iniciar Windows® normal mente

Reiniciar

Regresar al menu de opciones del sistema operativo

Consulte la documentacion de Windows® para obtener
explicaciones més detalladas.

NOTA

Si la computadora esta conectada a una red, el mend Inicio
podria mostrar versiones distintas de la modalidad a prueba
de errores.
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Problemas con la Internet

Mi conexion ala Internet es muy lenta.

Son muchos los factores que contribuyen a determinar la
velocidad con la que puede navegar por la Internet. Ellos
incluyen: lavelocidad del médem, las condiciones de lalinea
telefdénica, la hora (cuando hay muchas personas navegando,
el acceso podria ser lento) y la popularidad de los sitios alos
gue esta tratando de acceder. Si se tarda mucho en acceder a
un sitio en particular, vuelva aintentarlo més tarde.

Mi navegador no puede encontrar ladireccién URL que

escribi.
Asegurese de separar |os nombres de los dominios de la
direccién con unabarra (/). Verifique detenidamente que cada
nombre esté correctamente escrito, asi como la sintaxis de la
direccion. Escribir una solaletraincorrectamente u omitir un
solo caracter hace imposible que su navegador encuentre €l
sitio.

Mi navegador no puede encontrar un sitio quetiene

asignado un mar cador.

LaWorld Wide Web cambia constantemente. Un sitio a que
le asignd un marcador ayer podriayano existir hoy; o bien, €l
servidor podria estar inactivo temporal mente debido a
reparaciones en curso. Vuelva aintentar visitarlo mas tarde.

El sistema operativo Windows® XP puede ayudarle

Si el sistema operativo inici6 correctamente, pero aln asi
tiene alguin problema al utilizar su computadora, la ayuda en
linea puede asistirle pararesolver el problema.

Para acceder a Ayuday soporte técnico de Windows® XP:

1 HagaclicenInicioy despuésen Ayuday soporte
técnico.

Apareceralaventana Ayuday soporte técnico.
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Después, realice una de |las operaciones siguientes, o
ambas:

0 En el campo de busqueda, escriba el temadel
problema con que necesita asistenciay sigalas
instrucciones en pantalla.

[0 Hagaclic en el problemaparael que desea obtener
ayuda de entrelos de lalistay sigalasinstrucciones
gue aparezcan en pantalla.

Puede conectarse a Soporte en linea haciendo clic en Soporte
desde el menu o visitando pcsupport.toshiba.com.

Resolucion de conflictos de hardware

Si aparece un mensaje de error que indique que hay un
conflicto con e controlador de un dispositivo o un problema
general de hardware, en primer lugar intente resolver el
problema usando Ayuday soporte técnico de Windows”®.

Para obtener ayuda sobre conflictos de hardware:

1

4

Hagaclic en Inicioy después en Ayuday soporte
técnico.

Haga clic en el enlace Har dwar e ubicado en la seccién
izquierda de la ventana.

Aparecera unalista con enlaces de categorias.

Haga clic en el enlace Correccion de problemas de
hardware.

Seleccione uno de los temas en particular y sigalo
indicado en las instrucciones.

Si el problema no desaparece, €l sistema operativo deberia
mostrar un mensaje con una explicacion del conflicto.
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Plan de accion

El funcionamiento correcto del sistemadepende de que todos
los dispositivos, los programas y |as funciones interaccionen
debidamente. Si el sistema o alguno de los dispositivos
conectados a mismo no funciona, intentar resolver el
problema puede hacerle perder mucho tiempo y resultarle
frustrante.

El procedimiento recomendado para conseguir que una serie
de dispositivos funcione conjuntamente consiste en agregar y
configurar los dispositivos uno por uno. Después de agregar
cada dispositivo, pruébel o paraasegurarse de que éste y todos
los dispositivos que se conectaron anteriormente estén
funcionando.

El dltimo dispositivo que seinstalé en el sistemaese que,
mas probablemente, esta causando el conflicto de hardware.

Conflictos de hardware que puede resolver usted mismo

L os componentes de la computadora necesitan recursos para
[levar a cabo unatarea. Un dispositivo, como una unidad de
disco o un médem, necesita un canal de comunicacién con la
unidad central de procesamiento (Central Processing Unit o
CPU) de la computadora. También necesita un canal directo
con lamemoria de la computadora parair amacenando
informacion durante su funcionamiento. Estos canales de
comunicacion son los que cominmente suelen conocerse
€como “recursos del sistema’.

Canal de peticion de interrupcion

El canal que vaalaunidad CPU se conoce con €l hombre de
Interrupt Request (IRQ), o peticion de interrupcion, porque
interrumpe lo que el procesador esta haciendo y solicita una
parte del tiempo del procesador. Si dos 0 mas dispositivos
usan lamisma peticion de interrupcién, el procesador no sabe
qué dispositivo esta pidiendo atencién. Esto causa un
conflicto de hardware.
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Acceso directo a la memoria

De formasimilar, los datos que necesita el dispositivo se
almacenan en un lugar o direccion especifica de lamemoria,
que se llama Acceso directo ala memoria (Direct Memory
Access 0 DMA). El acceso DMA proporciona un canal
dedicado alas tarjetas adaptadoras para eludir el paso por €
microprocesador y acceder directamente alamemoria. Si uno
0 mas dispositivos usan &l mismo acceso DMA, |os datos
requeridos por un dispositivo se escriben sobre los datos que
necesita el otro, o cual causa un conflicto de hardware.

Plug and Play

Evitar conflictos de hardware con Plug and Play y el sistema
operativo es facil. Plug and Play es un estandar informatico
gue ayuda a sistema BIOS (Basic Input/Output System o
sistema bésico de entrada/salida) y al sistema operativo a
asignar autométicamente los recursos del sistemaa
dispositivos compatibles con Plug and Play. En teoria, si cada
dispositivo conectado ala computadora fuera compatible con
Plug and Play, ningun par de dispositivos competiria por los
mismos recursos del sistema. Conecte el dispositivo y
enciendasu computadora. El sistema operativo se configurara
autométicamente para dar cabida a nuevo dispositivo.

Si instala un dispositivo més antiguo que el sistema operativo
no pueda reconocer (“legado”), éste podriatener problemas
para asignarle recursos. Como consecuencia, se puede
presentar un conflicto de hardware.

Resolucion de conflictos

Hay varias cosas que puede hacer pararesolver conflictos
relacionados con el hardware:

0 Conseguir los controladores mas recientes del fabricante.
0 Deshabilitar e dispositivo.

En caso de que €l dispositivo seaantiguo, extréigalo dela
computadora.
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00 Deshabilitar otro componente del sistemay usar sus

recursos para el nuevo dispositivo. Consulte “Resolucién
de problemas con el Administrador de dispositivos” en la
pagina 181.

Volver aconfigurar el dispositivo, de manera que sus
reguerimientos no causen conflictos. Consulte la
documentacion del dispositivo, donde encontrard
instrucciones sobre el cambio de sus parametros de
configuracion.

Resolucion de problemas con el Administrador de
dispositivos

El Administrador de dispositivos permite verificar y cambiar
la configuracion de los dispositivos.

PRECAUCION | El cambio de los pardmetros de configuracion

predeterminados mediante el Administrador de dispositivos
puede ocasionar otros conflictos que impidan la utilizacion de
uno o mds dispositivos. EI Administrador de dispositivos es
una herramienta de configuracion para usuarios avanzados
que comprenden el significado de los pardametros de
configuracion y las consecuencias que pueden derivarse de su
modificacion.

Deshabilitacion de un dispositivo

1

Abrael mena Inicio y hagaclic en Panel de control y
después en Rendimiento y mantenimiento.

Hagaclic en €l icono de Herramientas administrativas.

Hagadoble clic en Administracién del equipoy
después haga clic en Administrador de dispositivos.

Seleccione el dispositivo especifico de la categoriade
dispositivos. Haga doble clic en la categoriade
dispositivos para ampliarla.
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En labarra de herramientas, busque ala extrema derecha
el icono de un monitor con un circulo tachado a frente.
Esta es |a funcién de deshabilitacion.

Hagaclic en €l icono.
Sele brindara la opcidn de deshabilitar €l dispositivo.

Haga clic en Si para desactivar €l dispositivo o No para
cancelar.

Verificacion de las propiedades de los dispositivos

El Administrador de dispositivos brinda una manera de ver
las propiedades de un dispositivo. Entre estas propiedades se
encuentran el nombre del fabricante, €l tipo de dispositivo,
los controladores instalados y 10s recursos del sistema
asignados a dispositivo.

Para verificar las propiedades de un dispositivo:

1

Abrael menu Inicio y hagaclic en Panel de control y
después en Rendimiento y mantenimiento.

Hagaclic en el icono de Herramientas administr ativas.

Haga doble clic en Administracion del equipoy
después haga clic en Administrador de dispositivos.

Para ver los dispositivos instalados, haga doble clic en €l
tipo de dispositivo.

Para ver las propiedades, hagadoble clic en €
dispositivo.

El sistema operativo mostrard el cuadro de didlogo
Propiedades de dispositivo, en €l que apareceran varias
fichas. Entre estas fichas se encuentran:

0 LafichaGeneral, que proporcionainformacion
bésica sobre € dispositivo.

[0 LafichaRecursos, en la que aparecen |0s recursos
gue estan asignados a monitor, alaunidad de
DVD-ROM externaopcional, ala unidad de disguete
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externa opcional y aotras funciones gue consumen
energia. Esafichano aparece si el dispositivo no esta
usando recursos.

[0 LafichaControladores, enlacua hay unalistade
los controladores que el dispositivo esta utilizando.

Las fichas que aparecen en € cuadro varian de un
dispositivo al otro. También encontrara el botén Solucion
de problemas.

6 Hagaclic en Solucion de problemas....

Apareceralaventana Ayuday soporte técnico para ese
dispositivo.
Si desea obtener més informacion sobre el Administrador de

dispositivos, consulte la ayuda en linea del sistema operativo
Windows® XP.

Problemas de los médulos de memoria

L os modulos de memoria conectados incorrectamente o
defectuosos pueden causar errores gque parecen estar
relacionados con los dispositivos. Vale la pena comprobar
primero o siguiente:

1 HagaclicenInicioy despuésen Apagar equipo.
2 Hagaclic en Apagar.

El sistema operativo se cierray apaga la computadora
automati camente.

3 Extraigael médulo de memoriasiguiendo las
instrucciones que aparecen en “Extraccion de un médulo
de memoria’ en la pégina 66.

4 Vuevaaingtalar e médulo de memoria, siguiendo las
instrucciones que aparecen en “Instalacion de un médulo
de memoria’ en lapagina 60, y verifique que esté
correctamente asentado.

5 Compruebe s se produce €l error de nuevo.
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6 S vuelve apresentarse €l error, extraiga el médulo de

va

memoria completamente y vuelva a comprobar si se
produce €l error.

Si d extraer e médulo de memoria se eliminael error, €
moédulo de memoria puede estar defectuoso. Si € error
vuelve a producirse sin estar instalado el médulo de
memoria, es evidente que éste no es lacausadel error.

NOTA TECNICA: Para que la computadora funcione, debe
tener por lo menos un médulo de memoria instalado.

La fuente de alimentacion y las baterias

La

La computadora recibe alimentacion a través del adaptador
de CA y € cable de alimentacién o desde las baterias del
sistema (bateria, bateria opciona de alta capacidad y bateria
del reloj detiempo real [RTC]). Los problemas de
alimentacion estan relacionados entre si. Por gjemplo, un
adaptador de CA o un cable de alimentacion en mal estado no
podra alimentar correctamente ala computadorani recargar
sus baterias.

A continuacion se incluyen algunos de los problemas tipicos
y las maneras de solucionarlos:

luz indicadora de la bateria no se enciende al

conectar €l adaptador de CA y € cable de alimentacion.

Verifique que € adaptador de CA y el cable de alimentacion
estén firmemente conectados a una toma de pared que tenga
corriente y ala computadora.

Si laluz indicadora de la bateria sigue sin encenderse,
compruebe que el tomacorriente de pared esté funcionando
correctamente conectando una lampara u otro aparato
eléctrico.

Asegurese de que haya una bateria en buen estado
firmemente conectada ala computadora.
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NOTA Si la luz de alimentacion de CA parpadea iluminada de
color ambar durante |a carga, esto significa ya sea que la
bateria estd defectuosa o que no esta recibiendo la carga
correcta de |a fuente de alimentacion de CA.

Desconecte el cable de CA 'y retire la bateria. Para
obtener informacion sobre como cambiar la bateria
principal, consulte “Carga de la bateria principal” en la
pagina 119.

El adaptador de CA y € cable de alimentacion
funcionan correctamente, pero la bateria no carga.

La bateria no se carga cuando la computadora esta utilizando
toda su energia. Pruebe a apagar |la computadora.

La bateria podria no estar correctamente insertadaen la
computadora. Apague la computadora, extraiga la bateria,
limpie los contactos con un pafio suavey seco (si es
necesario) y vuelvaainstalar labateria. Consulte “ Extraccién
de labateria de la computadora’ en la pagina 129.

Puede ser que la bateria esté demasiado caliente o demasiado
friay que por ello no se cargue correctamente. Si piensa que

ésta esla causamas probable, espere aquelabateriaadquiera
latemperatura ambiente e intente de nuevo.

Si labateriaprincipal se ha descargado completamente, no
empezardacargarse deinmediato. Deje el adaptador de CA 'y
el cable de alimentacion conectados, espere 20 minutosy
verifique si la bateria se esta cargando.

Si laluz de la bateria se enciende al cabo de 20 minutos, deje
que la bateria se siga cargando por o menos durante otros 20
minutos antes de encender la computadora.

Si laluz delabateriano se enciende a cabo de 20 minutos, es
posible que la bateria hayallegado al fin de su vida Util.
Sustitlyala para determinar si asi se arregla el problema.
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Parece que la bateria no dura tanto como de costumbre.

Si carga con frecuencia una bateria parcialmente cargada,
podria no cargarse totalmente. Deje que la bateria se
descargue completamente y entonces carguel a.

Utilicelautilidad Administracién de energia para verificar las
opciones de energia. ¢Ha agregado algun dispositivo, como
unatarjeta PC, un dispositivo USB 0 un médulo de memoria,
gue recibe su alimentacion desde la bateria? ¢Usa su software
€l disco duro con mas frecuencia? ¢Esta configuradala
pantalla para apagarse automaticamente? ¢Estaba totalmente
cargadalabateriaal principio? Todas estas cuestiones afectan
laduracion de la carga de la bateria.

Después de un tiempo, la bateria pierde la méxima capacidad
de funcionamiento y hay que cambiarla. Eso es hormal en
todas |as baterias. Si desea comprar una bateria nueva,
consulte lainformacion sobre accesorios que se envié con su
computadora o visite €l sitio Web de Toshiba en
accessories.toshiba.com. Consulte frecuentemente este sitio
para mantenerse al dia sobre las opciones mas recientes de
software y hardware para su computadora y para obtener
informacion sobre otros productos.

Para obtener més informacién sobre cdmo maximizar la
energia de la bateria, consulte “ Carga de la bateria principal”
en lapéagina 119.

Problemas del teclado

Si al presionar las teclas del teclado ocurren cosas extrafias 0
no ocurre nada, el problema podria estar relacionado
directamente con el teclado en si.

El teclado escribe car acteres que no corresponden con
las teclas presionadas.

Podria estar activado un teclado superpuesto. Si laluz de
modalidad de teclado numérico o de control del cursor est4
iluminada, presione simultaneamente lasteclas Fn y F10 para


accessories.toshiba.com

Si surge un problema 1 87
Resolucion de conflictos de hardware

apagar lamodalidad de control del cursor o Fny F11 para
apagar laluz del teclado numérico.

Si el problema se presenta cuando los dos teclados
superpuestos estén apagados, verifique que el programa que
esta usando no haya reasignado las teclas del teclado.
Consulte ladocumentacién de su software y aseglrese de que
el programa no asigne valores diferentes a ninguna de las
teclas.

Después de conectar un teclado externo, el sistema
oper ativo muestra uno o mas mensajesde error de
teclado.

El teclado que ha conectado puede estar defectuoso o ser
incompatible con la computadora. Trate de usar una marca
diferente de teclado.

No sucede nada cuando presionalasteclas en €l teclado
externo.

Usted puede haber conectado el teclado externo cuando la
computadora estaba encendida. Hagaclic en I nicio, Cerrar
e sistema o Apagar equipoy en Reiniciar la computadora
usando la superficie TouchPad en el teclado integrado. La
computadora sereiniciardy reconocera e dispositivo.

Problemas de la pantalla

L os siguientes son algunos problemas tipicos de la pantallay
sus soluciones:

L a pantalla esta en blanco.

Lafuncion Apagado automatico de la pantalla puede haberse
activado. Presione cualquier tecla para activar la pantalla.

También pudo haber activado la funcion de seguridad
instantanea a presionar Fn y F1 simultaneamente. Si ha
registrado una contrasefia, presione cualquier tecla, escribala
contrasefiay presione Enter (Intro). Si No existe una contrasefia
registrada, presione cualquier tecla. La pantalla se reactivara
y podra continuar trabajando.
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Si utilizala pantallaintegrada, aseglrese de que la prioridad
de visualizacion no esté establ ecida para un monitor externo.
Para hacerlo, presione simultdneamente Fn y F5 (unavez). Si
el problema no se corrige con esto, vuelva a presionar Fn'y F5
simultaneamente pararegresar la prioridad de visualizacién a
Su parametro anterior.

SUGERENCIA: Si mantiene presionada la tecla Fn y presiona
p repetidamente la tecla F5, esto le permitira avanzar por las
opciones de visualizacion.

Si estd usando un monitor externo:
0 Compruebe que el monitor esté encendido.

0 Compruebe que el cable de alimentacion del monitor esté
bien conectado a unatoma eléctricay que éstatenga
corriente.

0 Compruebe que el cable que une a monitor externo con
la computadora esté bien conectado.

0 Trate de gjustar los controles de contraste y brillantez del
monitor externo.

0 Presione Fny F5 simultaneamente para asegurarse de que
no esté establecidala prioridad de visualizacion parala
pantallaintegrada.

La pantallano sevebien.

Puede cambiar los parametros de configuracion de la pantalla
haciendo clic en una zonavaciadel escritorio con el boton de
control secundario y luego haciendo clic en Propiedades.
Esto hace que se abra €l cuadro de didlogo Propiedades de
pantalla. Laficha Apariencia de este cuadro le permite
seleccionar los colores de la pantalla. La ficha Configuracién
le permite seleccionar laresolucién de la pantalla.
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La pantalla integrada parpadea.

Un cierto parpadeo es normal y se debe alaformaen quela
pantalla muestralos colores. Parareducir €l parpadeo, pruebe
ausar menos colores.

Para cambiar |a cantidad de colores que se visualizan:

1 Sefidleenunlugar del escritorio y hagaclic con el boton
secundario.

2 Hagaclic en Propiedadesy después en laficha
Configuracion.

3 Cambielaopcion Coloresy hagaclic en Aceptar.

Para obtener més informacién, consulte la ayuda de
Windows®.

Aparece un mensaj e indicando que existe un problema
con las configuraciones de la pantallay que el tipo de
adaptador esincorrecto o su configuracién actual no es
la adecuada para el hardware.

Reduzca el tamario de la paleta de colores de tal modo que
sea compatible con la pantalla interna de la computadora.

Para cambiar |as propiedades de la pantalla:

1 Sefidleenunlugar del escritorio y hagaclic con el boton
secundario.

Aparecerala ventana Propiedades de pantalla.

2 Hagaclic en Propiedadesy después en laficha
Configuracién.

3 Ajustelaresolucion delapantalla, lacaidad delos
colores 0 ambos.

4 Hagaclic en Aceptar.
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Lamodalidad de visualizacion esta ajustada en
Simultanea, pero e dispositivo de visualizacion externa
no funciona.

Asegurese de que el monitor externo tenga la capacidad de
realizar la visualizacion a resoluciones de 800 x 600 o
superiores. Los dispositivos que no apoyan esta resolucién
solo funcionarén en lamodalidad interna o externay no en la
modalidad simultanea.

Al encender la computadora aparecen pequefios puntos
brillantesen la pantalla TFT.

Al encender la computadora podrian aparecer pequefios
puntos brillantes en la pantalla de su PC. La pantalla cuenta
con una cantidad extremadamente grande de transistores de
peliculadelgada (Thin-Film Transistorso TFT) y se fabrica
mediante tecnologia de alta precisién. Los pequefios puntos
brillantes que pudieran aparecer en la pantalla representan
una caracteristica intrinseca de la tecnologia de fabricacién
con transistores de peliculadelgada (TFT). Con €l tiempo, y
dependiendo del uso que le dé ala computadora, la brillantez
de la pantalla disminuird. Esto también constituye una
caracteristicaintrinseca de la tecnologia de |a pantalla.
Cuando use la computadora con energia proveniente de la
bateria, la pantalla se opacaray es posible que no pueda
aumentar su brillantez.

Problemas de la unidad de disco

Los problemas del disco duro o de la unidad de disquete
suelen manifestarse en forma de errores de sectores o de
imposibilidad para acceder a disco. En ocasiones, un
problemade disco puede ser la causa de que algunos archivos
presenten el aspecto de contener basura. Algunos de los
problemas de disco mas comunes son:

Hay problemas para acceder al disco o parece que
desaparecieron algunos archivos.

Verifique que esta identificando la unidad con su nombre
correcto (A: 0 C)).
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Comprobacion de errores

Ejecute e programa Comprobacidn de errores, que analiza
los directorios, los archivosy la Tabla de asignacién de
archivos (o FAT, por sus siglas en inglés) del discoy repara
los dafios que encuentra:

Para gjecutar la herramienta Comprobacion de errores:
1 HagaclicenlInicioy despuésen Mi PC.

2 Hagaclic con e botén derecho en la unidad que desea
verificar.

3 End menu emergente, haga clic en Propiedades.
Aparecera el cuadro de Propiedades de la unidad.

NOTA Esta funcion no esta disponible para las unidades de CD/DVD.

Hagaclic en lafichaHerramientas.
Hagaclic en el botén Compraobar ahora.
Aparecera el cuadro Comprobar disco.

6 Puede seleccionar unade las siguientes opciones 0
ambas:

00 Arreglar los errores del sistema de archivos
autométicamente

[0 Examinar e intentar recuperar l0s sectores
defectuosos

7 HagaclicenInicio.
Lacomprobacion de errores diagnosticay repara el disco.
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El disco duro funciona muy despacio.

Si [levaun cierto tiempo usando la computadora, |os archivos
podrian estar fragmentados. Ejecute |a herramienta
Desfragmentador de disco. Para esto, hagaclic en Inicio,
Todos los programas, sefidle Accesoriosy Herramientas
del sistema y después haga clic en Desfragmentador de
disco.

Sus archivos de datos estan dafiados o degradados.

Busqgue los procedimientos de recuperacién de archivos en la
documentacion de sus programas. Hay muchos paquetes de
programas que crean copias de seguridad autométicamente.

También podria recuperar datos perdidos si utiliza un
programa de utilidades. Consulte al administrador de su red.

Algunos programas funcionan correctamente, pero
otros no.

Probablemente éste sea un problema de configuracion. Si un
programa no funcionara correctamente, consulte su
documentacion y verifique que laconfiguracion del hardware
satisface sus necesidades.

No se puedeintroducir un disquete en la unidad de
disquete externa opcional.

Puede haber otro disquete en launidad. Verifique que la
unidad esté vacia.

Puede ser que esté introduciendo € disguete incorrectamente.
Sostenga €l disquete con la etiqueta haciaarribay €l aro
metalico hacia abajo e insértelo de manera que la cubierta
metalica de la ventana sealo primero que se introduzcaen la
unidad.

La cubiertametalica o una etiqueta suelta pueden estar
obstruyendo la entrada del disquete. Inspeccionelo con
atencion. Si la cubierta metdlica estd suelta, sustituya el
disquete. Si 1a etiqueta esta suelta, adhiera otra etiquetay
vuelva aintentar introducir el disquete.
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L a computadora muestra el mensaj e “Non-System disk or
disk error’ (El disco no es de sistema o error de disco).

Si estainiciando la computadora desde un disquete, €l
disquete que esta en la unidad no contiene los archivos
necesarios parainiciar lacomputadora. Sustitllyalo por un
disguete de arranque.

Launidad no lee e disquete.

Pruebe con otro disguete. Si puede acceder a segundo
disguete, es probable que € primero (y no launidad) sea el
causante del prablema. Ejecute |a herramienta Comprobacion
de errores en el disguete defectuoso (parainstrucciones al
respecto, consulte “Problemas de la unidad de disco” enla
pagina 190).

Problemas de la unidad de DVD-ROM o multifuncional

No puede acceder a un disco que esta en la unidad.

Si launidad de DVD-ROM o multifuncional es una unidad
externa, aseglrese de que el cable de dicha unidad esté
debidamente conectado a la computadora.

Asegurese de que la bandeja que contenga el CD-ROM o
DVD-ROM esté debidamente cerrada. Presionelasuavemente
hasta que escuche un sonido que indique que esta en su lugar.

Abralabandejadelaunidad y extraigael disco. AsegUrese de
gue labandegja de la unidad esté limpia, ya que el polvo o un
objeto extrafio pueden interferir con el rayo laser.

Examine el disco paraver s estasucio. Si es necesario,
l[impielo con un pafio limpio humedecido con agua o con un
limpiador neutro.

Vuelvaa colocar € disco en labandeja de la unidad.
Asegurese de que €l disco quede bien asentado y con la
etiqueta hacia arriba. Cierre cuidadosamente labandejade la
unidad aseguréndose de que se haya cerrado completamente.
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Al presionar el botén de expulsion de disco, la bandeja
delaunidad no se dedliza hacia fuera.

Verifigue que la computadora esté enchufada a la corriente
eléctricay encendida. EI mecanismo de expulsion de discos
delaunidad de DVD-ROM necesita energia para funcionar.

Asegurese de que no haya ningun programa accediendo ala
unidad, lo cual impediria que se abrierala bandeja.

Si necesitaretirar un disco y no puede encender la
computadora (por gjemplo si se ha descargado
completamente la bateria principal), use un objeto delgado,
como un sujetapapel es desdoblado, para presionar el botén de
expulsion manual. Este boton se encuentra en €l pequefio
orificio que estajunto a botén de expulsién de DVD-ROM
en la parte delantera de la bandeja de DV D-ROM.

: Nunca use un ldpiz para presionar el boton de expulsion
PRECAUCION . ; y
manual de la unidad, ya que la mina podria desprenderse en el

interior de la computadora y dafiarla.

Algunos discos funcionan correctamente, pero otros no.

Revise €l tipo de disco que esta usando. La unidad de
DVD-ROM aceptalos siguientes formatos de discos
versatiles digitales (Digital Versatile Disc o DVD):
DVD-ROM, DVD-R (s6lo lectura), asi como CD-ROM,
CD-R (sdlo lectura) y CD-RW (sdlo lectura).

Si el problema esta relacionado con un disco CD o DVD de
datos, consulte la documentacion del programay compruebe
gue la configuracién del hardware sea compatible con las
necesidades del programa.

El disco no sale dela unidad cuando usted presiona €l
boton de expulsion en la pantalla.

Presione el boton en la misma unidad de DV D-ROM. Para
obtener informacién adicional consulte “Al presionar €l botdn
de expulsion de disco, labandeja de la unidad no se dedliza
haciafuera” en lapagina 194.
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Problemas del sistema de sonido

L a computadora no emite ningun sonido.
Ajuste € control del volumen.

Trate de presionar Fn + Esc para comprobar si estd desactivado
€ silenciador de volumen.

Si estd usando audifonos o parlantes externos, compruebe
gue estén debidamente conectados ala computadora.

L a computadora emite un sonido alto y agudo.

Se debe aretroalimentacion entre el micr6fonoy los
parlantes. Ocurre en todos |os sistemas de sonido cuando la
entrada del micréfono pasaalos parlantesy el volumen de
éstos es demasiado alto. Ajuste € control del volumen.

Problemas de las tarjetas PC

Entre las tarjetas PC compatibles con las pautas de la
Asociacion Internacional para Tarjetas de Memoriade PC (o
PCMCIA, por sus siglas en inglés) se incluyen muchos tipos
de dispositivos, como un disco duro extraible, memoria
adicional o localizador.

Lamayor parte de los problemas de |as tarjetas PC se
produce durante lainstalacién y la configuracién de nuevas
tarjetas. Si tiene problemas para conseguir que funcione uno
0 més de estos dispositivos, puede consultar varias secciones
de este capitulo.

L os conflictos de recursos pueden ocasionar problemas
cuando se usan tarjetas PC. Para obtener més informacion,
consulte “ Resolucion de conflictos de hardware” en la
pagina 178.
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Estructura de informacion de las tarjetas

Al introducir unatarjeta PC en unaranura, la computadora
intenta determinar €l tipo de tarjeta de que setratay los
recursos que necesitaleyendo su estructurade informacion de
tarjeta (Card Information Structure o CIS). En ocasiones, esta
estructura CI S contiene suficiente informacion y latarjeta
puede usarse inmediatamente.

Hay otras tarjetas que tienen que configurarse para poder
utilizarlas. Use €l Asistente paratarjetas PC compatibles con
las pautas PCMCIA de Windows® XP para configurar la
tarjeta. Si desea abtener mas informacion al respecto,
consulte la documentacion de Microsoft® o ladocumentacion
que se suministré con latarjeta PC.

Algunos fabricantes de tarjetas usan un software especial que
se conoce con el nombre de “ habilitadores’ parala
configuracion de sus tarjetas. Estos habilitadores dan lugar a
configuraciones no estandar que pueden ocasionar problemas
a instalar latarjeta PC.

Si su sistema no tiene controladores integrados paralatarjeta
PC y latarjeta no vino con un controlador correspondiente a
Su sistema operativo, es posible que no pueda usarla con ese
sistema operativo. Comuniquese con €l fabricante dela
tarjeta PC para obtener informaci én sobre como usarla con su
sistema operativo.

Lista de comprobacion de tarjetas PC

O Verifique que latarjeta esté introducida debidamente en
laranura.

O Verifique que todos | os cables estén conectados
fijamente.

O Ocasionamente, unatarjeta PC defectuosa escapa d
control de calidad. Si tiene laposibilidad de utilizar otra
computadora que sea compatible con las pautas
PCMCIA, pruebe latarjeta en esa otramaguina. Si asi
tampoco funciona, es posible que latarjeta esté
defectuosa.
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Solucion de problemas de tarjetas PC

A continuacion se indican a gunos de los problemas mas
comunes con sus correspondientes soluciones:

Laranura parecierano estar funcionando. Lastarjetas
PC quefuncionaban perfectamente degjaron de hacerlo.

Compruebe €l estado de latarjeta PC:
1 HagaclicenInicio.

2 Hagaclicene iconodeMi PC con € boton secundario y
luego hagaclic en Propiedades.

Aparecera el cuadro de didlogo Propiedades del sistema.
Hagaclic en lafichaHardware.

Hagaclic en e botén Administrador de dispositivos.
Hagadoble clic en Adaptador PCM CIA.

Hagadoble clic en latarjeta PC correspondiente.

D O~ W

El sistema operativo muestra el cuadro de dialogo
Propiedades de su tarjeta PC, €l cua contiene
informacion sobre la configuracion y el estado de su
tarjeta PC.

La computadora deja de funcionar (se congela) al
introducir unatarjeta PC.

El problema podria deberse a un conflicto de entrada/salida
entrelaranuraPCMCIA y otro dispositivo del sistema. Use €l
Administrador de dispositivos para asegurarse de que cada
dispositivo tenga su propia direccién base de entrada/salida.
Consulte “Resolucién de problemas con el Administrador de
dispositivos’ en la pagina 181 para obtener mas informacion.

Debido a que todas | as tarjetas PC comparten lamisma
ranura, no Se requiere que cada tarjeta tenga su propia
direccion.
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El cambio durante e funcionamiento (la extraccién e
insercién detarjetas sin apagar la computadora) falla.

Antes de extraer unatarjeta PC, sigael procedimiento que se
indica a continuaci on:

1 Hagadobleclic end icono de Tarjeta PC en labarrade
taress.

2 Hagaclicen Quitar xxxx con seguridad, en donde xxxx
es e identificador de su tarjeta PC.

El sistema operativo mostrard un mensaje que indica que
puede retirar latarjeta sin riesgo alguno.

3 Extraigalatarjetadelaranura

PRECAUCION | Nunca cambie modulos cuando la computadora esté en la
modalidad de hibernacion o suspension. A esto se le conoce

como “cambio durante el reposo” y esta computadora no lo
apoya. Para obtener mds informacion sobre las modalidades
de hibernacion y suspension, consulte “Uso de la modalidad
de hibernacion” en la pagina 107 y “Uso de la modalidad de
suspension” en la pagina 110.

El sistema no reconoce la tarjeta PC.
Consulte la documentacién de su tarjeta PC.

Muchos problemas se podrian solucionar extrayendo la
tarjeta que no funciona e instalandola de nuevo.

Latarjeta PC generaun error.

Vuelvaaintroducir latarjeta para confirmar que esté
conectada adecuadamente.

Si latarjeta esta conectada a un dispositivo externo,
compruebe que la conexion no sea defectuosa.

Consulte la documentacion de la tarjeta, en donde
probablemente encontrara una seccion dedicada ala solucion
de problemas.
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Problemas de la impresora

En esta seccion se mencionan |os problemas mas frecuentes
de laimpresora:

Laimpresorano imprime.

Compruebe que laimpresora esté conectada a unatoma
eléctrica con corriente, encendiday lista (en linea).

Compruebe que laimpresora tenga suficiente papel . Algunas
impresoras no empiezan aimprimir si sdlo quedan dos o tres
hojas de papel en la bandeja.

Verifique que el cable de laimpresora esté bien conectado
tanto en el extremo de la computadora como en el dela
impresora.

Ejecute la prueba automética de laimpresora para eliminar la
posibilidad de algun problemainterno de lamisma.

Asegurese de haber instalado |os control adores adecuados
paralaimpresora, tal como se muestra en “ Configuracion de
unaimpresora’ en lapégina 76 o en las instrucciones
suministradas con laimpresora.

Puede haber conectado |aimpresora mientras lacomputadora
estaba encendida. Deshabilite la modalidad de suspension,
apague la computadoray también laimpresora. Vuelvaa
encender laimpresora, asegurese de que esté en lineay
después vuelva a encender la computadora.

Intente imprimir otro archivo. Por jemplo, puede crear e
intentar imprimir un pequefio archivo de prueba con el Bloc
denotas. S e archivo del Bloc de notas se imprime
correctamente, e problema puede estar en el archivo que
intentaba imprimir.

Si no puede resolver el problema, comuniquese con €l
fabricante de laimpresora.

Laimpresoranoimprimelo que seveen la pantalla.

Muchos programas muestran lainformacion en la pantallade
distinta formaa como se imprime. Verifique si su programa
dispone de una modalidad de vista previa. Estamodalidad le
permite ver su trabajo tal como se imprimira Comuniquese
con el fabricante de su software para obtener mas
informacion.
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Problemas del médem

En esta seccidn seindican los problemas de médem méas
frecuentes:

El médem no transmite ni recibe datos correctamente.

Verifique que el cable que conecta al médem con lalinea
telefénica esté correctamente conectado por un extremo al
puerto del médem de la computadorayy, por €l otro, a
conector de lineatelefonica.

Compruebe la configuracion del puerto para asegurarse de
gue el hardwarey el software estén utilizando el mismo
puerto COM. Consulte “Determinacion del puerto COM” en
la pagina 140.

Compruebe |os parametros de comunicaciones (velocidad de
transmision, paridad, longitud de datosy bits de parada)
especificados en el programa de comunicaciones. Deben
configurarse para transmitir a una velocidad de 300, 1200,
2400, 4800, 9600, 14400, 28800, 33600 bps (bits por
segundo) o superior. Consulte la documentacion del
programay el manual del médem en donde encontrara
informacion sobre como cambiar estos parametros.

El médem estd encendido y configurado correctamente,
pero no transmite ni recibe datos.

Asegurese de que hayatono de marcacion en lalinea
Conecte un auricular telefénico alalinea para verificar si
tiene linea de marcacion.

El sistemaal que se estaintentando conectar podriatener la
linea ocupada o estar desconectado. Intente hacer una
transmision de prueba a otro destinatario.

Para obtener més informacién sobre el moédem V.92 de su
sistema, visite € sitio Web de Toshiba en
pcsupport.toshiba.com.
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Problemas relacionados con redes inalambricas

NOTA En esta seccion se proporcionan sugerencias generales
sobre la solucion de problemas relacionados con redes,
especificamente redes de fidelidad inaldmbrica (Wireless
Fidelity o Wi-Fi).

Los términos y conceptos usados suponen una
comprension basica de redes y pudieran estar
destinados a usuarios mds avanzados. Si necesita ayuda
0 si desconoce la terminologia, consulte Ayuda y
soporte técnico de Windows o comuniguese con su
técnico en computacion.

0 Si sucomputadora esta equipada con un adaptador
interno de fidelidad inaldmbrica Wi-Fi, verifique que la
luz indicadora de la antena de fidelidad inaldmbrica ()
que se encuentra en la parte frontal de la computadora
estéiluminada.

NOTA Para determinar si su computadora cuenta con un adaptador
interno de fidelidad inalambrica Wi-Fi, revise la lista de
dispositivos que aparece en el Administrador de dispositivos
(en el Panel de control de Windows). Algunos modelos de
computadoras Toshiba incluyen una luz indicadora de antena
de fidelidad inaldmbrica Wi-Fi aunque no cuenten con un
adaptador interno de fidelidad inalambrica.

0 Verifique que la potencia de la sefial sea buena usando la
utilidad provista con €l adaptador de fidelidad
inalambrica.

0 S hay otracomputadora en lamismared, verifique que
tenga acceso alared y que se pueda conectar ala
Internet. Por iemplo, si con la otra computadora no
puede navegar a un sitio Web publico, entonces €l
servicio del proveedor de servicios de Internet puede
estar interrumpido.
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Compruebe que €l identificador de conjunto de servicio
(Service Set Identifier 0 SSID) o nombre de red estén
correctos—es decir, que concuerden con el identificador
de conjunto de servicio asignado al punto de acceso a
través del cual esté intentando conectarse. Los
identificadores de conjunto de servicios diferencian entre
mayUsculas y minusculas. Toshiba ofrece una utilidad de
administracion de clientes para configurar y administrar
estos identificadores.

Revise el Administrador de dispositivos en € Panel de
control para verificar que e adaptador de fidelidad
inalambrica Wi-Fi seareconocido por Windows® y que el
controlador esté cargado. Tome nota cuidadosamente de
cualquier mensgje de error—esto seramuy Util s méas
adel ante usted debe acudir a un técnico de soporte.

Compruebe que la conexion de red esté configurada para
obtener dindmicamente su direccion de protocolo de
Internet (Internet Protacol o | P):

1 Hagaclicenlnicio, Panel de control.

2 Hagadoble clic en Conexiones dered.

3 Hagaclic con el botdn derecho en el nombre de su
conexioén dered inaldmbricay luego en
Propiedades.

4 Seleccione Protocolo deInternet (TCP/IP) y
luego hagaclic en Propiedades.

5 Seleccione Obtener una direccién de protocolo
de Internet autométicamente.

6 Hagaclic en Aceptar y luego en Cerrar.

Use IPCONFIG para verificar que la computadoratiene
unadireccién de protocolo de Internet Gtil—una distinta
aladireccién privada del tipo 169.254.xxx.XxX asignada
por Windows.

0 HagaclicenlInicioy después en Ejecutar...
0 EscribaCmd y presione Enter.
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0 Escriba“lPCONFIG /ALL" y presione Enter.

00 Semostraraladireccion de protocol o de Internet para
cada adaptador de red activo.

[0 Conecte su computadora directamente a su ruteador o
maodem de banda ancha enchufando un cable Ethernet
CATS5 estandar (vendido aparte) en €l puerto Ethernet
RM5 de su computadora. Si desaparece su problema de
conexion, entonces éste radica en la parte de fidelidad
inalémbrica de su red.

0 Useel comando PING para comprobar una conexion al
portal en 192.168.1.1 (un portal predeterminado parala
mayoria de |os ruteadores inal@mbricos).

[0 Hagaclicenlnicioy despuésen Ejecutar...
00 EscribaCmd y presione Enter.

[0 EscribaPING 192.168.1.1 en €l indicador de
comandosy luego presione Enter.

00 Si como respuesta recibe € mensagje “ Request Timed
Out” (Tiempo de respuesta transcurrido) u otro
mensgj e de error, entonces probablemente el
problema esté rel acionado con lafidelidad
inaldmbrica.

0 Si hahabilitado alguna de las provisiones de seguridad
(sistema cerrado, filtrado de direcciones MAC,
privacidad equivalente a conexion aldmbrica [Wred
Equivalent Privacy o WEP], etc.), revise d sitio Web del
proveedor de punto de acceso para obtener mejoras o
actualizaciones recientes de firmware. Los problemas
con las claves de privacidad equival ente a conexién
aldmbrica, en particular, frecuentemente son corregidos
en nuevas versiones de firmware.
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Consideraciones especiales para Windows XP

Laencriptacién de privacidad equivalenteared
alambrica no est& habilitada en €l punto de acceso
inalambrico.

Al instalar un dispositivo de punto de acceso inalambirico,
Windows XP comprueba si |a encriptacién de privacidad
equivalente a conexion alambrica estd habilitada en €
dispositivo. Si no lo esta, Windows XP afade € dispositivo a
su lista de redes inaldmbricas disponibles pero no crea una
conexion inalambrica usando el dispositivo, ya que ésta no
seria segura. Sin embargo, usted alin puede usar el punto de
acceso. Para utilizar un punto de acceso sin la encriptacion de
privacidad equivalente a conexién aldmbrica, hagalo
siguiente:

0 Hagaclic con el botén derecho en el icono de Red
inalambrica en labandeja del sistema (extremo mésala
derecha de la barra de tareas de Windows).

Hagaclic en Ver redesinaldmbricas disponibles.

Seleccione Permitir conectarmealared inaldmbrica
seleccionada aunque no sea segura.

O Windows XP tratard entonces de establecer una conexion
inaldmbrica
El programa de administracion de redesinalambricas
de Windows XP no funciona.

Si esta usando un adaptador externo de fidelidad inalambrica
(unatarjeta PC, adaptador para puerto USB u otro tipo de
adaptador), revise s viene con su propia utilidad de
administracion. Si es asi, la utilidad puede estar
deshabilitando e programa de administracién para redes
inaldmbricas de Windows X P, en cuyo caso usted debe usar la
utilidad de administracién del adaptador. Si ladocumentacion
gue acompafia a adaptador no ofrece suficiente informacion
para determinar si éste es €l caso, contacte a grupo de
soporte del proveedor para obtener asesoria adicional.
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Problemas de funcionamiento de discos
versatiles digitales

Si experimenta un problemaal reproducir discos DVD,
quizés pueda resolver el problema por si mismo.

Para resolver problemas generales de uso de discos DVD,
intente realizar |os siguientes pasos:

1 Silaunidad de DVD-ROM o multifuncional esuna
unidad externa, asegurese de que el cable de dicha unidad
esté debidamente conectado ala computadora.

2 Veifique que € disco tenga un formato aceptado por la
unidad de discos.

3 Asegurese de que € disco esté correctamente insertado
en labandeja de la unidad.

4 Compruebe que las propiedades de pantalla no estén
establecidas en Color verdadero (24 bits). Si la pantalla
esta configuarada para color de 24 bits, se produciraun
error de formato de video. Para verificar su configuracion
de visualizacion:

0 HagaclicenInicio, Panel de control, Aparienciay
temasy luego haga doble clic en Pantalla.

0 HagaclicenlafichaConfiguracion y marque Paleta
de colores. Deberd estar configurada como Color
alto (16 hits).

0O Si no esta configurada en Color ato, cambiela
configuracion aColor de 16 bitsy luego hagaclic en
Aceptar.

5 Limpieel discoy vuelvaaintentarlo.

Una unidad de discos sucia también puede causar
problemas de audio. Si haintentado con varios discosy
todos fallan, considere enviar su unidad de discos a un
Centro Autorizado de Servicio paralimpiarla.
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Verifique gue su computadora reconozca su unidad de
DVD-ROM. Para hacerlo, redlice lo siguiente:

Haga doble clic en el icono de Mi PC ubicado en €l
escritorio. La unidad de DVD-ROM deberia aparecer en
lalista.

Consulte “Verificacién de las propiedades de los
dispositivos’ en lapagina 182 paraleer las instrucciones
sobre como usar el Administrador de dispositivos para
ver las propiedades de la unidad de DVD-ROM.

Revise €l sitio Web de Toshiba para enterarse de nueva
informacién acerca de las unidades de DVD-ROM vy su
funcionamiento.

Mientrasesta viendo una pelicula o titulo en DVD-ROM
aparece una pantalla en blanco.

Desactive lafuncion Apagar monitor en Propiedades de
pantalla siguiendo estos pasos:

1

2
3
4

Haga clic con €l boton derecho del raton sobre un &rea
desocupada del escritorio.

Haga clic en Propiedades.
Haga clic en laficha Protector de pantalla.
Quite lamarca de seleccion de Apagar monitor.

Alrededor delaventana devideo de DVD-ROM
aparecen lineas inter mitentes de video.

Para cambiar la resolucion de visualizacion en la pantalla:

1

3

Hagaclic en Inicio, Panel de control.
Aparecerala ventana Panel de control.

Hagaclic en Aparienciay temasy luego hagadobleclic
en el icono de Pantalla.

Aparecera el cuadro de didlogo Propiedades de la
pantalla.

Haga clic en laficha Configuracién.



Si surge un problema 207
Problemas de funcionamiento de discos versitiles digitales

5

Junto alas palabras Area del escritorio, dedlice el
control auna configuracion mas baja, tal como 800 x 600
0 640 x 480.

Hagaclic en Aceptar.

L ostitulos, losjuegos o las aplicaciones en DVD
apar ecen distor sionados.

Tener activada la opcién Estiramiento cuando su resolucion
de video esta configurada para 640 x 480 6 800 x 600 puede
causar distorsion. Paradesactivar laopcién Estiramiento, siga
estas instrucciones:

1

NOTA

5

Haga clic con el boton derecho en el Escritorioy
seleccione Propiedades.

Seleccione laficha Configuracion.

No todos los modelos cuentan con esta funcion.

Seleccione laficha Panel plano avanzado.

Hagaclic en Desactivar funcion de estiramiento de
pantalla.

Haga clic en Aceptar.

El protector de pantalla se g ecuta mientras usted esta
viendo una pelicula.

Si esta activado €l protector de pantalla, éste se gjecuta sobre
cualquier pelicula o titulo que esté viendo. Para desactivar €l
protector de pantalla

1

Hagaclic en Inicio, Panel de control.
Apareceralaventana Panel de control.

Hagaclic en Aparienciay temasy luego haga doble clic
en el icono de Pantalla.

Aparecera el cuadro de didlogo Propiedades de la
pantalla.
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3 Hagaclic enlafichaProtector de pantalla.

En lalista Protector de pantalla aparece resaltado el
protector de pantalla activo.

4 Hagaclic en laflecha hacia abgjo ubicada ala derecha
del nombre del protector de pantalla activo.

Se muestra una lista de protectores de pantalla.

5 Hagaclic en laflecha hacia arriba ubicada al lado de la
listay manténgala presionada o deslice €l controlador
hasta arriba.

6 Hagaclic en Ninguno.
7 Hagaclic en Aceptar.

Adquiera buenos habitos de computo

Guarde su trabajo con frecuencia.

Esimposible predecir cuando se bloquearé la computadora,
obligandole a cerrar programasy perder |os cambios que no
haya guardado. Hay muchos programas que crean archivosde
seguridad automaticamente, aungue no conviene confiar
exclusivamente en esta funcion. jGuarde su trabajo! Consulte
la seccidn “ Sugerencias para utilizar la computadora’ en la
pagina 81 para ver las instrucciones correspondientes.

Periodicamente, haga copias de seguridad dela
informacion almacenada en el disco duro.

Estas son algunas de las maneras en que puede hacerlo:
[0 Copielosarchivos en un disquete.

0 Conecte unaunidad de cintaal sistemay utilice algin
programa especializado para copiar todo el contenido de
su disco duro en unacinta

0 Conecte su computadoraalared de su oficinay copielos
archivos en su particion de red.
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Algunas personas emplean una combinacién de estos
métodos: hacen copias de seguridad en cintasunavez ala
semanay copian los archivos méas importantes en disquetes a
diario.

Si hainstalado sus propios programas, debe hacer copias de
seguridad de ellos, a igual que de los archivos de datos. Si
surge alguin problema cuya solucidn exige volver a dar
formato a disco duro y empezar de nuevo, la posibilidad de
cargar todos sus programas y archivos de datos desde una
fuente de respaldo e ahorrard mucho tiempo.

L ea los manuales.

Es muy dificil proporcionar una serie de pasos infalibles que
puedan seguirse cada vez que se presenta un problemacon la
computadora. Sin embargo, su capacidad para resolver
problemas mejorard a medida que vaya adquiriendo mayor
conocimiento de laforma en que funcionan la computadoray
el software.

Familiaricese con todos los manuales y las guias que se le
entregaron junto con su computadora, asi como con aquéllos
suministrados con los programas y dispositivos que adquiera.

En muchas tiendas de productos de computo y librerias podra
encontrar diversos libros de autoayuda que puede utilizar
como complemento de lainformacion contenidaen los
manual es antes mencionados.

Copias de seguridad de datos y de la configuracion del
sistema en Windows XP

Windows X P ofrece algunas funciones féciles de usar para
respaldar su configuracion de Windowsy sus datos —
documentos y otros archivos importantes. Aproveche estas
funciones para evitar procedimientos de restauracion mucho
mas lentos y complicados, asi como para salvaguardar sus
datos valiosos contra pérdidas.
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Guardar la configuracion del sistema mediante
Puntos de restauracion

Lafuncion Restauracion del sistema de Windows XP crea
répidamente Puntos de restauracion—*tomasinstantaneas' de
su configuracién de Windows—y las guarda para uso
posterior. Si experimenta problemas despuésdeinstalar algin
nuevo hardware o software, puede facilmente seleccionar un
Punto de restauracién previamente establecido para
‘retroceder en el tiempo’ y restaurar Windows ala condicion
gue tenia justo antes de lainstalacion. Esto es mucho més
fécil y més efectivo que desinstalar €l hardware o software, |o
gue a menudo deja como residuo archivosy configuraciones
no deseados. También es més fécil deshacer una seleccion de
Punto de restauracion, si es que cambia de parecer.

Para crear un Punto de restauracién usando la utilidad
Restauracion del sistema, hagalo siguiente:

1 Hagaclicenlnicio.

2 Hagaclic en Ayuday soporte técnico.

3 BagoElijaunatarea, hagaclic en Deshacer cambiosa
su computadora con Retauracion del sistema.

4 HagaclicenCrear un puntoderestauracion y luego en
Siguiente.

5 En e campo Descripcion del punto derestauracion
escriba un nombre que sea | o suficientemente descriptivo
como para acordarse y entenderlo en el futuro, como
“Antes de instalar 1a aplicacion de contabilidad marca
X”. Luego hagaclic en Crear.

6 Windows crea el Punto de restauracion y
automaticamente lo marca con lafechay hora actuales.

L uego, més adelante, podra restablecer su configuracion de
Windows usando & Punto de restauracion guardado. Para
hacerlo:

1 Hagaclicenlnicio.
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Hagaclic en Ayuday soporte técnico.

Bajo Elija unatarea, hagaclic en Deshacer cambios a
su computador a con Retauracion del sistema.

Hagaclic en Restaurar mi computadoraaun
momento anterior y luego en Siguiente.

Se presentard un calendario que mostraraun mesalavez.
Cada fecha en la que se ha establecido un Punto de
restauracion aparecerd en letra negrita. Al hacer clic en
unafechaen negrita, aparecera una descripcion del Punto
de restauracion en lalista de la derecha.

La lista puede contener Puntos de restauracion que usted no
ha creado. Los Puntos de restauracion etiquetados como
Verificacion del sistema fueron creados automaticamente por
Windows XP. Otros Puntos de restauracion pueden haber sido
creados automdticamente por otras aplicaciones cuando éstas
fueron instaladas.

Seleccione el Punto de restauracion deseado delalistay
luego hagaclic en Siguiente.

Ahora su configuracion de Windows estara restaurada a
la condicion que tenia cuando fue creado el Punto de
restauracion elegido.

Copias de seguridad de sus datos en discos
compactos con Windows XP

Parala mayoriade los usuarios, e componente mas valioso
de su sistema de computo es, por mucho, € conjunto de datos
o lainformacién que han creado con € y que han guardado
en su unidad de disco duro. Debido a problemas de equipo o
programas que pueden dejar inaccesibles o incluso destruir
los datos, el segundo componente més valioso de su sistema
computacional deberia ser un respaldo reciente de su
informacion.
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Afortunadamente, Windows XP ofrece una manera
conveniente de respaldar sus archivos de datosimportantes en
discos compactos, un medio de almacenamiento con una
capacidad relativamente alta. Para esto, no se requiere
software adicional. La mayoria de las unidades de discos de
CD y DVD incorporadas en |os model os mas recientes de
computadoras portétiles de Toshiba pueden escribir (0
‘quemar’), asi como leer, discos compactos. Ademas, existen
unidades externas facilmente disponibles para grabar discos
CDyDVD.

Siga estos pasos para hacer copias de seguridad de los
archivos contenidos en la carpeta Mis documentos en uno o
mas discos compactos:

1 Cologue un disco CD-R (CD grabable) virgen en la
unidad de discos CD o DVD de la computadora.

2 Aparecerdun menu de opciones. Seleccione Abrir
carpeta de CD grabable usando Windows Explorer y
luego haga clic en Aceptar.

3 Seabrirdunaventana de Windows Explorer parael CD
virgen. Nos referiremos a esta ventana como “la ventana
del CD".

4 Abrauna segunda ventana deWindows Explorer
haciendo clic en Inicioy luego en Mi PC.

5 En esta segunda ventana, examine |os archivos que desea
respaldar. Haga clic en laflecha haciaabajo ubicadaen la
esquinasuperior derecha de laventana (alaizquierdadel
boton Ir @) paraver unalistade las ubicaciones dentro de
Mis documentos —donde es probable que se encuentren
sus datos.

6 Arrastrey cologue las carpetas o archivos individuales
desde esta ventana hasta la ventana del CD. Si los
archivos no aparecen inmediatamente en la ventana del
CD, oprimaFs, (0 hagaclic en Ver, Actualizar) para
indicarle a Windows que los muestre.
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Los documentos y otros archivos de datos que va
creando a medida que trabaja generalmente se ubican en
|a carpeta Mis documentos. Quizas también desee
respaldar otros archivo de datos importantes que pueden
estar guardados en otras partes de su disco duro, por
ejemplo:

O Archivos y configuraciones de correo electronico—de
Outlook, Outlook Express u otras aplicaciones de correo
electronico. Visite los sitios Web de los proveedores (por
ejemplo www.microsoft.com) para ver instrucciones
detalladas.

O Archivos y configuraciones de grupos de noticias—de
Outlook Express u otros programas para leer grupos de
noticias. Visite los sitios Web de los proveedores para ver
instrucciones detalladas.

0 Otros archivos de datos. Si no encuentra los archivos de
datos de una aplicacion en la carpeta Mis documentos,
revise la configuracion de opciones o preferencias de la
aplicacion para descubrir 1a ubicacion de los archivos.

Cuando hayaterminado de copiar archivos en laventana
del CD, hagaclic en Archivo, Guardar estos archivos
en CD.

Apareceraun Asistente paraguardar en CD, quele pedira
un nombre parael CD. Usted puede aceptar €l nombre
predeterminado o ingresar uno distinto (més descriptivo).
Haga clic en Siguiente para continuar.

Entonces el Asistente para guardar en CD guardaralos
archivos seleccionados en el CD. Es mejor no usar la
computadora para ninguna otra tarea mientras se g ecuta
esta operacion para no interrumpirla.

Para concluir, hagaclic en Finalizar. El CD sera
expulsado. Este debe contener todos los archivos que
haya seleccionado y, para verificarlo facilmente, coloque
denuevo el CD enlabandejadelaunidad y vealalista
de archivos.
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Favoritos (marcadores) de Internet Explorer y otros
exploradores Weh

Pararespaldar sus sitios favoritos en Internet Explorer
(version 5.0 o mas reciente) siga estos pasos:

1 EnlInternet Explorer, hagaclic en Archivo, Importar y
exportar.

2 Aparecerael Asistente paraimportar/exportar. Hagaclic
en Siguiente.

3 Hagaclic en Exportar favoritosy luego en Siguiente.
(Pararestaurar los Favoritos ala unidad de disco duro
posteriormente, tendra que seleccionar Importar
favoritos en estamismalista.)

4 Apareceraunalistacon todas sus carpetas de favoritos en
la que la carpeta Favoritos de primer nivel estara
seleccionada (resaltada). Haga clic en Siguiente para
respaldar todos sus favoritos o seleccione una carpeta
especifica de favoritos arespaldar, luego hagaclic en
Siguiente.

5 Enlaventana Destino para exportar favoritos use el
boton Examinar pararevisar lacarpetaMis
documentos. Haga clic en Guardar en laventana
Seleccionar archivo por marcar y luego en Siguiente.

6 Hagaclic en Finalizar. Debera aparecer € mensgje
“Favoritos exportados satisfactoriamente”.

7 Sigalos pasos anteriores pararespaldar archivos desde la
carpetaMis documentos en un CD.

Cada CD tiene espacio para 650-700 megabytes de datos.
Sigalos mismos pasos | as veces que sean necesarias para
respaldar la cantidad de archivos que requiera en la cantidad
de CD necesarios para contenerlos.

Windows X P también incluye un programa de utilidad Copia
de seguridad, aunque éste no acepta guardar directamente en
discos CD. Para obtener mas informacién, hagaclic en
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Inicio, Ayuday soporte técnico, o bien, inicie la utilidad
para crear respaldos haciendo clic en I nicio, Todos los
programas, Accesorios, Herramientas del sistema, Copia
de seguridad.

Sugerencias generales para instalar hardware y
software

A continuacién encontrara algunas sugerencias paraayudarle
arealizar instalaciones seguras y féciles de nuevos equipos
(impresoras, dispositivos apuntadores, unidades de disco
duro externas, grabadores de DVD, escaneres, etc.) y
programas (aplicaciones como Microsoft Office y Adobe
Photoshop, o software de utilidades como barras de
herramientas especial es para su explorador Web).

00 Creeun Punto de restauracion (consulte “ Guardar la
configuracion del sistema mediante Puntos de
restauracion” en lapagina 210). Antes de instalar nada,
use la utilidad Restauracion del sistema para establecer
un Punto de restauracion (vea la seccion titulada Puntos
derestauracion). Si algo sale mal, tendralaposibilidad de
restaurar facilmente Windows al estado en que estaba
antes de lainstalacion y de deshacer todos los cambios
generados por el procedimiento de instalacion.

00 Respalde sus datos masimportantes (consulte “ Copias de
seguridad de sus datos en discos compactos con
Windows XP’ en lapégina 211).

[0 Tengaamano su(s) disco(s) CD del fabricante
marcado(s) como Restauracion/Reconfiguracion en caso
de que necesite alguno de los archivos que estos discos
contienen.

[0 No haga suposiciones, jsiga cuidadosamente las
indicaciones! A menudo, y antes de conectar un nuevo
componente de hardware ala computadora, es necesario
gjecutar primero unautilidad deinstalacién. Si se conecta
primero el dispositivo, puede resultar muy dificil
terminar con éxito lainstalacion. Siempre siga
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cuidadosamente las instrucciones de instalacion que
acompafian a hardware o software.

Reinicie Windows. Siempre reinicie Windows después de
cadainstalacion, aun cuando la utilidad de instalacion no
selo indique. Esto asegurard que lainstalacién se ha
completado y limpiaratodo lo que haya dejado tras de si
lautilidad de instalacion.

Hagaunainstalacion alavez. Si tiene varios nuevos
elementos que agregar a su sistema computacional,
instalelos uno por uno 'y cree Puntos de restauracién justo
antes de proceder con cada instalacion. Esto facilitara
mucho determinar el origen de cualquier nuevo problema
gue surja. Paralograr mejores resultados, siga esta
secuencia

Respal de |os datos més importantes.

Cree un Punto de restauracion.

Instale un componente de hardware o0 software.
Reinicie Windows.

g b~ W N P

Use el nuevo hardware o software por un tiempo
fijdndose si se producen problemas nuevos.
Asegurese de que sus aplicaciones méas importantes
(correo electrénico, aplicaciones comerciales, etc.)
estén funcionando correctamente y verifique que los
dispositivos importantes alin funcionen bien.

6 Por cadaelemento adiciona de hardware o software,
repita estos pasos comenzando ya sea por € paso 1
(si algunos de sus datos importantes han cambiado) o
por el paso 2 si no se han hecho cambios alos datos
importantes.
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Si necesita ayuda adicional

Si ha seguido las recomendaciones contenidas en este
capitulo y no haconseguido resolver |os problemas, puede ser
necesario gue solicite asistenciatécnica adicional. En esta
seccion encontrara | os pasos que debe seguir para solicitar
esa ayuda.

Antes de contactar a Toshiba

Puesto gue algunos problemas pueden estar relacionados con
€l sistema operativo o con el programa gque esté usando, es
conveniente que investigue primero otras fuentes de
asistenciatécnica

Intente realizar |o siguiente antes de comunicarse con
Toshiba:

0 Estudie lainformacion sobre resolucién de problemas en
la documentacién de su sistema operativo.

0 Si el problema se produce mientras esta jecutando un
programa, consulte las posibles sugerencias sobre
resolucion de problemas en la documentacién del
programa. POngase en contacto con €l personal de
asistenciatécnica de la empresa fabricante del softwarey
solicite su ayuda.

0 Consulte a distribuidor o representante autorizado de
Toshibaa que comprd lacomputadora o €l programa, ya
gue es su mejor fuente de informacién actualizada.

Para consultar informacién adicional sobre las
especificaciones del sistema, vaya a ts.toshiba.com, donde
puede seleccionar el nimero de modeloy producto especifico
y hacer clicen GO (Ir) y despuésen el enlace Detailed Specs
(Especificaciones detalladas) que apareceraen el menu de la
izquierda; o bien, puede consultar la documentacién de la
computadora que se le envié con lamisma.

Para obtener el nimero de un distribuidor Toshiba cercano a
usted, consulte “ Contacto telefénico con Toshiba” en esta
seccion.


http://www.ts.toshiba.com
http://www.ts.toshiba.com
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Contacto con Toshiba

Si aln necesita ayuda y sospecha que el problema est4
relacionado con el hardware, Toshibale ofrece varios
recursos de ayuda.

Sitio Web de soporte técnico de Toshiba

Para obtener soporte técnico o para mantenerse a dia acerca
de las opciones més recientes de software y hardware de la
computadora, asi como para obtener otro tipo de informacién
sobre los productos, asegurese de visitar periédicamente e
sitio Web de Toshiba en www.toshibal atino.com.

Contacto telefonico con Toshiba

Antes de llamar a Toshiba, compruebe que dispone de lo
siguiente:

0 El modeloy nimero de modelo de su computadora
0 El nmero de serie de su computadora

0 Lacomputadoray todo dispositivo opcional relacionado
con €l problema

0 Copiasde seguridad de su sistema operativo Windows® y
todo € software que esté precargado en los medios que
prefiera

0 Nombrey version del programarelacionado con el
problema, asi como los medios de instalacion del mismo

0 Informacion sobre o que estaba haciendo cuando se
produjo € problema

0 Losmensgjesde error exactosy € momento en que
aparecieron

Si desea solicitar asistencia técnica, llame a Toshiba Global
Support Centre:

Al (800) 457-7777 dentro de Estados Unidos
Al (949) 859-4273 desde fuera de Estados Unidos


http://www.toshibalatino.com
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Otros sitios Web de Toshiba en la Internet

toshiba.com Sitio corporativo de Toshiba
paratodo € mundo
computers.toshiba.com Informacion de productosy
mercadeo en EE.UU.
accessories.toshiba.com Informacién sobre
accesorios en EE.UU.
www.toshiba.ca Canada
www.toshiba-Europe.com Europa

www.toshiba.co.jp/index.htm  Jap6n
http://servicio.toshiba.com Méxicoy Latinoamérica


http://www.toshiba.com
http://computers.toshiba.com
www.toshiba.ca
www.toshiba-Europe.com
www.toshiba.co.jp/index.htm
www.toshiba.co.jp/index.htm
http://servicio.toshiba.com
www.accessories.toshiba.com
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Oficinas de Toshiba en el mundo

Europa M éxico

Toshiba Europe GmbH Toshibade México SA. deC.V.
Leibnizstraile 2 SeraCanddaNo. 111,
D-93055 Regensburg 6to. Piso

Alemania Col. Lomas de Chapultepec

CP 11000, México, D.F.
Teléfono: 5249 6500

Estados Unidos

Toshiba America Information
Systems, Inc.

9740 Irvine Blvd.

Irvine, California 92618
Estados Unidos

Teléfono: 800-457-7777
(Dentro de EE.UU.)

Teléfono: 949-859-4273
(Desde fuerade EE.UU. Sele
podrian cobrar cargos delarga
distancia por estallamada.)

Para obtener més informacion sobre otros centros de
distribucién internacionales de Toshiba, por favor visite
www.toshiba.co.jp/index.htm.


www.toshiba.co.jp/index.htm 

Apendice A

Teclas directas

L as teclas directas son teclas que, cuando se presionan en
combinacion con lateclaFn (de funcidn), activan y desactivan
funciones del sistema. En cada tecla directa hay unaleyenda
escrita que indica laopcion o funcion que latecla controla.

Silenciador de volumen

Fn + (Ea)) Esta tecla directa habilita/deshabilita el silenciador
— de volumen de la computadora.

Cuando el silenciador de volumen esté habilitado,
ni los parlantes ni los audifonos emitiran sonido
alguno.
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Seguridad con contraseiia

F1

Fn+ . Esta tecla directa pone en blanco la pantalla.

Sin contraseiia

Lacombinacién de las teclas Fn + F1 apaga lapantallay activa
la seguridad instanténea. Si usa el dispositivo apuntador o
cualquier tecla, volverd a aparecer el contenido de la pantalla
cuando no haya una contrasefia establecida para el usuario
actual.

Con contraseiia

Lacombinacién de las teclas Fn + F1 apaga lapantallay activa
la seguridad instanténea.

Si establece el protector de pantalla para que quede en blanco
y presionala combinacion de teclas Fn + F1 para activar la
seguridad instanténea, esto hara que la pantalla quede en
blanco. Al usar €l dispositivo apuntador o cualquier tecla,
volvera a aparecer €l contenido de la pantalla. Aparecerala
pantallade inicio de sesion del sistema operativo Windows®,
lacual le solicitara que introduzca una contrasefia. Después
de introducir la contrasefia del usuario actual, presione

Enter (Intro).

Para activar la funcion de contrasefia:

1 Hagaclicenlnicio, Panel decontrol y despuésen
Aparienciay temas.

2 Hagaclic en unade las siguientes opciones:

0 Elegir un protector de pantalla en la seccion
“Elegir unatarea’

0 Pantallaenlaseccion“oelegir unicono del Panel de
control”

Aparecerala ventana Propiedades de la pantalla.
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3 S hizoclicenElegir un protector de pantalla, laficha
Protector de pantalla ya estara seleccionada. Si no esta
seleccionada, hagaclic en laficha Protector de pantalla.

4 Hagaclic enlacasillade verificacion Proteger con
contrasefia al reanudar.

5 Hagaclic en Aceptar.

Mantenimiento de la seguridad cuando la bateria no esta
completamente cargada

Cuando la bateria principal no esta completamente cargada
(incluso si la computadora esta alimentandose de energia de
CA), €l contenido de |la pantalla podria volver a aparecer
autométi camente después de un breve periodo. Para proteger
su escritorio, debe establecer un protector de pantalla con
contrasefia antes de activar lafuncion de contrasefia.

Para establecer una contrasefia de protector de pantalla,
consulte la ayuda de Windows X P para obtener instrucciones:

1 HagaclicenInicio, Ayuday soporte técnico.

2 En el campo Buscar, teclee contrasefia de protector de pantalla.
3 PresioneEnter (Intro).
4

Hagaclic en € enlace Proteger los archivos con una
contrasefia de protector de pantalla, ubicado entre los
temas sugeridos.

Sigalos pasosindicados en la ayuda de Windows para
configurar el protector de pantalla con proteccion de
contrasefia.

Para asegurarse de que la proteccion de contrasefia
efectivamente se activa después de presionar Fn + F1 (para
activar la seguridad instantanea), espere diez segundos antes
de algjarse de la computadora.



Modalidad de suspensidn

Fn + Estatecladirecta hace quelacomputadoraadoptela
modalidad de suspensién.

0 Como valor predeterminado, aparecera un
cuadro de mensgje para confirmar que la
computadora adoptara la modalidad de
suspension. Puede configurar este cuadro de
mensaj e de manera que no aparezca.

THotkey. PS_<|

Do you wish to switch the machine to standby?

[~ Do not show this message in the future.

Ejemplo del cuadro de confirmacion
de la modalidad de suspension

[0 Paraobtener mas informacion sobre la
modalidad de suspension, por favor consulte
“Uso de lamodalidad de suspension” en la
pagina 110.
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Modalidad de hibernacion

Fn + Estatecla directa hace que lacomputadoraadoptela
modalidad de hibernacion.

0O Si lamodalidad de hibernacion esta activada (el
valor predeterminado), autométicamente
aparecera un cuadro de mensaje para confirmar
gue la computadora adoptara la modalidad de
hibernacion. Puede configurar este cuadro de
mensaj e de manera que no aparezca.

THotkey. P§|

Do you wish to switch the machine to hibernation?

[~ Do not show this message in the future.

Ejemplo del cuadro de confirmacién de la
modalidad de hibernacion

0 Silamodalidad de hibernacién esta
deshabilitada, estatecladirectano se accionara
Para obtener més informacion sobre la
modalidad de hibernacion, consulte “Uso de la
modalidad de hibernacion” en la pagina 107.
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Modalidades de visualizacion

Fn + Con estatecla directa se recorren las opciones de
encendido de pantalla.

L as modalidades de visualizacion de pantalla son:
0 Sdlolapantalaintegrada

0 Lapantallaintegraday €l monitor externo
simultdneamente

S6lo el monitor externo
Televisor y pantalla de cristal liquido
Televisor solamente

|L|:D

Ejemplo de ventana de opciones de visualizacion

Para poder usar la modalidad simulténea, debe
configurar laresolucion de la pantallaintegrada de
manera que coincida con laresolucién del
dispositivo de visualizacion externo.

Brillantez de la pantalla

Fn + E:tn?;ﬁgadl recta disminuye la brillantez de la

Estatecla directa aumentalabrillantez de la
pantalla.
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Deshahilitacion o habilitacion de la superficie TouchPad

NOTA

La combinacion de teclas Fn + F8 no realiza ninguna funcion.

Deshabilitacion o habilitacion de la superficie

TouchPad

Esta tecla directa deshabilita/habilita la superficie
TouchPad.

Para obtener méas informacion sobre €l uso dela
TouchPad, consulte “ Deshabilitacion o habilitacion
de la superficie TouchPad” en la pagina 69.

=

Ejemplo de las ventanas de deshabilitacion y
habilitacion de la superficie TouchPad

Alejamiento/acercamiento de aplicaciones

Fn+

Fn+

Egtatecladirectacambiala utilidad de Algamiento/
acercamiento pararedizar deamientos. Para obtener
més informacion, consulte “Uso dela utilidad
Algamiento/acercamiento de TOSHIBA” enla
pagina 163.

Egtatecladirectacambiala utilidad de Algamiento/
acercamiento pararedizar acercamientos. Para
obtener méasinformacion, consulte“Uso delautilidad
Algamiento/acercamiento de TOSHIBA” enla
pagina 163.
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Teclas directas del teclado

Fn + Estatecla directa enciendey apaga el teclado
NUMErico superpuesto.

Fn + Estatecla directa enciende y apaga lafuncion de
bloqueo de desplazamiento.

Fn + Edatecladirectaes paradternar entrelas
() per

[Barra modalidades de pantalla o video.

espaciadora]

Fn+d Edatecladirectadisminuyed volumendela
computadora.

Fne Edatecladirectaaumentae volumen dela
computadora.

Fn + Estatecladirectatradadad cursor d principio deun

renglén.

Fn + Edatecladirectatradadad cursor d fina deun
renglon.

NOTA Cuando se activa el teclado superpuesto, las teclas Inicio y Fin
no funcionardn si no se usan junto con la tecla Fn. Para
obtener informacion sobre las teclas superpuestas, consulte
“Teclado superpuesto” en la pagina 85.
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Conectores de cables de
alimentacion

Lacomputadoraincluye unafuente de alimentacion universal
gue puede usarse en todo €l mundo. En este apéndice se
muestra la apariencia de |os conectores tipicos de cables de
alimentacion de CA para su uso en distintos lugares del

mundo.
EE.UU. y Canada Reino Unido
- -
Homologado por UL 0

Homologado por CSA
Homologado por BS

Australia Europa

Homologado por VDA
Homologado por AS Homologado por NEMKO
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Apeéndice C

Uso de las utilidades
ConfigFree™
con la computadora

ConfigFree™ es un conjunto de utilidades que facilitan €l
control de dispositivos de comunicacion y conexiones de red.
Ademas, ConfigFree le permite identificar problemas de
comunicacionesy crear perfiles para cambiar de una
ubicaciény red de comunicaciones a otra.

NOTA Si desea obtener mas informacion sobre cémo usar
ConfigFree, consulte la ayuda en linea.

ConfigFree incluye las siguientes las utilidades:

00 Doctor de conectividad — La utilidad Doctor de
conectividad se usa paraanalizar y arreglar problemas de
conexion en red que pudieran presentarsele asu
computadora portétil. Para obtener més informacion,
consulte “Doctor de conectividad” en la pagina 234.

[0 Busqueda de dispositivos inaldmbricos — La utilidad
Busqueda de dispositivos inal&mbricos busca los
dispositivos inalambricos de red de érealocal y
Bluetooth® utilizados en su &rea geogréfica, y muestrala
informacion encontrada en un mapa virtual. Para obtener
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mas informacién, consulte “ Blsqueda de dispositivos
inaldmbricos’ en la pagina 237.

0 Configuracién de perfiles— Lautilidad Configuracion
de perfiles le permite cambiar de una configuracién de
red aotra. Para obtener més informacion, consulte
“Configuracion de perfiles’ en la pagina 243.

0 SUMMIT de ConfigFree — La utilidad SUMMIT de
ConfigFree se usa para conectarse con otros usuarios de
ConfigFree para compartir archivos. Para obtener més
informacién, consulte “SUMMIT de ConfigFree” en la
pagina 246.

ConfigFree también incluye un protector de pantalla que
puede personalizar afiadiendo texto identificatorio a
dispositivos. Haga clic en Opciones en la pantalla Doctor de
conectividad paratener acceso alaopcion del protector de
pantalla.

Para comenzar

Esta seccion presenta informacion de la pantalla principal de
ConfigFreey de como iniciar y configurar esta aplicacion.

Para obtener informacién més detallada sobre cdmo
configurar y usar ConfigFree, consulte e archivo Ayuda
incluido en la aplicacion.

Inicio de ConfigFree

Parainiciar ConfigFree, asegUrese de que la computadora
tenga una conexion ya sea aldmbrica o inalambrica.
Posteriormente, realice cualquiera de los siguientes pasos:

0 (Windows® XP o Windows® 2000 de Microsoft®) Haga
clicenInicio, sefidle Todos los programas, TOSHIBA,
Redesy después en ConfigFree.

[0 Hagadobleclic en d icono de ConfigFree §3 enla
barra de taress.
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0 Presione € botén Asistente de Toshiba (si es que éste
aparece en su sistema) para abrir €l Asistente de Toshiba.
Después, haga clic en el icono de ConfigFree.

0 Hagaclicen € icono de ConfigFree ‘E en labarrade
tareas y después haga clic en la utilidad deseada.

NOTA Si su computadora no estd conectada a una red, el icono de
ConfigFree aparecerd en la barra de tareas como una “X”.

Al iniciar una busqueda de dispositivos inaldmbricos,
aparecera laventana I niciador de ConfigFree en el escritorio
de su computadora. Parainiciar la utilidad deseada de
ConfigFree, hagaclic en el icono correspondiente ubicado en
laventana Iniciador de ConfigFree.

SUMMIT

Bluetooth®
Red LAN inalambrica

Doctor de conectividad
Perfiles

W AR m 2:36PM

Ejemplo del Iniciador de ConfigFree

El Iniciador de ConfigFree se puede ocultar cuando no se esté
usando. Cuando este parametro de configuracién (Configurar
el Iniciador de ConfigFree en lamodalidad Ocultar
autométicamente) esta activo, usted puede volver avisualizar
el Iniciador de ConfigFree moviendo el cursor con €l ratén a
la derecha de la pantalla.
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‘ConfigFree X

¢ Close the ConfigFree Launcher.

" Set the ConfigFree Launcher to Auto-hide mode.

Cancel |

Ejemplo del parametro Configurar €l Iniciador ConfigFree
en la modalidad Ocultar automaticamente

- | 2o

B
- 240

Ejemplo del Iniciador de ConfigFree volviendo a estar visible
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Doctor de conectividad

El Doctor de conectividad le permite analizar sus conexiones
enredy arreglar los problemas que éstas tengan. Mediante €l
Doctor de conectividad, puede ver informacion detallada
sobre lared con s6lo mover el apuntador del ratén.

El Doctor de conectividad funciona con los siguientes
dispositivos de red:

0 Dispositivos de red tanto aldmbricos como inaldmbricos
0 Ruteadores, nodosy puentes

[0 Puntos de acceso

El Doctor de conectividad muestra la siguiente informacion:

0 Privacidad equivalente a conexion aldmbrica (Usada, No
usada)

0 Lineade conexion alambrica (velocidad de enlace)

0 Lineade conexion inalambrica (potencia de la sefia y
velocidad de enlace)

[0 Ubicacion del interruptor de comunicacién inalémbrica
(identificada con una flecha amarilla)

[0 Estado del interruptor de comunicacion inalambrica
(encendido o apagado)

Wired Network Devices
Wireless Network Devices

Router/Hub/Bridge

Access Point

Display if WEP key is set

This is not displayed if WEP is not st

Wired Connection Line

Displays the link speed,

Wireless Connection Line

Displays the signal strength and link speed
Location of wireless communication switch
Displayed with & wellow armaw.

e Q0 Q0o00COKR®e

Status of wireless communication switch
Displays whether the wireless communication switch is an ar off

Ejemplo de la pantalla Doctor de conectividad
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Si mueve el apuntador del ratén sobre el icono de un
dispositivo de red aldmbrico o inalambrico, aparecera
informacion acerca de dicho dispositivo, tal como su
direccién IP, su méascarade subred y su direccion MAC. Un
dispositivo de red inalambrica también muestra otro tipo de
informacion, como el identificador de conjunto de servicios
(Service Set Identifier 0 SSID) delaredy las configuraciones
de laclave de privacidad equivalente a conexion alambrica
(Wired Equivalent Privacy o WEP).

=

% Sty cmthn i ey

(omens] o] [roma] [ [Geee]

Ejemplo de visualizacion de informacion sobre los
dispositivos

Si se detecta un problemareal o potencial, en lamayoria de
los casos se visualiza automaticamente una pantalla que le
muestra la causa posible y la solucién para el problema.

En la pantalla Doctor de conectividad, también aparecen un
tridngulo que contiene un signo de exclamacion y un marco
anaranjado que describe la ubicacion correspondiente.
También puede ver la causa posible y la solucién para el
problema haciendo clic en €l signo de exclamacion. Si se
muestran varios tridngulos, puede aternar entre cada una de
las pantallas que contienen informacion sobre las causas y la
solucién haciendo clic en los signos de exclamacion.
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Por jemplo, si no se puede establecer la conexién aunared
inaldmbrica porque €l interruptor de comunicacion
inaldmbrica esta en la posicion de apagado, la pantallade
descripcion del problema se muestra automaticamente
cuando seiniciael Doctor de conectividad y el signo de
exclamacién aparecerd al lado del interruptor de
comunicacion inaldmbrica.

Lacasillade verificacion y los botones que se describen a
continuacion aparecen en la pantalla Doctor de conectividad:

Permanecer en  Cuando estacasillaestdsdeccionada, € iconode
labandgade ConfigFree permanece en labandgadd sstema.
tareas

Opciones Muestrala pantalla de configuracion de
ConfigFree.

Registro Le permite crear un registro de diagndstico, ver
e historid delos archivos de registro o borrar
dicho higtorid. Los archivosde registro se
guardan como CFhtmixoox.htm, en donde
xoxx eslafechay lahorade creacion. Estos
archivos se encuentran en la carpeta:
C:\Documentosy
configuraci on\nombredeusuario\Configuracion
local\Temp.

Acercade Muestralaversién del Doctor de conectividad.
Ayuda Muedtralaayudaen linea

Cerrar Cierralapantala Doctor de conectividad.
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Bisqueda de dispositivos inalambricos

La utilidad Busqueda de dispositivos inalambricos busca los
dispositivos inalambricos de red de &realocal y Bluetooth®
utilizados actualmente en su area geogréfica, y muestrala
informacién encontrada en un mapa virtual.

Pararealizar una blsqueda de dispositivos inaldambricos:

1 Hagaclicend icono > de labandeja del sistema.

2 Hagaclic en Busqueda de dispositivosinalambricos.

Aparecera un mapa virtual con larepresentacion grafica
de los dispositivos inalambricos que se hayan detectado.

NOTA La utilidad Basqueda de dispositivos inaldmbricos tambien
puede inciarse desde el Iniciador de ConfigFree.

En el caso de redes de fidelidad inal&mbrica Wi-Fi, la
intensidad de una sefial se representa por medio de cinco
niveles 0 “bandas’. Laintensidad de la sefial del punto de
acceso de la conexidn seilustra mediante las bandas que
rodean al icono de lacomputadora personal que aparece en la
parte central del mapa. Mientras més cerca del centro esté,
més potente es la conexion. Si coloca €l puntero sobre e
“punto de luz” que aparece en las bandas, verainformacion
detallada acerca del dispositivo inaldmbrico.

NOTA El dispositivo inaldmbrico que se muestra cerca del centro del
mapa no necesariamente se encuentra cerca de su
computadora portétil. Si un dispositivo inaldmbrico se
gncuentra a cierta distancia pero tiene una sefial potente, éste
aparece también cerca del centro del mapa.
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La funcién Busgueda de dispositivos inalambricos identifica
si un dispositivo es compatible con las normas | EEE 802.11a,
b 0 g. También incluye una opcion paravisuaizar la
disponibilidad de un punto de acceso oculto.

FEE0A 0 ) M e

Ejemplo de visualizacion de dispositivos de fidelidad
inalambrica Wi-Fi

Creacion de una nueva conexion inalambrica

NOTA Esta funcion solo esta disponible en sistemas que ejecuten
Windows XP SP2.

Para agregar una nueva conexion inalambrica a un Punto de
acceso:

1 Abralaopcion Busgueda de dispositivosinalambricos
en el Iniciador de ConfigFree.

2 Arrastrey cologque € dispositivo que desea conectar hasta
€l icono de PC que se encuentraen € centro del mapa.
Aparecerala pantalla Configuracion inaldmbrica.
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Ejemplo de como arrastrar un dispositivo hasta el Punto de
acceso

Ejemplo de la pantalla Configuracién inalambrica

3 Introduzcalainformacion del identificador de conjunto
de servicios (Service Set Identifier 0 SSID) y/o dela
privacidad equivalente a conexién aldmbrica (Wired
Equivalent Privacy o WEP) y conecte el dispositivo.

NOTA Después de configurar el Punto de acceso y afiadirlo a Ia lista
de conexiones, el sistema muestra la pantalla Conexion en
lugar de la pantalla Configuracion inalambrica.
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Creacion de una conexion inalambrica a un
dispositivo detectado

La siguiente pantalla muestra un ejemplo de dispositivos
Bluetooth® que fueron detectados usando |a opcién Busqueda
de dispositivos inalambricos. Al mover el cursor con el ratén
por encimadel icono de un dispositivo se muestra
informacion acerca del dispositivo.

Ejemplo de visualizacién de dispositivos Bluetooth

Usted puede conectar |os dispositivos que aparecen en €l
mapa de dispositivos Bluetooth®:

1 Arragtrey coloqued dispositivo que desea conectar hastad
icono de PC que se encuentraen e centro del mapa.

2 Losdispositivos configurados se conectan
automaticamente. Los que no |o estén, hacen que se
inicie el Asistente para conexién nueva mediante el cual
puede configurar y conectar €l dispositivo.
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Transferencia de archivos mediante Bluetoot®

Existen distintas maneras de usar Bluetooth para enviar
archivos a otros dispositivos.

Para seleccionar el dispositivo usando la pantalla Radar de
Bluetooth:

[0 Abralapantalla Radar de Bluetooth y arrastre y cologque
el archivo directamente hasta estar encima del icono
correspondiente a ese dispositivo Bluetooth.

Ejemplo de como arrastrar €l archivo hasta el icono del
dispositivo Bluetooth
Para ser consultado por el dispositivo:

1 Sdeccioney arastred archivo hastad icono de Radar de
Bluetooth en d Iniciador de ConfigFree.

Ejemplo de como arrastrar el archivo hasta el icono del
Radar de Bluetooth
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O bien, usted puede hacer clic con d botdn derecho sobre
archivo y seleccionar laopcion Enviar a dispositivos
Bluetooth.

Ejemplo de seleccién de la opcién Enviar a dispositivos
Bluetooth

2 Elijaun destinatario para el archivo.
3 HagaclicenEnviar.

NOTA Durante una transferencia de archivo, la conexion al
dispositivo seleccionado y la desconexion del mismo ocurren
automaticamente.

Desconexion de un dispositivo BluetootH®

Para desconectar un dispositivo Bluetoath:

1 Cologued cursor sobrelalineade conexion. El icono se
transformaen un par detijeras.

2 Hagaclic para desconectar € dispositivo.
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Configuracion de perfiles

Lautilidad Configuracién de perfiles le permite guardar los
pardmetros de configuracién delared en formade “ perfiles’.
L os perfiles de ConfigFree son Utiles para cambiar facilmente
los parametros de configuracion y los dispositivos de unared.
Para cambiar |os pardmetros de configuracion de unared,
simplemente seleccione el perfil que contengalos parametros
deseados.

Por giemplo, si visita ocasionalmente a algun cliente
corporativo, puede establecer un perfil que corresponda a
entorno de ese cliente para conectarse asu red. Asimismo, los
usuarios gque accedan a redes tanto en su oficina como en su
hogar, pueden establecer perfiles que mangjen ambos
entornos de red.

Un perfil contiene los parametros actualizados de
configuracion de red de la computadora, asi como
informacién acerca de cualquier dispositivo conectado ala
red. En un perfil pueden guardarse o “capturarse” los
siguientes pardmetros de configuracion:

[0 Parametrosde Internet — En ellos seincluyen los
parametros de red de &realocal (del servidor proxy), asi
como ladireccion de una pégina principal de Internet que
se abre autométicamente al iniciar el Explorador de
Internet.

[0 Dispositivos— le permite habilitar o deshabilitar la
configuracion de dispositivos de redes al@ambricas e
inaldmbricas, dispositivos infrarrojos y establecer la
potencia de |as antenas Bluetooth®.

[0 Parametrosde protocolos de control detransmision y
delnternet (TCP/IP) — Incluyen los parametros para
servidores WINS, DNS, portal predeterminado, mascara
de subred, direccion IPy DHCP.

[0 Parametros de configuracion personales de pared contra
fuegos para conexiones ala Internet.
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Parametros de conexion de acceso telefonico parala
conexion predeterminada.

Pardmetros para compartir archivos e impresoras.
Parametros de impresion paralaimpresora
predeterminada.

Nivel de seguridad de Bluetooth® (por jemplo, ato o
medio).

Para crear un perfil:

10

11

Hagaclic en € icono & de labandejadel sistema.
Mueva el apuntador hasta Perfil.

Hagaclic en Agregar. Aparecerala pantalla Agregar
perfil.

Seleccione Capturar y hagaclic en Aceptar. Aparecera
la pantalla Agregar perfil.

Introduzca el nombre del perfil que desee crear.
Si lo desea, introduzca cualquier comentario opcional.

Haga clic en Cambiar iconoy seleccione un icono para
este perfil.

Hagaclic en el icono ¥ | ubicado en la parte inferior de
la pantalla para ver mas opciones de captura.

Bajo Elementos capturados, seleccione |os elementos
gue desee capturar para este perfil.

Si vaaconectarse aunared inaldmbrica, seleccione la
opcion deseada de Configuracion de cambio
automatico. (Estas opciones no estarén disponibles si se
han deshabilitado |os dispositivos inaldambricos.)

Bajo Ejecutar este programa despuésdel cambio, haga
clic en el botén Examinar paraseleccionar €l programa,
archivo o direccion de sitio Web que desea que se inicie
después de cambiar a este perfil.

Por glemplo, paraque seinicie el Explorador de Internet
en Windows XP después de realizar el cambio de
perfiles, teclee: C:\Archivos de programa\Explorador de
Internet\|EXPLORE.EXE
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12 Hagaclic en Aceptar.

Profile Name:

Camment

Haga clic aqui para mostrar mas opciones de captura
Ejemplo de la pantalla Agregar perfil

e

Proble Nama'

e =] E
Commant
| __crongorcon._|
e ]

5 tntnimot Susngs

F Owace

' TCPP Satiegn

[~ intmmet Comacton Frewsll Sutiagn

I Dulout Dasbup

= o | |
Ejemplo de la pantalla expandida Agregar perfil

NOTA La ayuda en linea contiene ejemplos de la vida real de
configuracion de perfiles para distintos entornos de conexion
en red.
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Después de configurar uno o més perfiles, puede verificar sus
pardmetros de configuracion y ajustarlos seglin sea necesario.
Ademés, puede importar y exportar los perfiles. Estafuncién
es Util paratransferir los parametros de configuracion de los
perfiles a otras computadoras. Si desea obtener mas
informacion sobre como modificar, importar y exportar
perfiles, consulte la ayudaen linea.

SUMMIT de ConfigFree

Lautilidad SUMMIT de ConfigFree es una manera
conveniente de compartir archivos con otros usuariosy de
transferir archivos entre las computadoras gque tiene en su
hogar y su oficina. Esta utilidad es mas rapiday méas
confiable que enviar los archivos por correo electrénico.

Use esta utilidad, que maneja archivos sin importar su
tamano, para distribuir presentaciones, informes o archivos
de mUsica a asistentes a reuniones 0 a usuarios en distintas
ubicaciones.

Lautilidad SUMMIT usalos siguientes tipos de conexiones:
[0 Redde arealocal inaldmbrica via Punto de acceso

[0 Reddearealocal inaldmbricavia Ad-Hoc

[0 Reddearealocal (misma subred)
a

Red de érea personal (Personal Area Network o PAN)/
Perfil de acceso ared de &realocal (LAN Access Profile o
LAP) de Bluetooth®

[0 Cabletrenzado (Ethernet o Ghit Ethernet)

Pararealizar unareunion SUMMIT de ConfigFree, hagaclic
en el icono de SUMMIT en € Iniciador de ConfigFree,
seleccione alos usuarios que desea que participen en la
reunion de SUMMIT y envieles unainvitacion.
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Seleccione a los usuarios

I~ Sktat [hea

= Envie las invitaciones

Ejemplo de como enviar una invitacion a usuarios para una
reunion de SUMMIT

Cuando un usuario ingresaa SUMMIT, su icono aparece en
lamesade SUMMIT.

Ejemplo de usuarios participando en reunién de SUMMIT
(los iconos de los usuarios aparecen en la mesa de SUMMIT)

L os archivos se pueden compartir con un usuario o con todos
los usuarios participantes en la reunion.

[0 Paracompartir un archivo con un usuario, arrastre y
cologue €l archivo hasta el icono del usuario.
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NOTA Solamente el anfitrion de SUMMIT (el iniciador) puede
compartir archivos con usuarios mltiples usando este
método. Los usuarios de SUMMIT tnicamente pueden
compartir un archivo con un solo usuario mas.

ST BEE
3
3

Ejemplo de como compartir un archivo con otro usuario

[0 Paracompartir un archivo con todos los usuarios, arrastre
el archivo hasta el centro de lamesade SUMMIT desde
donde otros usuarios pueden acceder al mismo si asi lo
desean.

NOTA Si usted es el anfitrion de la reunion y arrastra un archivo
hasta el centro de la mesa de SUMMIT, el archivo se enviara
automdticamente a todos los usuarios de SUMMIT quienes
podran aceptarlo o rechazarlo, segun lo deseen.
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Ejemplo de como compartir un archivo con todos los
usuarios

NOTA Los usuarios participantes deben estar conectados mediante
una red de drea local, una red de drea local inaldmbrica o una
red de acceso personal Blustooth®. Si tiene programas de
cortafuegos, éstos pueden evitar que funcione la utilidad
SUMMIT de ConfigFree.

Uso de la utilidad SUMMIT de ConfigFree

Para ser anfitrion de unareunién SUMMIT de ConfigFree:

1 Hagadicend fcono %2 delabandeadd ssema

2 Hagaclicen SUMMIT. Los otros usuarios aparecen en
laventana principal de SUMMIT.

NOTA  También se puede iniciar SUMMIT desde el Iniciador de
ConfigFree.

3 Seleccione alos usuarios deseados e invitelos ala
reunién de SUMMIT. A medida que se vayan integrando
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los usuarios alareunion, sus iconos aparecerdn en la
mesa de SUMMIT.

4 Uselafuncion de arrastrar y colocar para compartir

documentos con usuarios de SUMMIT:

00  Paracompartir un archivo con un solo usuario, arrastre d
archivo hagtad icono de ese usuario.

[0 Paracompartir un archivo con todos |os usuarios,
arésrelo hastad centro delamesade SUMMIT.

Existen otras maneras de enviar archivos a los usuarios.
Para enviar archivos a todos |os usuarios de SUMMIT:

1 Hagaclic con € botén derecho sobre d archivoy seleccione
Enviar adigpostivosde SUMMIT.

2 Hagaclic en Enviar.

Para enviar archivos a un usuario sin crear una reunion de
SUMMIT:

1 Arrestrey cologued archivo hastad icono dd Radar dered
indambricaubicado en € Iniciador de ConfigFree.

2 Hagaclic con € botén derecho sobre €l archivoy elijaun
destinatario para el archivo.

3 Hagaclicen Enviar.

Un Punto de acceso puede no estar siempre disponible. Para
averiguar cOmo usar Conexion rapida parainiciar SUMMIT
de ConfigFree, consulte “ Dispositivo de enlace directo de
Toshiba’ en la pagina 253.

Conexion rapida

Lafuncion Conexidn rapidaincluye dos opciones:

0 Proyector inaldmbrico de Toshiba. Cambialaconexion
de red de érealocal inaldmbrica para conectarse aun
Proyector inaldmbrico de Toshiba
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00 Dispositivo de enlace directo de Toshiba. Iniciala
utilidad SUMMIT de ConfigFree

Proyector inalambrico de Toshiba

Lafuncion Conexion rapida cambiala conexion de red de
arealocal inaldmbrica de forma que se establezca una
conexion a un proyector inaldmbrico de Toshiba. Una vez
instalada la utilidad del proyector, al iniciar Conexidn répida
se abrira autométicamente la aplicacion del proyector
inaldmbrico de datos. En €ella, puede configurar sus
preferencias de uso del proyector.

Para conectarse a un proyector inaldmbrico de Toshiba:

1 Hagaclicend icono > de labandeja del sistema.

2 Muevad apuntador del rat6n hasta Proyector
inalambrico de Toshiba (DPJ) y luego hagaclic en
Conectar.

Si inicialafuncion Conexién rapida, esto le impedira usar la
red para conectarse a un proyector inaldmbrico de Toshiba
cuando la configuracién de lared de arealocal inaldmbrica
esti establecidaen ad hoc. Si e sistema esta conectado aun
punto de acceso, la conexion se interrumpiray volveraa
establecerse posteriormente.

Pararevisar y, en caso necesario, cambiar |os pardmetros de
configuracion actuales del proyector inaldmbrico de Toshiba:

1 Hagaclicenel icono > delabandeja del sistema.

2 Muevad apuntador del raton hasta Proyector
inalambrico de Toshiba (DPJ) y luego hagaclic en
Configuracion. Aparecera el cuadro de didogo
Propiedades de Conexion rapida.

3 Hagalos cambios pertinentes alos parametros de
configuracion. De ser necesario, consulte la ayuda en
linea.
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4 Hagaclic en Aceptar.

NOTA El parametro de configuracion predeterminado para la
conexion estd establecido en la modalidad ad hoc, por lo que,
si el pardmetro del proyector inaldmbrico de Toshiba estd en la
modalidad Infraestructura, la conexion no se realizard. Sin
embargo, puede cambiar los pardmetros a la modalidad
Infragstructura para que coincidan con los del proyector.

¥ Smyon marmihvay

[cpsems ] (150 [Roma ] [ ]

Ejemplo del icono de Proyector cuando se conecta con la
funcién Conexion rapida

Si lamodalidad inalambrica de la configuracién inaldmbrica
esta establecidaen 5 GHz (802.11a), Conexion rapida
cambiara estamodalidad a 2.4 GHz (802.11b) y
posteriormente se conectara a proyector.

L os pardmetros de configuracion de lared de area local
inaldmbrica regresan alos Ultimos que se usaron antes de que
seiniciaralafuncion Conexion rapida:

[0 Sicierralautilidad Proyector inal&mbrico de Toshiba.
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00 Si selecciona Proyector inal@mbrico de Toshiba (DPJ) en
e menu de la bandeja ConfigFree. (Esto desconectarala
conexion de lared de &realocal inalambrica)

0  Si seleccionaun perfil del mena de labandeja ConfigFree
0 deshabilita un dispositivo inaldmbrico.

0 SicierraConfigFree.

Dispositivo de enlace directo de Toshiba

Cuando no esta disponible un Punto de acceso, use lafuncién
Dispositivo de enlace directo de Toshiba para conectar su
computadora en lamodalidad ad-hoc (igual aigual) y usela
funcién SUMMIT.

Para usar esta funcion:
1 Visudiced menu de ConfigFree.

2 Seleccione la opcion Enlace de ConfigFree desde el
subment Dispositivo de enlace directo de Toshiba. Esta
accién cambiala configuracion de red inalambrica de la
computadora alamodalidad ad-hoc e inicialafuncién
SUMMIT.

@D Intel(R) PROAWIreless 29 15ABG Network Conrnection

Bl Inel(R) PRO/1000 MT Mobie Canrnection
[ SMC IrCC - Fast Infrared Port(R. module:HF)
@ Bluetonth

- Toshiba Wireless Projector
- Confighree Link B Dirsct Link Toshina Device

'..SEE"L :i”@ﬁwﬁ@ﬁ 4:06 PM

Ejemplo de uso de la funcién Dispositivo de enlace directo de
Toshiba
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Uso de la funcion Cambio automatico

La funcion Cambio automatico le permite ala computadora
cambiar automéaticamente de un perfil a otro la siguiente vez
gue se enciende. Estafuncion es muy (til, particularmente si
desea que su computadora cambie autométicamente de la
configuracion parared que usa en su oficinaalaque usaen
su hogar.

La funcion Cambio automatico contiene opciones para
cambiar autométicamente de dispositivos alambricos a
inalambricos y viceversa. Mediante estas opciones, la
computadora cambia automaticamente ared de arealocal
inalambrica cuando seretira el cable de red de érealocal
aldmbrica de lacomputadora. Cuando se vuelve a conectar el
cable, serestablece laconexion ared de érealoca aambrica.

Para usar la funcién Cambio automético:

1 Hagaclic con el botdn derecho en el icono > dela
bandejadel sistema.

2 Hagaclic en Cambio automatico. Aparecera el cuadro
de didlogo Cambio automético.

3 Seleccione Habilitar conexién inalambrica cuando se
desconecte el cable.

4 Hagaclic en Aceptar.

NOTA Si la computadora estéa conectada a mltiples dispositivos de
red de drea local inaldmbricos, se deshabilitard la funcion
Cambio automatico (SSID). Para habilitarla, s6lo puede usar
un dispositivo de red de area local inalambrico.
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Funcion Cambio semiautomatico

Lafuncion Cambio semiautomético le avisa cuando la
computadora se conecta a identificador de conjunto de
servicios (Service Set Identifier o SSID) amacenado en un
perfil. Cuando la computadora se conecta a identificador
SSID designado, aparece una ventana de notificacion. Puede
verificar esta ventana para conectarse usando |os parametros
de configuracion especificados en e perfil.

Para usar |a funcién Cambio semiautomético:

1 Hagaclic con el botén derecho en el icono > dela
bandeja del sistema.

2 Hagaclic en Cambio automatico. Aparecera el cuadro
de didlogo Cambio automaético.

3 Seleccione laficha Cambio automatico (SSID).

Seleccione € perfil que debera seleccionarse

automati camente cuando se detecte un identificador
SSID y luego hagaclic en Agregar. El perfil setrasladaa
Lista de perfiles eidentificadores SSID meta.

5 Repitae paso anterior para cada perfil adicional que
desee seleccionar.

6 Seleccione Cambiar perfiles automaticamente al
conectar se a esteidentificador SSID.

7 Marque Cambiar perfiles autométicamente al
conectar se a esteidentificador SSID.

8 Hagaclic en Aceptar.

Con esto, la computadora habra quedado configurada para
usar lafuncién Cambio semiautomatico. Cuando la
computadora se conecta al identificador SSID de un perfil,
aparece una ventana de notificacién. Cuando esto sucede,
puede hacer clic en laopcion Cambiar que aparece en la
ventana para cambiar de un perfil a otro. También puede
establecer |a opcion para que el cambio serealice
autométicamente sin necesidad de recibir una notificacion.



256 Funcién Cambio semiautomético

NOTA

Puede definir varios perfiles para un solo identificador SSID.
En este caso, aparecerdn varias ventanas de notificacion. Al
hacer clic en estas ventanas, puede cambiar al perfil que
corresponda a esa ubicacion.
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o NOTA TECNICA: Algunas de las funciones que se definen en
% gste glosario pueden no estar disponibles en su sistema.
2

Siglas

En este Manual del usuario podrian aparecer las siguientes

siglas.

BIOS Sistema bésico de entrada/salida (Basi ¢ | nput/Output
System)

bps Bits por segundo

CA Corriente dterna

CcC Corriente continua

CD Disco compacto (Compact Disc)

CD-ROM  Disco compacto de sblo lectura (Compact Disc
Read-Only Memory)

20/
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CD-RW
CMOS
CcoM1
COM2
CPU
DDRAM

DMA
DIMM

DOS
DPI
DSTN

DVvD

DVD-ROM

ECP
EPROM
FAT
FCC

FIR

Disco compacto de memoria reescribible (Compact
Disc Rewrite memory)

Semiconductor complementario de éxido metédlico
(Complementary Metal-Oxide Semiconductor)

Puerto de comunicaciones 1 (puerto serial)
(Communications port 1)

Puerto de comunicaciones 2 (puerto serial)
(Communications port 2)

Unidad central de procesamiento (Central Processing
Unit)

Memoria de acceso a eatorio de datos dobles (Double
Data Random Access Memory)

Acceso directo alamemoria (Direct Memory Access)

Mdédulo doble de memoria en linea (Dual Inline
Memory Module)

Sistema operativo de disco (Disk Operating System)
Puntos por pulgada (Dots Per Inch)

Nemdtico doble sobrecurvado (Dual Supertwist
Nematic)

Disco digital versdtil (o de video) (Digital Versatile
[or video] Disc)

Disco digital versétil (o de video) de memoriade

solo lectura (Digital Versatile[or video] Disc Read-
Only Memory)

Puerto de prestaciones mejoradas (Enhanced
Capabilities Port)

Memoria programable y borrable de sdlo lectura
(Erasable Programmable Read-Only Memory)

Tabla de asignacion de archivos (File Allocation
Table)

Comision Federal de Comunicaciones de Estados
Unidos (Federal Communications Commission)

Rayos infrarrojos rapidos (Fast Infrared)



GB
HDD
HTML

IEEE

/0

IRQ
ISP

KB
LAN
LCD
LPT1

LS
MB
MIDI

NTFS
PC
PCI

PCMCIA

RAM

RFI

ROM
RTC
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Gigabyte
Unidad de disco duro (Hard Disk Drive)

Lenguaje de marcacion por hipertexto (Hyper Text
Markup Language)

Instituto de Ingenieros Electricistas y Electrénicos de
Estados Unidos (Institute of Electrical and
Electronics Engineers)

Entrada/salida (I nput/Output)
Peticién de interrupcion (Interrupt Request)

Proveedor de servicios de Internet (Internet Service
Provider)

Kilobyte
Red de &realocal (Local Area Network)
Pantalla de cristal liquido (Liquid Crystal Display)

Puerto paraimpresoraen linea 1 (puerto paralelo)
(Line Printer Port 1)

Integracién agran escala (Large Scale Integration)
Megabyte

Interfaz digital parainstrumentos musicales (Musical
Instrument Digital Interface)

Sistemade archivos NT (NT File System)
Computadora personal (Personal Computer)

I nterconexion de componentes periféricos (Peripheral
Component I nterconnect)

Asociacion Internacional para Tarjetasde Memoriade
PC (Personal Computer Memory Card International
Association)

Memoria de acceso aleatorio (Random Access
Memory)

Interferencia de radiofrecuencia (Radio Frequency
Interference)

Memoria de solo lectura (Read-Only Memory)
Reloj de tiempo real (Real-Time Clock)
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SCSI
SDRAM
SRAM
SVGA

TFT
usB
URL

WAN
Www

Términos

Interfaz de sistema para computadoras pequefias
(Small Computer System Interface)

Memoria sincrona de acceso aeatorio dinamico
(Synchronous Dynamic Random Access Memory)

Memoria estatica de acceso aleatorio (Static Random
Access Memory)

Adaptador grafico avanzado de video (Super Video
Graphics Adapter)

Transistor de pelicula delgada (Thin Film Transistor)
Bus seria universal (Universal Serial Bus)

L ocalizador uniforme de recursos (Uniform Resource
Locator)

Red de area amplia (Wi de Area Network)
World Wide Web

En este Manual del usuario podrian aparecer los términos

siguientes.

A Acceso directo ala memoria (DMA) — Un canal dedicado que
evitael paso por launidad central de procesamiento y que hace
posible latransferencia directa de datos entre lamemoriay un
dispositivo.

Adaptador — Dispositivo que proporciona una conexion
compatible entre dos unidades. Por ejemplo, el adaptador interno
de visualizacion de la computadora recibe informacion
procedente del software y latraduce en iméagenes en la pantalla.
L os adaptadores pueden adoptar multitud de formas, desde un
microprocesador hasta un simple conector. A los adaptadores
inteligentes (es decir, aquéllos que son capaces de llevar a cabo
ciertos procesos), también se les llama“ controladores’.

Aplicacién — Programa de computo que se emplea pararealizar
tareas de un tipo determinado. Las principal es aplicaciones son
procesadores de textos, hojas de calculo y sistemas de
administracion de bases de datos. V éase también programa.
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Ar chivo g ecutable — Programa de computo que esta listo para
gecutarse. Los programas de aplicacién y archivos de proceso
por lotes son gjemplos de archivos g ecutables. Los nombres de
este tipo de archivos generalmente terminan con la extension .bat
O .exe.

Archivo — Conjunto de informacion relacionada la cual se guarda
en un disco con un nombre exclusivo. Un archivo puede ser un
programa, lainformacién que utiliza un programa o un
documento. V éase tambi én documento.

Arrastrar — Mantener presionado el boton de control de la
superficie TouchPad o €l botén del ratén a mismo tiempo que se
mueve el cursor para arrastrar un objeto seleccionado. En el
sistema operativo Windows”®, esto se refiere al botén de control
principal de la superficie TouchPad o al botén izquierdo del
raton, a menos que se indique otra cosa.

BIOS (Sistema basico de entrada/salida) — instrucciones béasicas
almacenadas en lamemoria de sdlo lectura (ROM) que contienen
lainformacién que la computadora necesita para verificar el
hardware y cargar el sistema operativo al iniciarse.

Bit — Acrénimo en ingés de “binary digit” (digito binario). Un bit
eslaunidad de informaci 6n més pequefia que utilizan las
computadoras. Un grupo de ocho bits conforma un byte. Véase
también byte.

Bits por segundo (bps) — Unaformade medir lavelocidad ala
gue se transmite informacion entre dos dispositivos. La medida
basi ca que se utiliza en las comunicaciones por madem, bps, es
similar, pero no idéntica, alatasa de baudios. V éase también
tasa de baudios.

Bus— Un circuito eléctrico que conectala unidad central de
procesamiento (CPU) con otras partes de la computadora, como
€l adaptador de video, las unidades de discosy los puertos. Es la
ruta por lagque los datos circulan de un dispositivo a otro. Véase
también velocidad de bus, bus frontal |ateral.

Busfrontal lateral — Larutaprimaria (bus) entre launidad central
de procesamiento y lamemoria principal de lacomputadora.
También se le denomina“bus de sistema’. V éase también bus.



262 Glosario

Bus serial universal (USB) 2.0 — Un bus seria que apoya
vel ocidades de transferencia de datos de hasta 480 Mbps (480
millones de bits por segundo). Un bus USB puede conectar hasta
127 dispositivos periféricos através de un solo puerto USB de
usos mdltiples. Un bus USB le permite cambiar periféricos
durante el funcionamiento. V éase también bus, cambio durante el
funcionamiento, serial.

Byte — Una secuencia de ocho bits. Un byte es la unidad minima
direccionable de datos. V éase tambi én hit, gigabyte, kilobyte,
megabyte.

c Caché— Una seccion de memoria muy rpidaen laque se duplica
informacién utilizada con frecuencia para poder acceder aella
répidamente. Acceder a datos desde el caché es méas répido que
acceder a ellos desde lamemoria principal de la computadora.

V éase también caché de la CPU, caché de primer nivel, caché de
segundo nivel.

Caché dela CPU — Una seccion de memoria muy répida que
reside entre la unidad central de procesamiento y lamemoria
principal de lacomputadora, y que almacenatemporal mente los
datosy lasinstrucciones que la unidad central de procesamiento
necesitara para gjecutar los comandosy programas. Véase
también caché, caché de primer nivel, caché de segundo nivel.

Cachéde primer nivel (L 1) — Caché de memoriaintegradaen un
procesador para ayudar amejorar la velocidad de procesamiento.
V éase también caché, caché de la CPU, caché de segundo nivel.

Caché de segundo nivel (L 2) — Cachéde memoriainstaladaenla
tarjeta madre para ayudar amejorar lavelocidad de
procesamiento. Es mas lento que el caché de primer nivel pero
mas rapido que lamemoria principal. Véase también caché,
caché dela CPU, caché de primer nivel.

Cambio durante el funcionamiento — La capacidad de afiadir o
retirar dispositivos de una computadora mientras que lamisma
esta funcionando y de que €l sistema operativo reconozca
automaticamente el cambio.
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Caracter — Cualquier letra, nimero o simbolo que puede usarse
en lacomputadora. Algunos son caracteres no imprimibles, como
los saltos de péarrafo en un programa procesador de textos. Cada
carécter ocupa un byte de capacidad de almacenamiento dela
computadora.

Cargar — (1) Enviar un archivo a otra computadora a través de un
modem o unared. V éase también descargar. (2) Mover
informacidn desde un dispositivo de almacenamiento (como un
disco duro) alamemoria, para su procesamiento.

Car peta— También se denomina directorio. Recipiente para
organizar los archivos que se guardan en un disco. Una carpeta se
simboliza en pantalla mediante unaimagen gréfica (un icono) de
una carpeta de archivos. Una carpeta puede contener archivos u
otras carpetas.

CD (Disco compacto) — Un disco compacto individual. V éase
también CD-ROM.

CD-ROM (Disco compacto de solo lectura) — Formade
almacenamiento de gran capacidad que utiliza Opticalaser en
lugar de medios magnéticos paraleer datos. Véase también CD.
Comparese con DVD-ROM.

Chip — Esuna pequefiapiezade silicio que contienelalégicay los
circuitos de la computadora que llevan a cabo €l procesoy las
funciones de memoria, entraday salida de datosy, en ocasiones,
funciones de control. Los chips van montados en placas con
Circuitos impresos.

Compatibilidad — El grado hastael cual las computadoras, |os
programas o los dispositivos pueden funcionar juntos en armonia,
utilizando los mismos comandos, formatos o lenguajes entre si.

Configuracion — (1) Lacoleccion de componentes que conforman
un solo sistema de computo. (2) Laformaen laque las partes del
sistema estan dispuestas (es decir, configuradas).

Contrasefia— Una cadena Uinica de caracteres que un usuario
introduce paraverificar su identidad ante la computadora o lared.
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Controlador — Dispositivo que controla la transferencia de datos
desde una computadora a un dispositivo periférico y viceversa
Por egjemplo, las unidades de discos, |os monitores, lostecladosy
las impresoras; todos éstos requieren de controladores.

Controlador — Véase controlador de dispositivo.

Controlador de dispositivo — Un programa (denominado
“controlador”) que hace posible que una computadora se
comunigue con un dispositivo.

Copia de seguridad — Copia de un archivo que normalmente se
hace en un disco extraible y que se guarda en caso de que €
archivo original se pierda o dafie.

Corriente alterna (CA) — El tipo de energia que normalmente se
suministra alos tomacorrientes de pared residenciales y
comerciales. Lacorriente alternainvierte su direccion a
interval os regulares. Comparese con corriente continua (CC).

Corriente continua (CC) — El tipo de energia que normalmente
se suministra mediante baterias. La corriente continua circulaen
unadireccion. Comparese con corriente alterna (CA).

CPU — Véase unidad central de procesamiento (CPU).

Cuadro de didlogo — Unaventana en pantalla que € sistema
operativo 0 un programa muestra para dar unainstruccién o
solicitar informacion a usuario.

Cursor — Esun simbolo que indicalaposicién actual enla
pantalla. Laformadel cursor varia, dependiendo del programa
que se esté usando y de lo que se esté haciendo.

D Descargar — (1) En comunicaciones, este término se refiere a
recibir un archivo de otra computadora a través de un modem o
unared. (2) Enviar datos sobre las fuentes tipograficas de una
computadora a unaimpresora. V éase también cargar.

Deshabilitar — Apagar una opcion de la computadora. Véase
también habilitar.

Directorio — Véase carpeta.
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Disco — (1) Piezade metal circular y plana disefiada para que
puedaleerse y modificarse mediante latecnol ogia dptica (1&ser) y
que se utiliza en la produccion de discos 6pticos, como lo son los
CD y DVD. Compérese con disco (2).

(2) Piezaplanay circular hecha de algiin materia que
pueda configurarse magnéticamente para guardar informacién en
formadigital y que se utiliza en la produccion de discos
magnéticos, como disquetes y unidades de disco duro.
Compérese con disco (1). Véase también disquete, unidad de
disco duro.

Disco deinicializacion — Véase disco de sistema.

Disco de sistema — Un disquete que contiene los archivos del
sistema operativo necesarios parainiciar la computadora.
Cualquier disguete puede formatearse para que Sirva como un
disco de sistema. A estos discos también se les llama “ discos de
arranque’ o “discos de inicio”. Comparese con disco
no de sistema.

Disco duro — Esun dispositivo de almacenamiento compuesto por
uno o varios discos rigidos que pueden codificarse
magnéticamente con datos. L os discos duros tienen una
capacidad de almacenamiento de informacin mucho mayor que
ladelos disquetes y se usan para almacenar programasy datos a
largo plazo. El disco duro primario (o Unico) de unacomputadora
suele ser fijo, pero algunas computadoras tienen discos duros
secundarios extraibles. Como opcién predeterminada, a disco
duro suele [lamarsele “unidad C".

Disco extraible — Un disco que puede extraerse de una unidad de
disco. Un disquete es un gjemplo de disco extraible.

Disco no de sistema — Un disco que se utiliza para almacenar
programasy datos que no pueden usarse parainiciar la
computadora. Comparese con disco de sistema.

Dispositivo — Un componente conectado ala computadora. Los
dispositivos pueden ser de tipo externo (fueradelacgadela
computadora) o interno (dentro de la caja de la computadora).
Algunos gjemplos de dispositivos son impresoras, unidades de
discosy moédems.
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Dispositivo de sefializacion o apuntador — Es cualquier
dispositivo, como la superficie TouchPad o un ratén, que permite
a usuario desplazar el cursor.

Dispositivo externo — Véase dispositivo.
Dispositivo interno — Véase dispositivo.

Disquete — Un disco delgado y flexible en un alojamiento
protector que amacena datos codificados magnéticamente. Los
disquetes pueden retirarse de la computadoray son de dos
tamarios; 5.25 pulgadasy 3.5 pulgadas. La computadora utiliza
disquetes de 3.5 pulgadas. También consulte disquete de alta
densidad.

Disquete de alta densidad — Un disquete de 3.5 pulgadas con una
capacidad de almacenamiento de datos de 1.44 MB. Véase
también disquete.

Documento — Cualquier archivo creado con unaaplicaciény al
cual, de guardarse en un disco, debe asignarsele un nombre para
poder usarse posteriormente. V éase también archivo.

DVD — Un disco digital versétil (o de video) individual. Véase
también DVD-ROM.

DVD-ROM (Disco digital versatil [o de video] de memoria de
sblo lectura) — Un medio de almacenamiento de enorme
capacidad que usa 6pticalaser paraleer datos. Un DVD-ROM
puede almacenar varias veces lainformacion deun CD-ROM.
Comparese con CD-ROM.

E Emulacion — Técnica en la que un dispositivo o programaimitaa
otro dispositivo o programa.

En linea — Disponible através de la computadora. En linea puede
referirse alainformacion que se estaleyendo desde el disco duro
de su propia computadora, como “documentacion en lined” o
“ayudaen linea’; o bien, alainformacion proveniente de otra
empresa mediante lared de una compafiia o la Internet.
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Entrelazado — Método para actuaizar la pantallade la
computadoraen el que sdlo se actualizan las lineas alternas de
pixeles. En los monitores entrel azados se requieren dos pasadas
para crear laimagen completa de la pantalla. Comparese con no
entrelazado.

Extension — Véase extension de archivo.

Extensién de archivo — Los tres caracteres que van a final del
nombre de un archivo, después del punto. La extension indica el
tipo de archivo. Algunos gemplos son .exe paralos archivos de
programay .hlp paralos de ayuda. V éase también nombre de
archivo.

F Formatear — Preparar un disco vacio para usarlo con € sistema
operativo de una computadora. El proceso de formateo crea una
estructuratal en el disco que el sistema operativo pueda escribir
informacion en é o leer la que contenga.

G Gigabyte (GB) — Unaunidad de datos equivaente a1,073,741,824
bytes (1024 x 1024 x 1024 bytes) 1 Gigabyte (GB) representa 1000 x
1000 x 1000 = 1,000,000,000 de bytes usando potenciasde 10. Sin
embargo, € sstemaoperativo delacomputadorainformalacapacidad
de dmacenamiento usando potencias de 2 paraladefinicion de 1 GB
=1024 x 1024 x 1024 = 1,073,741,824 bytes y, por o tanto, podria
mostrar menos capacidad de d macenamiento. Asimismo, la
cgpacidad de dmacenamiento disponible serdmenor S € producto
incluye un sstema operativo y/o programas de aplicacion
preinstalados defébrica Lacapacidad red formateada puede variar.
V éase también byte.

H Habilitar — Activar unaopcion de lacomputadora. V éase también
deshabilitar.

Hacer clic— Presionar y soltar €l boton de control de la superficie
TouchPad o el boton del ratdn sin mover el cursor o € raton. En
el sistema operativo Windows®, esto se refiere al botén izquierdo
del ratén o a botédn de control principal de la superficie
TouchPad, a menos que se indique otra cosa. V éase también
hacer dobleclic.
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Hacer doble clic — Presionar €l botdn de control de la superficie
TouchPad o el botén izquierdo del raton rapidamente dos veces
sin mover el cursor o e raton. En el sistema operativo Windows®,
esto serefiere a boton izquierdo del ratén o a botén de control
principal de la superficie TouchPad, a menos que se indique otra
cosa

Har dwar e — L os componentes fisicos de un sistema de computo.
Comparese con software.

Hibernar — Funcién con la que cuentan muchas computadoras
portétiles Toshibay que guardaen el disco duro €l estado activo
de su trabajo, incluidos todos los archivos y programas abiertos,
cuando apaga la computadora. Al volver aencenderla, su trabajo
regresa al mismo estado en que estaba cuando apagé la
computadora. V éase también suspender.

| [ cono — Una pequefiaimagen que aparece en lapantallay que
representa una funcién, un archivo o un programa.

Inicializar — Iniciar lacomputadora. Este término serefiere d
programa de arranque que carga e inicializa el sistema operativo.
Véase también reinicializar.

Interfaz Digital para I nstrumentos M usicales — Véase MIDI.

Internet — Lared descentralizada mundial de computadoras que
brinda correo electrénico, la World Wide Web y otros
servicios. Véase también World Wide Web.

K Kilobyte (KB) — Unidad de datos equivalente a 1024 bytes.
V éase también byte.

L LAN (Red de arealocal) — Un grupo de computadoras u otros
dispositivos distribuidos sobre un &rea limitaday conectados por
un enlace de comunicacion que permite interaccion entre ellas en
unared.

|V| Megabyte (M B) — Una unidad de datos que equivale a
1,048,576 bytes (1024 x 1024 bytes). Véase también bytes.
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Memoria— Generalmente, se refiere alamemoriaprincipal dela
computadora, donde |os programas se gjecutan y |os datos se
procesan y almacenan temporal mente. La memoria puede ser
volétil y amacenar datos temporalmente, como la memoria
RAM, o puede ser no vol&til y almacenar datos
permanentemente, como lamemoriaROM. Lamemoriaprincipal
de la computadora es lamemoria RAM. V éase también RAM,
ROM.

Memoria de acceso aleatorio — Véase RAM.
Memoria de sdlo lectura— Véase ROM.

Mensaje de sistema — El simbolo que indicael lugar en que e
usuario debe introducir algiin comando. En € sistema operativo
MS-DOS®, este simbolo generalmente aparece enseguidade la
letra correspondiente ala unidad de disco en formade signo de
“mayor que”).

Mensaje de sistema M S-DOS — Véase mensaje de sistema.
M étodo abreviado — V éase teclas directas.

M étodo abreviado de teclado — Unatecla o combinacion de
teclas que se utiliza pararealizar unatarea, en lugar de utilizar un
dispositivo apuntador, como |o es|a superficie TouchPad.

Microprocesador — Véase unidad central de procesamiento
(CPU).

MIDI (Interfaz digital parainstrumentos musicales) — Un
estandar para conectar instrumentos musicales, sintetizadoresy
computadoras. El estandar MIDI brindauna manerade traducir la
mUsica a unaforma que las computadoras puedan usar y
viceversa.

M édem — Acronimo de “ modul ador/desmodulador”. Un
dispositivo que convierte informacion digital aandlogay
nuevamente adigital, lo cua permite que lainformacién se
transmita entre computadoras digitales y lineas telefonicas
analogas.

M ultimedios — Combinacién de dos 0 mas medios, como sonido,
animacion y video, en una presentacion o programa de
computacion.
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No entrelazado — Método de actualizacion de la pantallade la
computadoraen el que se actualizan todos | os pixeles de todas las
lineas cuando el haz de electrones incide en la pantalla
barriéndola de lado alado y de arriba a abajo. Comparese
con entrelazado.

Nombr e de archivo — Conjunto de caracteres que identifica de
forma exclusiva un archivo dentro de una carpeta en particul ar.
Consta de dos partes: € nombre en si y la extension del nombre
del archivo. V éase también extension de archivo.

Sistema de archivos NT (NTFS) — Un sistema avanzado de
archivos disefiado para usarse especificamente con el sistema
operativo Windows NT®.

P Paleta — Véase paleta de colores.

Paleta de colores — Un conjunto de colores especificados en el
gue se establecen los colores que pueden visualizarse en la
pantalla en un momento en particular.

Pantalla de cristal liquido (L CD) — Pantalla que esta formada
por una sustancia liquida contenida entre dos paneles
transparentes que actlian como electrodos. Cuando una corriente
eléctrica pasaatravés delos el ectrodos, las moléculas del liquido
forman un dibujo cristalino que polarizalaluz que pasa através
suyo. Un filtro colocado sobre | os el ectrodos solo permite €l paso
haciala superficie de la pantallaalaluz no polarizada, creando
asi pixeles con luz y pixeles oscuros.

Pantalla de matriz activa— Unapantallade cristal liquido (LCD)
gue constade celdas de cristal liquido y que utiliza latecnologia
de matriz activa. También conocida como “pantala TFT”, en su
formamas sencillatiene un transistor de pelicula delgada para
cada celda. Estetipo de pantalla funciona bien con computadoras
portétiles debido a su poca profundidad y alta calidad de colores.
L as pantallas de matriz activa pueden verse desde mas angulos
gue lamayoria de las pantallas de matriz pasiva.

Pantalla TFT — Véase pantalla de matriz activa.
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Par alel os — Procesos que suceden simultdneamente. En
comunicaciones, se refiere alatransmision de més de un bit de
informacion alavez. En la computadora, €l puerto paraelo
proporciona unainterfaz en paralelo de comunicaciones entre la
computadoray un dispositivo. La mayoria de las impresoras
modernas son de tipo paralelo. Compérese con serial.

Periférico — Cualquier dispositivo, como unaimpresora o palanca
parajuegos, que esta conectado ala computadoray controlado
por launidad central de procesamiento de lamisma.

Pixel — Acrénimo de los términos en inglés “ picture element”
(elemento de imagen). El punto mas pequefio que se puede
producir en una pantalla o impresora.

Plug and Play — Normalmente serefiere ala capacidad de la
computadora para configurarse a si misma automaticamente afin
de poder funcionar con dispositivos periféricos. Cuando susletras
iniciales son mayusculas, serefiere alanorma que, a apegarse a
ella un fabricante de dispositivos, permite que una PC se
configure a si misma automati camente de manera que pueda
funcionar con € dispositivo.

Predeterminado — Los valores que |os programas sel eccionan
cuando €l usuario no especifica valores determinados.

Prioridad deinicializacién (Secuencia de arranque) — Es €l
orden en el que la computadora busca en sus unidades de disco
paralocalizar sus archivos deinicio. En la secuenciadeinicio
predeterminada, lacomputadorabuscalosarchivosdeinicioenla
unidad de disquete antes de buscar en el disco duro.

Procesador — Véase unidad central de procesamiento (CPU).

Programa — Conjunto de instrucciones que una computadora
puede g ecutar. Las clases generales de programas (también
denominados “ software”) son sistemas operativos, aplicacionesy
utilidades. V éase también sistema operativo, aplicacion, utilidad.

Propiedades — L os atributos de un objeto o dispositivo. Por
gjemplo, las propiedades de un archivo incluyen €l tipo, €l
tamafio y la fecha de creacién del mismo.
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Puerto — Un conector de la computadora en €l que se enchufa un
cable que conecta unared o un dispositivo periférico.

R RAM (Memoria de acceso aleatorio) — Memoriavolétil enla
gue se puede escribir y leer. Por “voldtil” se entiende quela
informacién en la memoria RAM desaparece cuando se apagala
computadora. Este es el tipo de memoria que se utilizaen la
memoria principal de lacomputadora. V éase también memoria.
Compérese con ROM.

Red — Conjunto de computadoras y dispositivos asociados y
conectados entre si mediante instal aciones de comunicaciones.
Unared le permite compartir datos y dispositivos periféricos,
€OmMo impresoras, con otros usuarios y también intercambiar
correo electrénico.

Red de area local — Véase también LAN.
Reinicializar — Véaseinicializacion, reinicio.
Reinicio — Es sinénimo dereinicializar. Esreiniciar la

computadora volviendo a cargar €l sistema operativo, pero sin
apagarla. Véase también reinicializar.

Resolucion — Unamedida de la nitidez de las iméagenes que una
impresora puede producir o una pantalla puede visualizar. En €l
caso de las impresoras, la resolucion se expresa en puntos por
pulgada (ppp 0 “dpi” eninglés). En € caso de pantallas, se
expresa.como e nimero de pixeles disponibles horizontal y
verticalmente.

RJ-11 — Es un conector modular que se emplea en lamayoria de
|as redes telefénicas de Estados Unidos y médems de conexion
directa. El RJ-11 es un conector de 6 hilos.

RJ-45 — Es un conector que se emplea para conectar las
computadoras aredes de arealocales y para enlazar dispositivos
de Red digital de serviciosintegrados ISDN (del inglés
Integrated Services Digital Network) con dispositivos de
Terminacion de red NT-1 (Network Terminator).
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ROM (Memoria de solo lectura) — Memoriano volétil en laque
se puede leer, pero no escribir. Por “no volétil”, seentiende quela
informacion en lamemoria ROM permanece almacenada,
independientemente de si la computadora esta recibiendo
energia. Este tipo de memoria se utiliza para almacenar €l BIOS
de la computadora, que es una serie de instrucciones esenciales
gue lacomputadora lee a iniciarse. Véase también BIOS,
memoria. Compéarese con RAM.

Seleccionar — Resaltar o especificar de otra forma un elemento
como texto, datos o gréficos con el objeto de efectuar alguna
operacion con dicho elemento.

Serial — Procesos que se suceden uno tras de otro. En
comunicaciones, es latransmision de los bits de datos uno
después de otro a través de un solo canal. En la computadora, €l
puerto serial constituye unainterfaz serial entre lacomputadoray
el dispositivo correspondiente. Compérese con paralelos.

Sistema basico de entrada/salida (BIOS) — Véase BIOS.

Sistema oper ativo — Conjunto de programas que controla el
funcionamiento de la computadora. Algunos ejemplos de
sistemas operativos son Windows® 98 Second Edition 'y
Windows® 2000.

Softwar e — Véase programa. Compérese con hardware.

Suspender — Caracteristica de algunos sistemas operativos
Windows® que e permite apagar la computadora sin salir de las
aplicaciones que tenga abiertasy, a volver aencenderla,
continuar con su trabajo desde donde lo dgjo.

Tabla de asignacion de ar chivos (FAT) — Esla parte de un disco
en donde se guarda lainformacién sobre la ubicacion de los
archivos gque contiene.

Tarjeta madre— Latarjetaprincipal de circuitos dela
computadora. Contiene el procesador, lamemoriay otros
componentes primarios.
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Tarjeta PC — Es unatarjeta de expansion del tamafio de una
tarjeta de crédito disefiada para aumentar la capacidad de las
computadoras portétiles. Las tarjetas PC proporcionan funciones
como madems, facsimiles'/mddems, unidades de disco duro,
adaptadores de red, tarjetas de sonido o adaptadores SCSI.

Tasa de baudios— Lavelocidad ala que los dispositivos de
comunicacion, como unaimpresora 0 un madem, transmiten
informacion. La tasa de baudios es la cantidad de cambios de
sefial por segundo (y no necesariamente coincide con la de bits
por segundo). Véase también bits por segundo.

Tecla directa— (1) Esunafuncion segiin lacual ciertas teclas
combinadas con latecla Fn permiten establecer opciones o
controlar pardmetros del sistema, como lamodalidad de ahorro
de bateria. (2) Es unatecla o combinacion de teclas que habilita
un programa alojado en lamemoria.

Teclas de funcion — Las teclas identificadas con la nomenclatura
F1 aF12, normamente ubicadas en el teclado. Su funcién esta
determinada por €l sistema operativo y/o los programas
individuales.

Tierra— Un conductor al que estén conectados todos los
componentes de un circuito eléctrico. Tiene el potencia de cero
(0) voltios, esta conectado atierray esel punto de referenciapara
los voltajes del circuito.

U Unidad central de procesamiento (CPU) — Esel chip que
cumple lafuncion de “cerebro” de lacomputadora. Toma
informacion de fuentes exteriores, como la que generala
memoria o €l teclado, procesadichainformacion y envialos
resultados a otro dispositivo que la utiliza.

Unidad de disco duro — El dispositivo que lee y modifica
informacion y programas en los disquetes o discos duros. Esta
unidad gira el disco a altas velocidades pasando por unao més
cabezas de escritura/lectura.

Unidad multifuncional — Una unidad de DVD que puede leer y
escribir en mediosde CD y DVD.
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Unidad l6gica — Es una parte del disco que el sistema operativo
reconoce como una unidad de disco independiente. Las unidades
|6gicas de un sistema pueden ser distintas de sus
correspondientes unidades fisicas. Por g emplo, un solo disco
duro puede dividirse en dos 0 més unidades |dgicas.

USB — Véase bus serial universal (USB).

Utilidad — Programa de computo disefiado para gjecutar una
operacion con un fin muy especifico 0 solucionar un problemaen
particular. Las utilidades a menudo estan relacionadas con la
administracion del sistema de computo.

Velocidad de bus— Lavelocidad ala que la unidad central de
procesamiento (CPU) se comunica con las demas partes de la
computadora.

Web — Véase World Wide Web.

Wi-Fi — Unamarcacomercid de Wi-F Alliance que significa
“fidelidad indambrica’ (Wreless Fiddlity). Es otro término que se
daa protocolo de comunicaciones para permitir unaconexion
Ethernet usando componentes de comunicacion indambricos.

World Wide Web (www) — En espafiol, también se denominaLa
TelarafiaMundia. Eslared mundia de sitios Web que estén
enlazados por la Internet. Un usuario de la Web puede pasar de
un sitio a otro independientemente del lugar donde se encuentre
la computadora anfitriona del sitio. V éase también Internet.
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